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1

Cdémo utilizar la ayuda

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estdn disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Guia de seleccién rdpida de BVMS.

Para obtener mds informacién acerca de cdmo realizar cualquier accién en BVMS, acceda a la ayuda
en linea mediante cualquiera de los siguientes métodos:

Para utilizar las opciones Contenido, Indice o Buscar:
» En el mend Ayuda, haga clic en Mostrar ayuda. Utilice los botones y vinculos para desplazarse.

Para obtener ayuda sobre una ventana o cuadro de didlogo:

»  Enlabarra de herramientas, haga clic en
OR

» Pulse F1 para obtener ayuda sobre cualquier ventana o cuadro de didlogo del programa.

, . . s
1.1 Como buscar informacion

Puede buscar informacién en la Ayuda de varias maneras.

Para buscar informacién en la Ayuda en linea:

1. En el menud Ayuda, haga clic en Ayuda.

2.  Siel panel izquierdo no estd visible, haga clic en el botén Mostrar.

3. Enlaventana Ayuda, haga lo siguiente:

Haga clic en... Para...

Contenido Se muestra el indice de contenidos de la Ayuda en linea. Haga clic en los libros
para mostrar las pdginas vinculadas a los temas y en las pdginas para abrir el
tema correspondiente en el panel derecho.

indice Podrd buscar palabras o frases especificas o seleccionarlas en una lista de
palabras clave del indice. Haga doble clic en la palabra clave para que aparezca
el tema correspondiente en el panel derecho.

Buscar Podra buscar palabras o frases en el contenido de los temas. Escriba la palabra
o frase en el campo de texto, pulse INTRO y seleccione el tema que desee
consultar de los que aparecen en la lista.

El texto de la interfaz de usuario estd marcado en negrita.

» Laflecha le ofrece la posibilidad de hacer clic en el texto subrayado o en un elemento de la
aplicacién.

Temas relacionados

» Haga clic para visualizar un tema con informacidn acerca de la ventana de la aplicacién que esté
utilizando en ese momento. Este tema le ofrece informacidén sobre los controles de la ventana de
la aplicacién.

Conceptos, Pdgina 17 ofrece informacién adicional sobre determinados temas.

Aviso!

Este simbolo indica un riesgo potencial de dafios materiales o pérdida de datos.

2026-06 | VO1 |
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1.2 Cémo imprimir la ayuda

Al utilizar la Ayuda en linea, es posible imprimir los temas o la informacién desde la ventana del

navegador.

Para imprimir los temas de la Ayuda:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en el panel derecho y seleccione Imprimir.
Aparecerd el cuadro de didlogo Imprimir.

2. Haga clic en Imprimir.

=  El tema se imprimird en la impresora especificada.

IQSIGHT B.V. Manual del operador 2026-06| V01 |
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2 Usar el software mas reciente

Antes de utilizar la aplicacién de software por primera vez, aseglrese de que estd ejecutando la Ultima
version de software. Para una funcionalidad, compatibilidad, rendimiento y seguridad coherentes,
actualice el software periddicamente durante la vida Gtil de la aplicacién de software. Siga las
instrucciones de la documentacidn del producto relativas a la instalacién y a las actualizaciones de
software.

Solo creamos nuevas actualizaciones para las versiones del programa en estado de disponibilidad
general o limitada.

Para obtener mds informacién, consulte:

Servicio y asistencia técnica de software.

2026-06| V01 | Manual del operador IQSIGHT B.V.
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Configuration Client (127.0.0.1, User: Admin]

Introduccidén

Para acceder a las licencias del software de cédigo abierto (Open Source Software) que utiliza BVMS

y a la aplicacién para mdviles, haga clic en el vinculo:

http://www.keenfinity-

|_.‘|E HEVC Hvanc
Cubierto por una o més solicitudes de patentes que aparecen en patentlist.hevcadvance.com.

BVMS

BVMS Configuration Client

Management Server

roup.com/oss

BVMS integra video, audio y datos digitales en cualquier red IP.
El sistema incluye los siguientes médulos de software:

Grabacién VRM (Video Recording Manager)

Operator Client
Configuration Client

La idea de BVMS Configuration Client es empezar por la configuracién de los dispositivos y, después,

configurar el drbol I6gico. Después de estos dos pasos, es posible configurar las planificaciones, las

grabaciones, los eventos y las alarmas de los dispositivos en sus paginas respectivas. El dltimo paso

es configurar los grupos de usuarios en la pagina de grupos de usuarios. Una vez que todas las

pdginas de izquierda a derecha estan configuradas, todo estd configurado vy listo para que el operador

pueda empezar a utilizar Operator Client.

System  Hardware Tools Reports  Settings He\p@

Devices Maps and structure Schedules

c‘) = Ehlng!dm:ep!sswerds@

=] Q Device Tree [10]

E‘@ Enterprise System [1]

+- [E], DVR (Digial Video Recorder)
™ Matrix Switches

B @_! workstations [1]

@ Menitors [2) @
BB Other Devices [11]

VRM Devices [1]

S LiveOniy[1]

& Local Storage 1]

L @ Unmanaged Sites

Cameras and recording Events Alarms

Device Tree

The Device Tree displays and organizes the devices of your Bosch Video Management System.

User groups Audit trail @

Here you can configure each device by selecting it in the tree.

Video sources like IP cameras are grouped under their recording devices, for example VRMs or NVRs.

Video devices with their own storage are listed separately.

Click on the other icons to get additional information

@

9

1 | Barra de menus Permite seleccionar un comando de menu.

2 | Barra de péaginas Permite configurar todos los pasos necesarios de izquierda a derecha.
3 | Barra de herramientas | Muestra los botones disponibles para la pestafia activa. Sitle el puntero
sobre el icono para obtener mds informacidn.

4 | Barra de busqueda Permite buscar un dispositivo especifico y aquellos de los que depende
en el drbol de dispositivos.

5 | lcono de ayuda Muestra la ayuda en linea de BVMS Configuration Client.

6 | Ventana de seleccién | Lista jerdrquica de todos los dispositivos disponibles en el sistema.

IQSIGHT B.V.

Manual del operador

2026-06 | VO1 |



http://www.keenfinity-group.com/oss/

12 es| Introduccién

BVMS

7 | Ventana de
configuracién

Permite configurar el dispositivo seleccionado.

BVMS Operator Client

G Building 1 Main En
e Building 1.5

¥ Building 1

¥ Building 1

+ [ Buiting 213
+ €], Buiding 314]

‘Schedule Activated

Text Data

1 |Barrade menus

Permite seleccionar un comando de menu.

2 | Barra de herramientas

Muestra los botones disponibles. Sitle el puntero sobre el
icono para obtener mds informacidn.

3 | Controles de reproduccién

Permiten controlar la reproduccién instantdnea o una
secuencia de cdmara o de alarma.

4 | Medidor de rendimiento

Muestra el uso de la CPU.

5 |lcono de inicio de sesién de
usuario

Muestra la primera letra del nombre del usuario que ha
iniciado la sesion.

Pase el cursor del ratén por encima del icono para mostrar
el nombre de usuario y el grupo de usuarios que le
corresponde.

Si estd configurado en Configuration Client, también se
muestran el nombre completo y la descripcién del usuario
(solo disponible para usuarios conectados como usuarios
de BVMS. No disponible para usuarios conectados como
usuarios de Windows, usuarios de LDAP o a través de un
Identity provider externo).

Para la autorizacién doble, se muestra un icono de inicio de
sesidn para cada usuario conectado, que muestra la
informacién del usuario y el grupo de autorizacién doble
que le correspondiente.

2026-06 | VO1 |
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3.1

Selector de zona horaria

Seleccione una entrada para la zona horaria que se va a
visualizar en la mayoria de los campos relacionados con la
hora.

Esta funcidn solo estd disponible si al menos un
Management Server o un unmanaged site del drbol Iégico
estdn ubicados en una zona horaria distinta a su
Operator Client.

Controles de los paneles Imagen

Permiten seleccionar el nimero necesario de paneles
Imagen y cerrar los demas paneles Imagen.

Ventana Imagen

Muestra los paneles Imagen. Permite organizar los paneles
Imagen.

Panel Imagen

Muestra una cdmara, un mapa, una imagen o un
documento (archivo HTML).

10

]
Ventana === | jsta de

Alarmas

Muestra todas las alarmas que genera el sistema.
Permite aceptar o borrar una alarma, o iniciar un flujo de
trabajo, por ejemplo, mediante el envio de un correo
electrénico a un empleado de mantenimiento.

La lista de alarmas no aparece cuando se pierde la
conexién con Management Server.

11

Ventana Control de PTZ

Permite controlar una cdmara PTZ.

12

Ventana Arbol Légico

Muestra los dispositivos a los que tiene acceso su grupo de
usuarios. Permite seleccionar un dispositivo y asignarlo a
un panel Imagen.

Ventana : : Arbol de

favoritos

Permite organizar los dispositivos del drbol I6gico seguin

sea necesario.

=]
Ventana Marcadores

Permite administrar los marcadores.

Py
W

Ventana Mapa

Muestra un mapa del sitio. Permite arrastrar el mapa para
visualizar una seccién concreta.

Si esta funcidn estd activada, se muestra automdticamente
un mapa por cada cdmara visualizada en un panel Imagen.
En este caso, la cdmara debe configurarse en un mapa.

Ediciones de BVMS

Las distintas ediciones de BVMS le ofrecen escalabilidad total, a fin de que pueda ampliar el sistema

de videovigilancia en funcién de sus necesidades.

Estdn disponibles las siguientes ediciones de BVMS:

BVMS Professional
BVMS Enterprise
BVMS Plus

BVMS Lite

IQSIGHT B.V.

Manual del operador
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- BVMS Viewer

BVMS Viewer y BVMS Professional son productos solo de software. No los puede usar en dispositivos
DIVAR IP.

Puede usar BVMS Lite y BVMS Plus en dispositivos DIVAR IP o como productos solo de software en
cualquier otro hardware.

Para obtener informacidn detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la gufa rdpida de seleccién de BVMS:

2026-06 | VO1 |
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Descripcion del sistema

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estan disponibles para BVMS Viewer.

Para obtener informacidén detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte

www.commerce.igsight.com y la Gufa de seleccién rdpida de BVMS.

Si tiene intencidn de instalar y configurar BVMS, participe en una formacién sobre el sistema de

BVMS.

Consulte las notas de la versién actual de BVMS para obtener las versiones de firmware y hardware

admitidas y otra informacién importante.

Consulte las hojas de datos de estaciones de trabajo y servidores para obtener mds informacidn sobre

los ordenadores donde se puede instalar BVMS.

Los mddulos de software de BVMS se pueden instalar de forma opcional en un ordenador.

Componentes importantes

Componente

Descripcién

Management Server (se puede
seleccionar en Configuracién)

Gestidn de flujos, gestidn de alarmas, gestion de prioridades,
diario de registros de gestidn, gestién de usuarios, gestién de
estados de dispositivos. Licencia de Enterprise System
adicional: administracién de Enterprise User Groups y de
Enterprise Accounts.

Config Wizard

Configuracién fécil y rdpida de un sistema de grabacién.

Configuration Client (se puede
seleccionar en Configuracién)

Configuracién y administracién de sistemas para
Operator Client.

Operator Client (se puede
seleccionar en Configuracién)

Monitorizacién en tiempo real, recuperacién y reproduccién
desde el almacenamiento, alarmas y acceso a varios
ordenadores con Management Server simultdneamente.

Video Recording Manager (se
puede seleccionar en
Configuracién)

Distribucién de capacidades de almacenamiento de dispositivos
iSCSI a los codificadores mientras se administra el equilibrio de
cargas entre distintos dispositivos iSCSI.

Transmisidn de datos de video y audio grabados desde
dispositivos iSCSI hasta Operator Clients.

Cliente web

Es posible acceder a videos en directo y reproducir videos
mediante un navegador web.

Aplicaciéon mévil

Es posible utilizar la aplicacién para mdviles en dispositivos
iPhone o iPad para acceder a video en directo o reproducir
video.

Video Streaming Gateway (se
puede seleccionar en
Configuracidn)

Permite la integracién de cdmaras de otros fabricantes, por
ejemplo, en redes con ancho de banda reducido.

Cameo SDK (se puede seleccionar
en Configuracién)

Cameo SDK se utiliza para integrar paneles Imagen de BVMS
en directo y para reproduccidén en aplicaciones externas de
terceros. Los paneles Imagen utilizan los permisos de usuarios
basados en BVMS.

IQSIGHT B.V.
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4.1

4.2

4.3

Componente

Descripcién

El Cameo SDK ofrece un subconjunto de funciones del BVMS
Operator Client que permiten crear aplicaciones similares al
Operator Client.

Client Enterprise SDK

Client Enterprise SDK estd pensado para controlar y monitorizar
el comportamiento de Operator Client en un Enterprise System
mediante aplicaciones externas. El SDK permite buscar
dispositivos a los que se puede acceder mediante el

Operator Client conectado y en ejecucidn, y controlar algunas
funciones de la interfaz de usuario.

Client SDK / Server SDK

Server SDK se utiliza para controlar y monitorizar Management
Server mediante scripts y aplicaciones externas. Puede utilizar
dichas interfaces con una cuenta de administrador vdlida.

El Client SDK se utiliza para controlar y supervisar el

Operator Client mediante aplicaciones externas y scripts (parte
de la configuracién del servidor correspondiente).

Requisitos de hardware

Consulte la hoja de datos de BVMS. También hay disponibles hojas de datos para los ordenadores de

plataforma.

Requisitos de software

No puede instalar el BVMS Viewer donde haya instalado cualquier otro componente de BVMS.

Consulte la hoja de datos de BVMS.

Requisitos de licencia

Consulte la hoja de datos de BVMS para ver las licencias disponibles.

2026-06 | VO1 |
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5 Conceptos

Aviso!

BVMS Viewer ofrece solo funciones bdsicas. Las funciones avanzadas se incluyen en BVMS
Professional. Para obtener informacidn detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la guia rdpida de seleccién de BVMS:

Este capitulo proporciona informacién adicional sobre temas seleccionados.

5.1 Conceptos de diseio de BVMS

Un solo Management Server System, Pagina 17
Un dnico sistema BVMS Management Server permite gestionar, monitorizar y controlar hasta
2000 cdmaras/codificadores.

Enterprise System, Pdgina 18
Un Enterprise Management Server proporciona acceso simultdneo a varios Management Servers.
Enterprise System permite acceder a eventos y alarmas desde varios subsistemas.

Server Lookup, Pagina 19

La funcién Server Lookup proporciona una lista de BVMS Management Servers disponibles para
BVMSOperator Client. El operador puede seleccionar un servidor de la lista de servidores disponibles.
El cliente conectado a Management Server tiene acceso total a Management Server.

Unmanaged site, Pagina 20

Es posible agrupar dispositivos con unmanaged sites. Management Server no monitoriza los
dispositivos situados dentro de unmanaged sites. Management Server proporciona una lista de
unmanaged sites a Operator Client. El operador puede conectarse bajo demanda al sitio y obtener
acceso a datos de video grabado o en directo. En el concepto de unmanaged site no se dispone de
gestidon de alarmas ni de eventos.

51.1 Un solo Management Server System

- Un solo BVMS Management Server puede gestionar hasta 2000 canales.

- Un BVMS Management Server proporciona gestién, monitorizacidn y control de todo el sistema.

- BVMS Operator Client estd conectado a Management Server, recibe eventos y alarmas desde el
BVMSManagement Server y muestra reproduccién en directo y en diferido.

—  Enla mayoria de los casos, todos los dispositivos estdn conectados en una red de drea local con
un ancho de banda elevado y latencia reducida.

Responsabilidades:

- Configuraciéon de datos

- Registro de eventos (libro de registro)

- Perfiles de usuario

- Prioridades de usuario

- Licencias

- Gestién de alarmas y eventos

IQSIGHT B.V. Manual del operador 2026-06| V01 |
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5.1.2 Enterprise System

- El objetivo de un BVMS Enterprise System es permitir a un usuario de Operator Client acceder
simultdneamente a varios Management Servers (subsistemas).

- Los clientes conectados a Enterprise Server disponen de acceso completo a todas las camaras y
las grabaciones de los subsistemas.

- Los clientes conectados a Enterprise Server cuentan con informacién completa en tiempo real
sobre eventos y alarmas de todos los subsistemas.

- Areas habituales de aplicacién:
- Metros
—  Aeropuertos
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Video en directo, reproduccidn, eventos, alarmas

BVMS Enterprise Management Server

BVMS Operator Client / Configuration Client

Subsistema BVMS

Consulte
—  Acceso al sistema, P4dgina 39

Server Lookup

- La funcién BVMS Server Lookup permite a los operadores conectarse a un BVMSManagement
Server de una lista de servidores disponibles.

- Un solo usuario de Configuration Client o Operator Client puede conectarse a varios puntos de
acceso al sistema secuencialmente.

- Los puntos de acceso del sistema pueden ser de Management Server o de Enterprise
Management Server.

- Server Lookup utiliza un Management Server dedicado para alojar la lista de servidores.

- Desde el punto de vista funcional, Server Lookup y Management Server o Enterprise
Management Server se pueden ejecutar en un mismo equipo.

—  Server Lookup es compatible con la bldsqueda de puntos de acceso del sistema por nombre o
descripcidn.

- Después de conectarse a Management Server, Operator Client recibe eventos y alarmas de
BVMS Management Server y muestra reproduccién de video en directo y en diferido.

IQSIGHT B.V.
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Management Server

Lista de servidores

Operator Client

BVMS conectado desde la lista de servidores

FTT ST T K BVMS no conectado desde la lista de servidores

Consulte
- Mediante Server Lookup, Pdagina 39

5.14 Unmanaged site

- Una opcidn de disefio de BVMS con un gran ndmero de subsistemas pequefios.
- Permite configurar hasta 9999 sitios en un BVMS Management Server
- Los operadores pueden acceder a los datos de video en directo y grabados de hasta 20 sites al

mismo tiempo.
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Para facilitar la navegacion, es posible agrupar los sites en carpetas o colocarlos en mapas. El
nombre de usuario y la contrasefa predefinidos permiten a los operadores conectarse
rapidamente a un site.

El concepto de unmanaged site es compatible con un sistema BVMS basado en IP, asi como con

soluciones analégicas de DVR:

Grabadores analdgicas DIVAR AN 3000/5000
Grabadores DIVAR hybrid

Grabadores DIVAR network

Grabacién basada en unidades IP DIP 3000/7000
Un solo sistema de BVMS Management Server

Afadir un site para su monitorizacién centralizada requiere solo una licencia por site y es

independiente del ndmero de canales del site.

°B

= R

) BOSCH

© BOSCH 3 (==

o8

‘H Video en directo, reproduccidn, eventos, alarmas

— Tréfico de video bajo demanda en directo o reproduccién de video grabado

Management Server

Operator Client / Configuration Client

site
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5.2 Grabacion
En este capitulo se explican las distintas funciones del sistema relacionadas con la grabacién vy la
reproduccion.
5.2.1 Automated Network Replenishment (ANR)
Aviso!
BVMS Viewer ofrece solo funciones bdsicas. Las funciones avanzadas se incluyen en BVMS
Professional. Para obtener informacidn detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la guia rdpida de seleccién de BVMS:
Uso recomendado
Cuando se produce un fallo en la red o en el sistema de almacenamiento central, la funcién ANR
garantiza que el codificador retransmita la grabacion almacenada localmente en el bufer
correspondiente al periodo de tiempo que falta al sistema de almacenamiento central después de
solucionar el fallo.
En el siguiente gréfico se muestra la transmisién de los datos de video después de solucionar un fallo
de red o de almacenamiento.
1 2 = 4
P —— l? —
3 Illll.‘
sSD
1| Video
2 | Codificador, red IP
3 | Tarjeta SD (bufer circular)
4 | Destino iSCSI (almacenamiento central)
Ejemplo: procedimiento en caso de fallo en la red
Si se produce un error inesperado en la red, la funcién ANR completa el almacenamiento central con la
grabacién almacenada localmente en el bufer cuando la red vuelve a estar disponible.
Ejemplo: almacenamiento de datos de video cuando la red no esta disponible
En el metro no hay conexidn de red al almacenamiento central cuando circula entre estaciones. La
grabacidn almacenada en el bufer solo se puede transmitir al almacenamiento central durante las
paradas programadas.
2026-06| V01 | Manual del operador IQSIGHT B.V.
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Asegurese de que el periodo de tiempo que se necesita para transferir la grabacién almacenada en el
bufer no supera el tiempo de la parada.

Ejemplo: ANR para la grabacién por alarma
La grabacidn previa a la alarma se almacena de forma local. Solo en el caso de que se produzca una
alarma, la grabacidn previa a la alarma se transmite al almacenamiento central. Si no se produce
ninguna alarma, la grabacién previa a la alarma anterior no se transmite al almacenamiento central y,
por lo tanto, no se carga la red.
Limitaciones
Aviso!
No se puede utilizar la reproduccién del medio de almacenamiento local cuando las contrasefias para
"user" y "live" se establecen en el codificador. Quite las contrasefas si es necesario.
La funcién ANR solo funciona con las grabaciones VRM.
La funcién ANR no funciona con los codificadores para los que se haya configurado una conexidon
segura para la visualizacién en directo.
Debe configurar un medio de almacenamiento de un codificador para poder usar la funcién ANR.
El codificador para el que configure la funcién ANR debe tener un firmware de la versién 5.90 o
posterior. No todos los tipos de codificador admiten la funcién ANR.
No se puede utilizar la funcién ANR con la grabacién dual.
El sistema de almacenamiento iSCSI se debe configurar correctamente.
En la siguiente lista se incluyen los posibles motivos por los que no se puede configurar la funcidén
ANR:
- No se tiene acceso al codificador (direccién IP incorrecta, fallo en la red, etc.).
- El medio de almacenamiento del codificador no estd disponible o es solo de lectura.
- La versidn del firmware es incorrecta.
- El tipo de codificador no admite la funcién ANR.
—  Lagrabacién dual estd activa.
5.2.2 Descripcién de los eventos relacionados con el almacenamiento

En este capitulo se describen los distintos eventos relacionados con el almacenamiento.

Estado de almacenamiento de bufer

Cuando se produce un fallo en la red o en el sistema de almacenamiento central, la funcién ANR
garantiza que el codificador retransmita la grabacién almacenada localmente en el bufer
correspondiente al periodo de tiempo que falta al sistema de almacenamiento central después de
solucionar el fallo.

Los estados de almacenamiento del bufer son:

- Estado del almacenamiento desconocido

- Estado del almacenamiento correcto

- Nivel de llenado del bufer de estado de almacenamiento critico

- Fallo del estado de almacenamiento

Desbordamiento del almacenamiento del bufer
Este evento indica que el bufer de almacenamiento ya se ha llenado y que la grabacién ha dejado de
transmitirse al almacenamiento central.

IQSIGHT B.V.
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Estado de almacenamiento / Estado del almacenamiento secundario

Estado de almacenamiento indica el estado de la conexién entre una cdmara y el almacenamiento
central. El evento Fallo del estado de almacenamiento se activa si la cdmara pierde la conexién con el
almacenamiento central. Si la desconexidén solo dura un breve momento, este evento no indica
necesariamente que los datos de video se han perdido.

Los estados de almacenamiento son:

- Estado del almacenamiento desconocido

- Estado del almacenamiento correcto

- Fallo del estado de almacenamiento

Estado de monitor de grabacién / Estado de monitor de grabacién secundario

Este evento indica un control de la grabacidn. Siempre que la cdmara pueda almacenar en bufer la
grabacién en la RAM, no se activa ninguna alarma. El evento Estado de monitor de grabacién:
pérdidas de grabacidn solo se activa si en los dos Ultimos minutos los datos de video ya no se pueden
almacenar en el bdfer en la RAM y se pierden. El evento también indica el periodo de tiempo en el que
se perdieron los datos de video.

Los estados del monitor de grabacién son:

—  Estado del monitor de grabacién: desconocido

- Estado de monitor de grabacién: correcto

-  Estado de monitor de grabacién: pérdidas de grabacién

Consulte
- Automated Network Replenishment (ANR), Pagina 22

5.3 Funcionamiento de la alarma

Las alarmas se pueden configurar de forma individual para que uno o varios grupos de usuarios

puedan trabajar con ellas. Cuando se produce una alarma, ésta se muestra en la Lista de Alarmas de

todos los usuarios pertenecientes a los grupos configurados para recibir esa alarma. Si alguno de
estos usuarios realiza trabajos en una alarma, ésta desaparecerd de la Lista de Alarmas del resto de
usuarios.

Las alarmas se muestran en el monitor de alarmas de una estacién de trabajo. Este comportamiento se

describe en los parrafos siguientes.

Flujo de la alarma

1. Se produce una alarma en el sistema.

2. Las notificaciones de alarma aparecen en la Lista de Alarmas de todos los usuarios configurados
para esa alarma. El video de la alarma se reproduce de inmediato en los monitores configurados.
Si se trata de una alarma de visualizacién automatica (autoemergente), el video de alarma
también aparece automdticamente en los monitores de alarma de la estacién de trabajo de
Operator Client.

Si la alarma se ha configurado con borrado automdtico, se eliminard de la Lista de alarmas una
vez que transcurra el tiempo de borrado automdtico (configurada en Configuration Client).

En los monitores, todas las vistas cuddruples de VIP XD se sustituyen temporalmente por
visualizaciones a pantalla completa.

3. Uno de los usuarios acepta la alarma. El video de alarma se visualiza en la estacién de trabajo de
ese usuario (si no ha aparecido ya de forma autoemergente). Se elimina la alarma de todas las
Listas de Alarmas y pantallas de video de alarma.

4.  Elusuario que aceptd la alarma activa un flujo de trabajo que puede incluir la lectura de un plan
de accidn y la introduccién de comentarios. Este paso es opcional. Los administradores pueden
configurar los requisitos del flujo de trabajo.
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5. Por dltimo, el usuario borra la alarma. Esto elimina la alarma de la Lista de Alarmas y de la
visualizacién de alarmas.
En un grupo de monitores, los monitores vuelven a las cdmaras que se estaban mostrando antes
de que se produjera la alarma.

Ventana Imagen de alarma

1. Para visualizar un video de alarma, la ventana Imagen de Alarma reemplaza a la ventana Imagen
en directo o de reproduccién en el monitor que se haya configurado para la visualizacién de la
alarma.

2. Todas las alarmas reciben una fila de paneles Imagen. Se pueden asociar hasta 5 paneles Imagen
a cada alarma. Estos paneles pueden mostrar video en directo, video de reproduccién o mapas.
En un grupo de monitores, cada alarma puede llamar a cdmaras de una fila de monitores. El
ndmero de cdmaras de la fila estd limitado por el nimero de columnas del grupo de monitores.
Los monitores de la fila que no se utilizan para el video de la alarma se pueden configurar para
que continden con su visualizacién actual o para que muestren una pantalla vacia.

3. Las alarmas de prioridad mds alta se muestran por encima de las de prioridad mds baja, tanto en
las filas de monitores como en las filas de alarmas de visualizacién de la estacién de trabajo de
Operator Client.

4. Silaventana de imagen de alarma estd llena de filas de imdgenes de alarma y debe mostrarse
una alarma mds, las alarmas de menor prioridad "se apilan" en la fila inferior de la ventana de
alarma. Puede ir pasando por las alarmas apiladas con los controles de la parte izquierda de la
fila de alarmas.

En los grupos de monitores, puede ir pasando por las pilas de alarmas con los botones de control
de la ventana Monitores de la pantalla de la estacidn de trabajo de Operator Client. Los
monitores con alarma se indican mediante iconos rojos con indicadores "LED" parpadeantes.

El titulo, la hora y la fecha de la alarma pueden mostrarse si se desea en todos los monitores, o
solo en el primer monitor de la fila de alarmas.

5. Enalarmas de igual prioridad, el administrador puede configurar el comportamiento de orden:

- Modo Last-in-First-out (LIFO): en esta configuracidn, las alarmas nuevas se insertan sobre
otras alarmas mds antiguas de la misma prioridad.

- Modo First-in-First-out (FIFO): en esta configuracién, las alarmas nuevas se insertan bajo
otras mas antiguas de la misma prioridad.

6. Una fila de imdgenes de alarma puede aparecer en la ventana Imagen de Alarma de una de estas
dos formas:

- Cuando se genera (autoemergente). Esto ocurre cuando la prioridad de la alarma es mayor
que la prioridad de la pantalla.

- Cuando la alarma se acepta. Esto ocurre cuando la prioridad de la alarma es menor que la
prioridad de la pantalla.

Alarmas autoemergentes

Las alarmas se pueden configurar para que aparezcan automaticamente (emergentes) en la ventana
Imdgenes de Alarma segun la prioridad. También se pueden asignar prioridades a todas las
visualizaciones de imdgenes en directo y reproduccién de cada grupo de usuarios. Cuando se recibe
una alarma con mayor prioridad que la de la pantalla del usuario, esta alarma de mayor prioridad
muestra automdaticamente su fila correspondiente en la ventana Imagenes de Alarma. Si en ese
momento la ventana Imdgenes de Alarma no se visualiza, ésta reemplaza automdticamente la ventana
Imagen en directo o Reproduccién de imagen visualizada en el monitor activado para las alarmas.
Aunque las alarmas autoemergentes aparecen en la ventana Imdgenes de Alarma, éstas no se
aceptan automdticamente. Pueden mostrarse en las pantallas de varios usuarios a la vez. Cuando un
usuario acepta una alarma autoemergente, ésta se elimina de la Lista de Alarmas y las pantallas de
alarma del resto de usuarios.
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Gestién de alarmas en caso de apagado

Si se apagar un servidor, se conservan todas las alarmas activas. Las alarmas se restauran y se
vuelven a mostrar en la ventana Lista de Alarmas en cuanto se reinicia el sistema.

Las alarmas en estado Aceptada o Flujo de trabajo se devuelven automaticamente al estado Activa
en cuanto se reinicia el sistema. Los comentarios relativos a las alarmas en el estado Flujo de trabajo
que se hayan introducido se conservan.

Aviso!
Los datos de alarmas se guardan automdticamente cada minuto, de modo que la pérdida méxima de
datos se limita a los acumulados en un minuto.

Consulte
- Pantalla de alarma, Pdgina 143
—  Cdmo gestionar eventos y alarmas, Pdgina 113

5.4 Activacion y desactivacion del analisis de video

Los usuarios de un grupo de usuarios con el permiso correspondiente pueden activar o desactivar

temporalmente el andlisis de video para cdmaras concretas.

Para configurar el permiso en Configuration Client:

- Ventana principal > Grupos de usuarios > Pestaia Grupos de usuarios > R > Pestana
Permisos de funcionamiento > Pestafia Funciones del operador > Activar/desactivar Video
Analysis
o

- Ventana principal > Grupos de usuarios > Pestaina Enterprise User Groups > R > Pestana
Permisos de funcionamiento > Pestafia Funciones del operador > Activar/desactivar Video
Analysis

En Operator Client, por defecto, Video Analytics estd activado para todas las cdmaras. Puede

desactivarlo para una sola cdmara o para varias cdmaras.

Para desactivar Video Analytics en una sola cdmara:

1. En Operator Client, despldcese a la cdmara deseada en el drbol Iégico, en el drbol de favoritos, en
un panel de imagen o en un mapa del sitio.

2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en la cdmara, a continuacién haga clic en Desactivar
Video Analysis.

Video Analytics estd desactivado y se muestra el icono de superposicién @ en la cdmara.

Para desactivar Video Analytics en varias cdmaras:

1. En Operator Client, despldcese a la carpeta en el arbol Iégico o en el drbol de favoritos que
contiene las cdmaras deseadas.

2. Haga clic con el botdn derecho en la carpeta, a continuacién, haga clic en Desactivar Video
Analysis.

Video Analytics estd desactivado para todas las cdmaras en esta carpeta y el icono de
superposicién @ se muestra en todas las cdmaras en la carpeta.
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Para activar Video Analytics en una sola cdmara con el estado de Video Analytics: Desactivado:

1. En Operator Client, despldcese a la cdmara deseada en el drbol Iégico, en el drbol de favoritos, en
un panel de imagen o en un mapa del sitio.

2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en la cdmara, a continuacién haga clic en Activar Video
Analysis.

Video Analytics estd activado y desaparece el icono de superposicién @ en la cdmara.

Para activar Video Analytics para varias cdmaras con el estado de Video Analytics: Desactivado:

1. En Operator Client, desplacese a la carpeta en el arbol Iégico o en el drbol de favoritos que
contiene las cdmaras deseadas.

2. Haga clic con el botdn derecho en la carpeta, a continuacién, haga clic en Activar Video Analysis.
Video Analytics estd activado para todas las cdmaras en esta carpeta y desaparece el icono de
superposicion @ en las cdmaras.

Aviso!

Activar o desactivar el andlisis de video en Operator Client solo es posible si Operator Client tiene una

conexién con Central Server.

Aviso!

La activacién o desactivacién del andlisis de video no estd disponible para los codificadores ONVIF

Profile G.

Aviso!

Después de reiniciar Operator Client o Central Server, se conserva el dltimo ajuste.

. ., . . .
5.5 Cierre de sesion por inactividad

Uso recomendado

El uso previsto de la desconexidn por inactividad es proteger a Operator Client o Configuration Client
durante la ausencia del operador o administrador.

Puede configurar por el grupo de usuarios para el que se cerrard automdticamente la sesién de
Operator Client después de un periodo de tiempo especificado sin actividad.

En el caso de Configuration Client no hay grupos de usuarios disponibles. El ajuste de desconexidén por
inactividad es vélido para el usuario admin.

Todas las operaciones que se realicen con el teclado, el ratdn y el teclado de CCTV afectan al periodo
de tiempo especificado para el cierre de sesién por inactividad. Las actividades automaticas de
Operator Client no afectan el periodo de tiempo. Las actividades automaticas de Configuration Client
como la carga de firmware o la configuracién de iSCSI impiden la desconexién por inactividad.
También puede configurar el cierre de sesidn por inactividad para un cliente web de BVMS.

Unos instantes antes de que se produzca el cierre de sesidn por inactividad, aparece un cuadro de
didlogo que recuerda al usuario que debe evitar el cierre de sesién por inactividad.

En el Diario de Registros se grabaran los cierres de sesidn por inactividad que se produzcan.
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Ejemplo

Si una estacidn de trabajo se encuentra en un lugar publico, el cierre de sesidén por inactividad reduce
al minimo el riesgo de que alguna persona no autorizada pueda acceder a una estacidn de trabajo de
Operator Client no supervisada.

Un miembro de un grupo de administradores puede cerrar la sesién automdticamente después de un
periodo de inactividad, aunque puede que un técnico (grupo de operarios) solo desee visualizar video
sin poner el sistema en funcionamiento, en cuyo caso no debe producirse un cierre de sesidn por
inactividad.

Limitaciones
La actividad de Client SDK no admite el cierre de sesidn por inactividad, es decir, la actividad de
Client SDK no influye en el periodo de tiempo especificado.

5.6 Operator Client independiente de la version
Para el modo Compatibilidad, tanto Operator Client como Management Server deben tener versiones
posteriores a 5.5.
Un usuario de Operator Client puede conectarse correctamente a Management Server cuando se esté
ejecutando una versién de software anterior.
Si el servidor proporciona una configuracién mds reciente que la disponible en la estacién de trabajo
de Operator Client, esta configuracién se copiard automdticamente a la estacién de trabajo de
Operator Client. El usuario puede descargar la nueva configuracion.
Operator Client proporciona un conjunto reducido de funciones y se conecta a este Management
Server.
Las siguientes caracteristicas relacionadas con Management Server estdn disponibles tras la conexién
a Management Server con una version anterior:
- Preferencias de usuario
- Iniciar la grabacién manual
- Mostrar estados de dispositivos
—  Alternar los estados de relé
- Buscar en el Diario de registros
La bdsqueda de eventos no es posible.
—  Server Lookup (busqueda de servidor)
—  Exportacién remota
5.6.1 Trabajar con el modo Compatibilidad
i]: este estado de Operator Client se muestra en caso de modo Compatibilidad.
En versiones posteriores a la 5.5, Operator Client funcionarda en modo Compatibilidad si la versién de
Management Server es inferior a la versién de Operator Client.
En versiones posteriores a la 10.0, Operator Client funcionard en modo Compatibilidad en caso de lo
siguiente:
- Operator Client no ha podido conectar todos los servicios de comunicaciones.
- Ejemplo: Management Server estd en funcionamiento, pero WebServiceHost no funciona.
- Hay cambios en la interfaz de comunicacidn entre Operator Client y Management Server
Solo los cambios en la interfaz semantica o la caida parcial de los servicios pueden provocar que falten
algunas funcionalidades en Operator Client.
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5.7 Modos de visualizacion de una camara panoramica

En este capitulo se explican los modos de visualizacién de una cdmara panoramica disponibles en
BVMS.

Estdn disponibles los siguientes modos de visualizacién:

—  Vista de circulo

- Vista panordmica

—  Vista recortada

Los modos de vista panoramica y recortada se crean mediante el proceso de correccién de la
deformacidn (dewarping) en BVMS. El edge dewarping en la cdmara no se utiliza.

El administrador debe configurar la posicién de montaje de una cdmara panordmica en
Configuration Client.

Puede cambiar el tamafio del panel Imagen de una cdmara segun sea necesario. La relacién del panel
Imagen no estd limitada a la relacién de aspecto 4:3 o0 16:9.

Consulte

—  Visualizar una camara panoramica, Pdgina 42

—  Conmutacién al modo de visualizacién de cdmara panoramica, Pagina 43
- Organizar y cambiar el tamafio de los paneles Imagen, Pdgina 45

57.1 Cédmara panoramica de 360° montada en el suelo o en el techo
En la siguiente figura se muestra la correccién de la deformacién de una cdmara de 360° montada en
el suelo o en el techo.
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©

1| Imagen de circulo completo 3 | Correccidn de la deformacién (dewarping)

2 | Linea de recorte (el operador puede 4 | Vista panordmica

cambiar su posicién cuando la imagen no

estd ampliada)
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5.7.2 Camara panoramica de 180° montada en el suelo o en el techo
En la siguiente figura se muestra la correccién de la deformacién de una cdmara de 180° montada en

el suelo o en el techo.

X

%

1 | Imagen de circulo completo 3| Correccidén de la deformacién (dewarping)

2 | Linea de recorte (el operador puede 4 | Vista panoramica
cambiar su posicién cuando la imagen no
estd ampliada)
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5.7.3 Cémara panoramica de 360° montada en la pared
En la siguiente figura se muestra la correccién de la deformacién de una cdmara de 360° montada en
la pared.

1| Imagen de circulo completo 3 | Vista panordmica

2 | Correccidn de la deformacidn (dewarping)
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5.7.4 Cémara panoramica de 180° montada en la pared
En la siguiente figura se muestra la correccién de la deformacién de una cdmara de 180° montada en
la pared.

[N

Imagen de circulo completo 3 | Vista panoramica

2 | Correccidn de la deformacién (dewarping)
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5.7.5 Vista recortada de una camara panoramica
En el siguiente ejemplo se muestra la vista recortada de una cdmara de 360° montada en el suelo o en
el techo.
Se establece la seccidn rectilinea que se usa para recortar. Puede cambiar la seccién en el panel de la
imagen recortada mediante los controles PTZ disponibles.

1]

1| Imagen de circulo completo 4 | Vista panordmica

2 | Linea de recorte (el operador puede 5 | Recorte
cambiar su posicién cuando la imagen no
estd ampliada)

3 | Correccidn de la deformacidn (dewarping) 6 | Panel Imagen recortada
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5.8

SSH Tunneling

BVMS proporciona conectividad remota gracias al uso de Secure Shell (SSH) tunneling.

SSH tunneling crea un tinel codificado que se establece mediante un protocolo SSH/una conexidén de
socket. Este tunel codificado ofrece opciones de transporte tanto para el tréfico codificado como para
el no codificado. La implementacién de SSH utiliza también el protocolo Omni-Path, un protocolo de
comunicaciones de baja latencia desarrollado por Intel.

Aspectos técnicos y limitaciones

—  SSH tunneling emplea el puerto 5322 y este puerto no puede modificarse.

- El servicio SSH debe instalarse en el mismo servidor que BVMS Management Server.

- Las cuentas de usuario (Enterprise) deben tener configurada una contrasena. Las cuentas de
usuario (Enterprise) sin contrasefa no pueden iniciar sesién utilizando una conexién SSH.

- Las cdmaras con almacenamiento local no admiten la conexién SSH.

- Configuration Client no se puede conectar de forma remota mediante SSH. En su lugar, la
conexién de Configuration Client debe realizarse a través de la asignacion de puertos.

- Operator Client comprueba la conexién con el servicio SSH cada 15 segundos. Si se interrumpe
la conexidn, Operator Client vuelve a probar dicha conexién cada minuto.

Nota:

Si ha activado la validacién de certificado TLS durante la configuracién, Operator Client validar3 el

certificado TLS del servidor al iniciarse.

- El servidor SSH comprueba el certificado solo cuando se inicia. En caso de no encontrar ningiin
certificado valido, el servidor SSH entra en una especie de modo de suspensidn. Esto significa
que sigue ejecutandose, pero no realiza ninguna accién.

- Si Operator Client notifica que el servidor estd desconectado aunque el servicio se esté
ejecutando, hay que sustituir el certificado por uno vélido y reiniciar el servicio SSH.

- En caso de que se sustituya el certificado, es necesario reiniciar el servicio SSH para que el nuevo
certificado surta efecto.

- En el archivo de registro del servicio SSH, puede ver qué certificado esta utilizando el servicio
SSH.

Asignacién de puertos

»  Configure un reenvio de puertos para que BVMS Management Server utilice el puerto 5322 tanto
para conexiones internas como externas.
Este es el Unico dato de asignacidn de puertos que tiene que especificar para todo el sistema.
No es necesario realizar una asignacién de puertos para BVMS.

Comunicacidn codificada
Una vez establecida la conexidn a través de un tinel SSH, todas las comunicaciones entre BVMS
Management Server y un cliente remoto se codifican.

IQSIGHT B.V.
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6

Introduccidn

En este capitulo encontrard informacién sobre cdmo empezar a utilizar BVMS.

6.1 Inicio de Operator Client

Nota:

—  Antes de utilizar el sistema, active las licencias que ha solicitado. El Manual de configuracién o la
ayuda en linea de Configuration Client describen cémo activar las licencias.

- Para asegurarse de que el BVMS utiliza el idioma que necesita, configure el idioma en
Configuration Client. Consulte la ayuda en linea para obtener mas informacidn.

Si se estd ejecutando una versién mds reciente de BVMS en Management Server, esta version se

instala automdaticamente mediante la implementacién automatica cuando inicie sesién.

Nota:

Si ha activado la validacidn de certificado TLS durante la configuracién, Operator Client validard el

certificado TLS del servidor al iniciarse.

—  Siel certificado se valida automdaticamente, Operator Client se iniciara sin ninguna interaccién
adicional.

—  Si el certificado no se puede validar automaticamente, se le pedird que lo revise y decida si desea
confiar en €l e iniciar Operator Client de todas formas o si prefiere cancelar la conexién.

- Si el certificado se ha revocado o si se producen errores graves durante la validacidn, la conexién
se bloguea automaticamente y no se puede continuar.

Para iniciar Operator Client debe seleccionar el método de autenticacién que desee para la conexion:

—  como Usuario de BVMS;

- como Usuario de Windows (con inicio Unico de sesién); o

- con una autenticacién a través de un proveedor externo de identidades.

Para iniciar Operator Client como Usuario de BVMS:

1. En el men Inicio, seleccione Todos los programas > BVMS > Operator Client.
Se muestra el cuadro de didlogo para iniciar sesion.

2. Enlalista Conexién:, seleccione la direccién IP o el nombre DNS del Management Server o del
Enterprise Management Server.
Nota: si utiliza una conexién SSH, seleccione <Nuevo...> e introduzca la direccién en el siguiente
formato: ssh://IP o servername:5322.
Para poder utilizar una conexién SSH, las cuentas de usuario deben tener configurada una
contrasefia (consulte SSH Tunneling, Pdgina 35).

3. En Autenticacion, seleccione Usuario de BVMS.

4. Escriba sunombre de usuario en el campo Nombre de usuario:.

5.  Escriba la contrasena en el campo Contraseia.
Nota: Si estd iniciando la aplicacion por primera vez, introduzca Admin como nombre de usuario;
no necesita ninguna contrasena.
Para acceder a varios equipos de Management Server al mismo tiempo, introduzca el nombre de
usuario de un miembro de un Enterprise User Group.

6. Haga clic en Aceptar.
Si se ha configurado la autorizacién doble para su grupo de usuarios, aparece el siguiente cuadro
de didlogo de inicio de sesion.
Un usuario del segundo grupo de usuarios configurado introduce la informacién necesaria.
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La aplicacidn se inicia.

Si la autorizacién doble es opcional, solo tiene que hacer clic de nuevo en Aceptar en el segundo
cuadro de didlogo de inicio de sesién. No obstante, en este caso, solo dispondra de los derechos
de usuario de su grupo de usuarios y no de los derechos de usuario ampliados de su grupo de
autorizacién doble.

Para iniciar Operator Client como Usuario de Windows (utilizando el inicio tnico de sesién):

Aviso!
Para iniciar Operator Client con inicio Unico de sesidn, el usuario debe estar asociado a un grupo de
usuarios de LDAP configurado en Configuration Client.

Aviso!
No es posible iniciar Operator Client con inicio Unico de sesidn si se utiliza una conexién con SSH o
autorizacién doble.

1. En el mend Inicio, seleccione Todos los programas > BVMS > Operator Client.
Se muestra el cuadro de didlogo para iniciar sesion.

2. Enlalista Conexién:, seleccione la direccién IP o el nombre de DNS de Management Server o
Enterprise Management Server.

3. En Autenticacion, seleccione Usuario de Windows.

4. Haga clic en Aceptar.
Se iniciard Operator Client.

Para iniciar Operator Client utilizando la autenticacién de un Identity provider externo, haga lo
siguiente:

Aviso!
Para iniciar Operator Client usando la autenticacién de un Identity provider (IdP) externo, es necesario
configurar las opciones de IdP en Configuration Client.

Aviso!
Para iniciar Operator Client usando la autenticacién de un Identity provider (IdP) externo, debe haber
un navegador instalado en su ordenador.

1. En el men Inicio, seleccione Todos los programas > BVMS > Operator Client.
Se muestra el cuadro de didlogo para iniciar sesion.

2. Enlalista Conexiodn:, seleccione la direccién IP o el nombre de DNS de Management Server o
Enterprise Management Server.
Operator Client comprueba si |dP estd configurado en el servidor. Si I[dP estd configurado, se
muestra la opcidn ldentidad externa dentro de Autenticacion.

3.  Seleccione esta opcidn y, a continuacién, haga clic en Aceptar.
Se abre una ventana de navegador.

4. Introduzca sus credenciales en el Identity provider para la autenticacion.

5. Operator Client se inicia después de verificar las credenciales.

IQSIGHT B.V.
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6.2

Para cerrar Operator Client:
» En el mend Sistema, haga clic en Salir.
Aparecerd un cuadro de didlogo en el que se pregunta si desea salir de la aplicacidn.

- Haga clic en Si para cerrar Operator Client.

- Haga clic en No para volver a Operator Client.

- Si se ha conectado a Operator Client como usuario no autorizado para cerrar la aplicacién,
aparece el cuadro de didlogo Introducir contrasena de desconexidn. Pida a un usuario con los
derechos adecuados que introduzca su nombre de usuario y contrasefia para confirmar el
proceso.

Consulte
—  SSH Tunneling, Pagina 35

Inicio de Operator Client con parametros de la linea de comandos

BVMS Operator Client proporciona un inicio de sesién automatico utilizando un arranque con
pardmetros. Por tanto, cree un nuevo acceso directo a OperatorClient.exe y ajuste el destino del
mismo.

Ajuste el texto entre ** a la situacién especifica.

*BVMS installation directory*\bin\OperatorClient.exe" /user="*username*" /password="*password*" /
connection="*ip address*"

Ejemplo:

C:\Program Files\BOSCH\VMS\bin\OperatorClient.exe" /user="Admin" /password="password123" /
connection="192.168.20.120"

El pardmetro de conexién funciona a partir de BVMS 9.0 y versiones posteriores. Los parametros de
nombre de usuario y contrasefia funcionan a partir de la versién BVMS 5.0.

Aviso!
El nombre de usuario y la contrasefia se almacenan como texto sin formato en el destino del acceso
directo. Esto se puede considerar un riesgo de seguridad.

6.3

Aceptacion de una nueva configuracion

Cuando el administrador del sistema activa una nueva configuracién desde Configuration Client, cada
Operator Client se reinicia de forma inmediata y automadtica, o bien se informa al usuario de una
estacidn de trabajo sobre la nueva configuracién y éste puede aceptarla con posterioridad. El
administrador del sistema puede elegir cual de estos 2 casos desea que se produzca.

Si el administrador del sistema ha activado una nueva configuracién sin hacer que todas las
estaciones de trabajo de Operator Client acepten la nueva configuracién, se muestra un cuadro de
didlogo en todas las estaciones de trabajo de Operator Client. Los usuarios pueden aceptar o rechazar
la nueva configuracion. El cuadro de didlogo se cierra una vez transcurridos unos segundos sin que el
usuario haya interactuado. En este caso, se rechaza la nueva configuracién. Si un dispositivo (por
ejemplo, una cdmara) se elimina del sistema en la nueva configuracién, algunas funciones de este
dispositivo no estaran disponibles si el usuario ha rechazado la nueva configuracion.

Si cambia la contrasefia de un usuario o elimina un usuario mientras este estd conectado, el usuario
puede seguir trabajando con Operator Client tras el cambio o eliminacién de la contrasefia. Si, tras el
cambio o eliminacién de la contrasefia, la conexién a Management Server se interrumpe (por ejemplo,
tras activar la configuracion), el usuario no podrd volver a conectar automaticamente el Management
Server sin desconectarse y conectarse en Operator Client.
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Para aceptar una nueva configuracién:
»  Cierre la sesién y vuelva a iniciarla.
De esta forma ya estd utilizando la nueva configuracion.
6.4 Acceso al sistema
Para acceder a un sistema, siga estos pasos:
1. Siga uno de estos pasos para seleccionar la direccién de red del sistema deseado:
- Haga clic en una entrada preseleccionada de la lista.
- Introduzca una direccién de red manualmente.
—  Seleccione una direccién de red mediante la funcién Server Lookup.
2. Conéctese al sistema deseado:
- Sistema de servidor Unico
- Enterprise System
6.5 Mediante Server Lookup

La funcién BVMS Server Lookup permite a los operadores conectarse a un BVMSManagement
Server de una lista de servidores disponibles.

Un solo usuario de Configuration Client o Operator Client puede conectarse a varios puntos de
acceso al sistema secuencialmente.

Los puntos de acceso del sistema pueden ser de Management Server o de Enterprise
Management Server.

Server Lookup utiliza un Management Server dedicado para alojar la lista de servidores.
Desde el punto de vista funcional, Server Lookup y Management Server o Enterprise
Management Server se pueden ejecutar en un mismo equipo.

Server Lookup es compatible con la bisqueda de puntos de acceso del sistema por nombre o
descripcién.

Después de conectarse a Management Server, Operator Client recibe eventos y alarmas de
BVMS Management Server y muestra reproduccion de video en directo y en diferido.

Para acceder:

1.

©

Inicie Operator Client o Configuration Client.

Aparece el cuadro de didlogo de conexidn.

En la lista Conexiodn:, seleccione <Libreta de direcciones...> para Configuration Client o <Libreta
de direcciones...> para Operator Client.

Si se ha configurado una direccién IP privada y publica para un servidor, esto se indica.

Si selecciona <Libreta de direcciones...> o <Libreta de direcciones...> por primera vez, se abre el
cuadro de didlogo Server Lookup.

En el campoDireccién de (Enterprise) Management Server, introduzca una direccién de red
valida del servidor deseado.

Introduzca un nombre de usuario y una contrasefia validos.

Si es necesario, haga clic en Recordar los ajustes.

Haga clic en Aceptar.

Aparecerd el cuadro de didlogo Server Lookup.

Seleccione el servidor deseado.

Haga clic en Aceptar.

Si el servidor elegido tiene una direccién de red privada y una publica, aparece un cuadro de
didlogo preguntando si utiliza un ordenador situado en la red privada del servidor seleccionado.
El nombre del servidor se agrega a la lista Conexién: en el cuadro de didlogo de conexién.
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10. Seleccione este servidor en la lista Conexidn: y haga clic en Aceptar.
Si ha activado la casilla de verificacién Recordar los ajustes, puede seleccionar este servidor
directamente cuando desee acceder a él de nuevo.
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Cdémo visualizar imagenes de las camaras

En este capitulo encontrard informacidn para visualizar las imdgenes de las cdmaras.
Algunas de las funciones descritas en este capitulo se pueden desactivar para su grupo de usuarios.

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estan disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Gufa de seleccién rdpida de BVMS.

7.1

Seleccién de una zona horaria

Ventana principal

Aviso!
Asegurese de que la hora de todos los equipos de su sistema estd configurada correctamente segun
la zona horaria en la que estd ubicado cada ordenador.

Management Server o unmanaged site y todos los dispositivos conectados, incluidos codificadores,
decodificadores, ordenador de VRM Server y dispositivos DVR deben estar en la misma zona horaria.
Los ordenadores de Operator Client (incluidos Client SDK y Cameo SDK) y los ordenadores de
Configuration Client pueden estar en una zona horaria distinta a la de Management Server o la del
unmanaged site.

Si su Operator Client se encuentra en una zona horaria distinta a la de uno o varios ordenadores de
Management Server o unmanaged site conectados, puede seleccionar uno de los siguientes formatos
de hora:

—  Suhoralocal

- uTcC

- La zona horaria del Management Server o del unmanaged site a los que esté conectado

Los paneles Imagen que visualizan una cdmara (en directo o de reproduccién) siempre muestra la hora
del Management Server o del unmanaged site correspondientes.

C]

En el drbol I14gico, aparece en el icono del dispositivo de cada servidor o unmanaged site que no
comparta la zona horaria seleccionada actualmente en Operator Client:

= «p o)) —*—

1 Mirtual Input 1
fionFlani1 EN.

Es posible seleccionar la zona horaria de un servidor o unmanaged site para que aparezca en
Operator Client.

IQSIGHT B.V.
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Para seleccionar la zona horaria:
1. Enel Arbol Légico, haga clic con el botén derecho del ratén en un icono de servidor para
seleccionar la zona horaria de dicho servidor.
2.  Enlalista de seleccién de zonas horarias, elija la entrada deseada.
- Hora de Operator Client: Operator Client
- UTC
—  UTC-x: zona horaria de cada Management Server

La hora se basa en la zona horaria seleccionada en la barra de menus:

Consulte
- Ventana Arbol Légico, Pdgina 159

7.2 Cdémo visualizar una cdmara en un panel Imagen

Ventana principal

Para asignar la imagen de la cdmara a un panel Imagen:

»  Arrastre una cdmara desde la ventana Arbol Iégico a un panel Imagen.
La imagen de la cdmara seleccionada aparece en el panel Imagen.

O bien:

1. Seleccione un panel Imagen.

2. Enlaventana Arbol Iégico, haga doble clic en una cdmara.
La imagen de la cdmara seleccionada aparece en el panel Imagen.

3. Repita los pasos anteriores para las cdmaras cuya imagen desee visualizar.
También puede arrastrar mapas y documentos a los paneles Imagen.

O bien:

»  Enelarbol Iégico, haga clic con el botén derecho del ratén en una cdmara y haga clic en en el
siguiente panel de imagen libre.
Aparece la imagen de la cdmara.

Para mover una cdmara dentro de la ventana Imagen:
»  Arrastre la cdmara a otro panel Imagen.

Para acercar la imagen digitalmente, siga estos pasos:
»  Gire la rueda del ratén hacia delante o hacia atrds para acercar o alejar la imagen.

Consulte

- Ventana Arbol Légico, Pdgina 159
—  Ventana Imagen, Pdgina 160

-  Panel Imagen, Pdgina 161

7.3 Visualizar una camara panoramica

Ventana principal

Puede mostrar cdmaras panordmicas. La imagen original de circulo completo de una cdmara
panordmica se corrige automaticamente en un panel de imagen.

Puede mostrar cdmaras panordmicas y usar PTZ en el modo en directo o de reproduccién.
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Ademas, puede seleccionar un punto de interés de la imagen panordmica para mostrarlo en otro panel
de imagen. El panel Imagen muestra la imagen recortada. Puede recortar y usar PTZ en una imagen
recortada en el modo de reproduccién y en directo.

La ventana Imagen permite cambiar de manera flexible el tamano del panel de imagen que muestra
una cdmara panordmica o cualquier otra cdmara.
Para visualizar una cdmara panordmica:
1. Arrastre una cdmara con el icono t;")'-') al panel de imagen.
La imagen de la cdmara se muestra en modo panordmico.
2. Use los elementos de control disponibles en el panel de imagen para desplazarse por la imagen.
Para visualizar una imagen recortada:
1. Visualice una cdmara panordmica en vista panordmica.
2. Mantenga pulsada la tecla CTRL.
El puntero del ratén cambia segun proceda.
3. Haga clic en el punto de interés y manténgalo pulsado.
4. Arrastre el punto seleccionado a otro panel Imagen y suéltelo. Suelte la tecla CTRL.
Se muestra una seccidn de la vista panordmica alrededor del punto seleccionado.
Puede crear otra imagen recortada a partir de esta con el mismo procedimiento. Se recomienda
no visualizar mds de 10 paneles de imdgenes recortadas a la vez.
5. Use los elementos de control disponibles en el panel de imagen para desplazarse por la imagen.
Consulte
—  Conmutacién al modo de visualizacién de cdmara panoramica, Pagina 43
- Organizar y cambiar el tamafio de los paneles Imagen, Pdgina 45
—  Modos de visualizacién de una camara panoramica, Pagina 29
L34 . . L34 rd rd .

7.4 Conmutacion al modo de visualizacion de cdmara panoramica

Es preciso configurar una cdmara panoramica en el drbol Iégico para este usuario.
Puede cambiar el modo de visualizacién para mostrar una cdmara panordmica en un panel Imagen.
Estén disponibles los modos siguientes:
- B vista de circulo
- = Vista panoramica (vista inicial)
- = Vista recortada
Para realizar el cambio, siga estos pasos:
» Enlabarra de titulo de un panel Imagen que muestre una cdmara panoramica, haga clic en el
icono Cambiar a modo panordmico y seleccione la entrada deseada.
Cuando cierre el panel Imagen de esta cdmara y lo vuelva a abrir, se mostrard el modo Vista
panoramica.
Consulte
- Visualizar una cdmara panordmica, Pdgina 42
—  Modos de visualizacién de una cdmara panordmica, Pdgina 29
—  Panel Imagen, Pdgina 161
rd rd . ’ 3

7.5 Mostrar una camara dual térmica/dptica
Operator Client permite mostrar los modos térmico y dptico de una cdmara dual, ya sea por separado
o de forma simultdnea.
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7.6

7.7

7.8

Para mostrar el modo de visualizacién deseado de la cdmara:
»  Arrastre la cdmara a un panel Imagen.
O bien
Seleccione un panel Imagen v, en la ventana Arbol Légico, haga doble clic en la cdmara deseada.
La imagen de la cdmara seleccionada aparece en el panel Imagen.
El modo de visualizacién se muestra en la barra de titulo del panel Imagen:

- @ Optica

- EEE Térmica

Para cambiar el modo de visualizacién de la cdmara, siga estos pasos:
» Enla barra de titulo del panel Imagen que muestra la cdmara, seleccione el modo de visualizacién
que desee.

Para mostrar los modos dptico y térmico de la camara al mismo tiempo, siga estos pasos:
1. Seleccione el panel Imagen que muestre la cdmara.
2. Pulse la tecla Ctrl y arrastre y suelte la imagen de la cdmara a otro panel Imagen.

El segundo modo de visualizacidn de la cdmara se muestra en el nuevo panel Imagen.

Visualizacion de camaras desde varios servidores de gestion

Ventana principal > Arbol Légico Empresarial

Inicie sesién como usuario de un Enterprise User Group.

En el arbol Iégico Enterprise, expanda el elemento del Management Server que desee. Puede utilizar
los dispositivos que estdn configurados para este Management Server.

Cdémo buscar un elemento en el Arbol Légico

ventana principal

Para buscar un elemento en el drbol 16gico, siga estos pasos:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo rafz o en un nodo secundario del Arbol
Légico y, a continuacién, haga clic en Busqueda del arbol
O:
En la ventana Arbol Légico, pulse Ctrl+F.

,
Se abre el cuadro de budsqueda .

2. Introduzca una cadena de busqueda que represente el nombre para mostrar de un elemento.
La bdsqueda se activa de inmediato mientras escribe y el primer elemento que coincide con la
cadena de blsqueda aparece resaltado. Si desea mostrarlo en un panel Imagen, haga doble clic
en él.

Si la cadena de busqueda no se encuentra, el color de fondo del cuadro de bisqueda cambia.

-~

3. Hagaclicen oen ™ para resaltar el elemento coincidente anterior o el siguiente.

Haga clic en X para cerrar el cuadro de busqueda.

Consulte
—  Cuadro de busqueda, Pdgina 162

Cambiar el nimero de filas del panel Imagen

Ventana principal
Es posible cambiar el ndmero de filas de panel Imagen que se muestra en la ventana de imagen.
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Para mostrar menos filas de paneles de imagen:
»  En el mend Herramientas, haga clic en Mostrar menos filas del panel de imagen
o}
—i—
Mueva el control deslizante Cambiar final del panel deimagen * * * * * haciala
izquierda
o
Haga clic en =
o
Pulse F7.
Para mostrar mas filas del panel de imagen:
»  En el menud Herramientas, haga clic en Mostrar mas filas del panel de imagen
o
—|—|—.—|—|—
Mueva el control deslizante Cambiar final del panel deimagen * * * * * haciala derecha
o
Haga clic en E
o
Pulse F8.
Aviso!
El ndmero méximo de filas del panel de imagen que se puede mostrar en la ventana de imagen se
configura en BVMS Configuration Client.
Si se ha alcanzado este nldmero, el comando de menud Mostrar més filas del panel de imagen y el
botdén E aparecen desactivados.
Si se ha configurado el ndmero méximo de filas del panel Imagen como 1, no se muestra el control
—ip—
deslizante Cambiar final del panel de imagen deslizante * * =* * * |
Aviso!
Este limite no afecta a BVMS Export Player.
7.9 Organizar y cambiar el tamano de los paneles Imagen

Ventana principal

Para organizar los paneles Imagen:

1. Arrastre un elemento de la ventana del Arbol Iégico a un panel Imagen. Repita esta operacién
hasta que se visualicen todas las cdmaras necesarias.
Si ya se visualiza un objeto en un panel Imagen de destino, este objeto se sustituira.

2. En caso necesario, arrastre una cdmara de un panel Imagen a otro.

Para ajustar el tamafo de un panel Imagen:

1. Sitde el puntero en el borde de la esquina de un panel Imagen. El puntero se convierte en una
flecha de dos puntas.
Puede cambiar el tamano en diagonal, vertical u horizontal.
El tamafio resultante del panel Imagen se limita a la cuadricula del patrén de paneles Imagen
seleccionado.
La proporcién del panel imagen no estd limitada a la relacién de aspecto 4:3 o 16:9.
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7.10

2. Arrastre para ajustar el tamano del panel.

Consulte
- Ventana Imagen, Pagina 160

Cdmo visualizar la ventana Imagenes de Alarma

Ventana principal
Puede cambiar de la ventana Imagen a la ventana Imdgenes de Alarma si hay al menos una alarma en
la Lista de Alarmas.

Aviso!
Un mapa del sitio que se muestra en un panel de imagen de alarma estd optimizado y muestra
Unicamente la vista inicial del archivo de mapa original.

7.11

Para visualizar la ventana Imagen de alarma:

<

»  Enunaventana Imagen, haga clicen ™
Aparecerd la ventana Imagenes de Alarma.

Para volver a visualizar la ventana Imagen:
™

[(eln

El Modo Directo o el Modo de Reproduccién se muestran segiin el modo que se mostrd

»  Enunaventanalmagen, haga clic en
anteriormente.

Consulte
- Pantalla de alarma, Pdgina 143
- Ventana Imagen, P3gina 160

Cdémo iniciar una grabacién manual

Ventana principal
Puede iniciar la grabacién en las cdmaras de forma manual. Se utiliza el nivel de calidad del modo de
grabacidn por alarma. La duracidn de la grabacién por alarma se configura en el médulo
Configuration Client.
Si la cdmara seleccionada ya estd grabando, el nivel de calidad cambia al modo de grabacién por
alarma. Con la grabacién VRM, la grabacidn por alarma no se protege.
Para iniciar la grabacién:
1. Seleccione un panel Imagen en el que se visualice una cédmara.

2. Hagaclicen

Se iniciard la grabacidn.
Solo grabacionesVRM: no se puede detener la grabacién manualmente. La grabacidn se detiene tras el
tiempo de grabacién de alarma configurado. En la Linea de Tiempo de la cdmara, la grabacion del
periodo previo a la alarma se visualiza como grabacién de alarma si dicha grabacién se configura en
Configuration Client.

Consulte
—  Panel Imagen, Pédgina 161
- Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163

2026-06 | VO1 |

Manual del operador IQSIGHT B.V.



BVMS Cdmo visualizar imdgenes de las cdmaras | es 47
7.12 Cémo iniciar una secuencia de camara preconfigurada
Ventana principal
Con una secuencia de cdmara, se mostrara un grupo de cdmaras detrds de otro. Las secuencias de
cdmara preconfiguradas se configuran en el médulo Configuration Client y se muestran en el drbol
Iégico.
Una secuencia se configura para utilizar mds de un panel de imagen en Operator Client o en un grupo
de monitores. Si no hay paneles de imagen o paneles de monitor suficientes para visualizar la
secuencia completa, solo se mostrardn aquellos que tengan cabida en la ventana de imagen. El resto
de paneles no se visualizaran, lo que se indicara con el mensaje correspondiente.
Las secuencias no se muestran en las siguientes circunstancias:
—  Pérdida de video
—  Pérdida de conexién con la cdmara
- No tiene permisos para visualizar la cdmara
—  Lacdmara no estd configurada
Aviso!
Normalmente, al cambiar y activar la configuracién, las secuencias de cdmara (preconfiguradas o
automdticas) continda después de reiniciar Operator Client.
Sin embargo, en los casos siguientes la secuencia no continta:
Después de retirar un monitor que se hubiera configurado para mostrar la secuencia.
Al cambiar el modo de un monitor (vista Unica/cuddruple) que se hubiera configurado para mostrar la
secuencia.
Al cambiar el nimero Iégico de un monitor que se hubiera configurado para mostrar la secuencia.
Para iniciar y controlar una secuencia de cdmara:
1. Arrastre la secuencia que desee de la ventana Arbol légico a un panel de imagen o a un
grupo de monitores.
Se mostrard la secuencia indicada por el simbolo al ejecutarla en un panel de imagen.
2. Al ejecutar en un panel de imagen: haga clic en un icono de control de reproduccién de la barra
de herramientas de la ventana de imagen para controlar la secuencia.
Consulte
- Panel Imagen, Pdgina 161
7.13 Inicio de una secuencia automatica de camara
Ventana principal
Con una secuencia de cdmara, aparecera un grupo de cdmaras detrds de otro.
Puede configurar el tiempo de espera de esas secuencias en el cuadro de didlogo Opciones (menu
Extras, comando Opciones).
Las secuencias no se muestran en las siguientes circunstancias:
—  Pérdida de video
—  Pérdida de conexién con la cdmara
- No tiene permisos para visualizar la cdmara
—  La cdmara no estd configurada
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Aviso!

Normalmente, al cambiar y activar la configuracidn, las secuencias de cdmara (preconfiguradas o
automaticas) contintda después de reiniciar Operator Client.

Sin embargo, en los casos siguientes la secuencia no continta:

Después de retirar un monitor que se hubiera configurado para mostrar la secuencia.

Al cambiar el modo de un monitor (vista Unica/cuddruple) que se hubiera configurado para mostrar la
secuencia.

Al cambiar el ndmero Idgico de un monitor que se hubiera configurado para mostrar la secuencia.

Para iniciar una secuencia de camara:

1. Seleccione un panel Imagen en el que desee que se reproduzca la secuencia.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en una carpeta del Arbol Légico y haga clic en Mostrar
como secuencia en el panel de imagen seleccionado.
Las cdmaras de la carpeta seleccionada aparecerdn una detrds de otra en el panel de imagen

Para detener una secuencia de camara:

seleccionado. indica que se esta ejecutando la secuencia.

» Enlaventana de imagen, haga clicen llI'I

Para saltar al paso anterior/siguiente de una secuencia de camara:

La secuencia dejard de reproducirse, tal y como lo indique

» Enlabarra de herramientas de la ventana de imagen, haga clic en ﬂ' o m
La secuencia saltard al paso anterior o siguiente.

Consulte
—  Cuadro de didlogo Opciones, P4dgina 157

7.14 Cdémo utilizar el modo de audio de un canal
Ventana principal
Puede utilizar el modo de audio de un canal cuando desee oir solo una fuente de audio asignada a la
cdmara. En este modo, no podra activar el audio para ninguna otra cdmara.
Para activar/desactivar el modo de audio multicanal:
1. En el ment Extras, haga clic en Opciones.
2. Active la casilla de verificacién Reproducir audio del panel Imagen seleccionado.
Consulte
—  Cuadro de didlogo Opciones, Pdgina 157
7.15 Cémo utilizar el modo de audio multicanal
Ventana principal
Puede utilizar el modo de audio multicanal cuando desee oir diferentes fuentes de audio al mismo
tiempo. Puede activar diferentes fuentes de audio asignadas a una cdmara en el panel Imagen de cada
cdmara.
Para activar/desactivar el modo de audio multicanal:
1. En el menu Extras, haga clic en Opciones.
2. Active la casilla de verificacidon Reproduccidon de audio multicanal.
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Consulte
—  Cuadro de didlogo Opciones, Pdgina 157
7.16 Como utilizar el zoom digital
Ventana principal
Todos los paneles Imagen ofrecen una funcién de zoom digital. Este zoom digital tiene 11 niveles: 1x,
1,35x, 1,8%, 2,5x, 3,3%, 4,5x, 6x, 8,2%, 11x, 14,9x%, 20,1x.
Al guardar una vista en favoritos, se guardan tanto el ajuste actual del zoom digital como la seccién de
imagen.
™
Al hacer clicen ™M , se utilizan tanto el ajuste actual del zoom digital como la seccién de imagen
para la reproduccidén instantdnea.
Al reiniciar Operator Client, se conservan tanto el ajuste actual del zoom digital como la seccién de
imagen.
Para utilizar el zoom digital:
1.  Gire la rueda del ratén hacia delante o hacia atrds para acercar o alejar la imagen.
El icono E indica que se ha utilizado el zoom digital.
2. Arrastre la imagen para desplazarse a la seccidén de imagen que desee.
3. Haga clic con el botén derecho del ratdn en el panel Imagen vy, a continuacién, haga clic en Zoom
1:1 para regresar al tamafo original.
El icono E desaparece.
Nota:
También puede utilizar los controles para acercar la imagen digital en la ventana Control de PTZ. Al
girar el botén de rueda de las cdmaras PTZ, se utiliza el zoom dptico.
Consulte
—  Cdmo usar el control de ventana de una cdmara PTZ, Pdgina 61
- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159
—  Ventana Control de PTZ, Pdgina 163
- Panel Imagen, Pdgina 161
7.17 Guardar un solo panel de imagen

Ventana principal
Para guardar un solo panel de imagen:
1. Seleccione un panel Imagen.

Aparecerd un cuadro de didlogo para guardar el archivo de imagen.

2. Hagaclicen

3. Seleccione el directorio que desee, escriba un nombre de archivo y seleccione el tipo de archivo
deseado. Estan disponibles los tipos de archivo JPG y BMP.

4. Haga clic en Aceptar.
Se guarda el panel de imagen. El archivo contiene informacién adicional acerca de la cdmara,
mapa o ventana gréfica de mapa.
Si se ha conectado a un Enterprise Management Server, aparece el nombre de la cdmara, con el
Management Server del nombre de esta cdmara como prefijo.
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Consulte
- Panel Imagen, Pdgina 161

7.18 Cémo imprimir un solo panel de imagen
Ventana principal
Para imprimir un solo panel de imagen:
1. Seleccione un panel Imagen.
2. Hagaclicen = .
Aparecerd un cuadro de didlogo para seleccionar la impresora.
3.  Hagaclic en Aceptar.
El panel de imagen se imprime. La impresidn contiene informacién adicional acerca de la cdmara,
mapa o ventana grafica de mapa.
Si se ha conectado a un Enterprise Management Server, aparece el nombre de la cdmara, con el
Management Server del nombre de esta cdmara como prefijo.
Consulte
-  Panel Imagen, Pdgina 161
7.19 Cémo cambiar al modo de pantalla completa
Ventana principal
El modo de pantalla completa oculta muchos de los elementos de control como, por ejemplo, los
comandos de mend o la Lista de Alarmas, si no se ha cambiado ninglin monitor de alarma a este modo
de visualizacién. Para acceder a estos elementos de control, salga del modo de pantalla completa.
Para visualizar la ventana Imagen en modo de pantalla completa:
» Enlabarra de herramientas de la ventana Imagen, haga clic en .
La ventana Imagen aparecerd en modo de pantalla completa.
Para salir del modo de pantalla completa:
|
» Hagaclicen .
Para maximizar un panel Imagen seleccionado:
» Haga clic con el botén derecho del ratén en un panel Imagen y haga clic en Maximizar.
El panel Imagen seleccionado se muestra en toda la ventana Imagen.
Consulte
- Ventana Imagen, Pagina 160
7.20 Cémo mostrar u ocultar las barras del panel Imagen
Ventana principal
Para mostrar/ocultar las barras de herramientas:
[ ]
» Hagaclicen I para mostrar las barras de herramientas del panel Imagen seleccionado.
[ [ ]
Haga clic en LS para ocultar las barras de herramientas del panel Imagen seleccionado.
Consulte
- Ventana Imagen, Pdgina 160
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7.21 Cémo visualizar informaciéon sobre una camara
Ventana principal
Para visualizar informacién:
» Haga clic con el botdn secundario en un panel Imagen con una cdmara asignada y haga clic en
Propiedades.
Aparecerd un cuadro de didlogo con las propiedades de la cdmara.
Consulte
—  Panel Imagen, Pdgina 161
7.22 Habilitar el analisis de contenido de video (VCA)
Ventana principal
o bien
ventana de imagen de alarma
Para ello:
» Haga clic con el botén derecho del ratén en un panel Imagen o un panel de imagen de alarma con
una cdmara asignada y haga clic en Activar andlisis de contenido.
Aparecen las superposiciones de VCA.
Para deshabilitar:
» Haga clic con el botdn derecho del ratén en un panel Imagen o un panel de imagen de alarma con
una cdmara asignada y haga clic en Desactivar anélisis de contenido.
Desaparecen las superposiciones de VCA.
Esta configuracién se mantiene tras reiniciar o volver a iniciar sesién en Operator Client después de
cerrar la cdmara y volver a mostrarla en el panel Imagen o después de que se vuelva a activar una
alarma con la cdmara asignada.
Aviso!
En el modo de reproduccidn, el andlisis de contenido de video no se puede habilitar para los
codificadores ONVIF Profile G.
7.23 Mostrando las reglas de analisis de contenido de video (VCA)

Ventana principal

Aviso!
Los codificadores ONVIF Profile G no admiten la visualizacién de las reglas de andlisis de contenido

de video.

Para mostrar las reglas de VCA:

» Haga clic con el botén derecho del ratén en un panel Imagen con una cdmara asignaday, a
continuacidn, haga clic en Mostrar reglas de andlisis de contenido.
Se muestran las reglas de VCA.
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Para ocultar las reglas de VCA:

» Haga clic con el botén derecho del ratén en un panel Imagen con una cdmara asignaday, a
continuacidn, haga clic en Ocultar reglas de andlisis de contenido.
Las reglas de VCA desaparecen.

Este ajuste no se mantiene después del siguiente reinicio o de un nuevo inicio de sesién de
Operator Client, ni tampoco después de cerrar la cdmara y volver a mostrarla en un panel Imagen.

7.24 Cdémo iniciar una reproduccion instantanea
[(im
Ventana principal >
Aviso!
Los codificadores ONVIF Profile G no admiten la reproduccidn instantdnea.
Puede ver las grabaciones de una cdmara en un panel Imagen en Modo directo.
Si se configura esta opcidn, puede cambiar la fuente de grabacién.
Se utilizan tanto el ajuste actual del zoom digital como la seccién de imagen para la reproduccidon
instantanea.
El tiempo de inicio (nimero de segundos transcurridos o el tiempo de rebobinado) para la
reproduccién instantdnea se configura en el cuadro de didlogo Opciones (menu Extras, comando
Opciones).
Para iniciar la reproduccién instanténea:
1. Seleccione el panel Imagen que desee.
B
2. Hagaclicen -
Se reproducird la grabacién.
3. Cambiar a la fuente de grabacién que desee si estd disponible.
Nota: después de cambiar la fuente de grabacidn el tiempo de rebobinado puede ser distinto al
valor configurado.
s
»  Para volver a la imagen en directo, haga clic en E' .
Nota: puede haber mds de un panel Imagen con reproduccién instantdnea e incluso varias
reproducciones instantaneas de la misma cdmara.
El tiempo de rebobinado para la reproduccién instantdnea se configura en la pdgina Pestafa Control,
Pagina 157.
Para iniciar/detener la reproduccién en bucle:
» Hagaclicen l‘:j_
La duracién de la reproduccién instantdnea en bucle en el panel Imagen en directo es el tiempo de
rebobinado mds el tiempo de avance desde el momento en que se hace clic en C:J.
Consulte
—  Pestana Control, P4dgina 157
—  Panel Imagen, Pédgina 161
—  Cdémo cambiar la fuente de grabacién, Pagina 110
—  Cuadro de didlogo Opciones, Pdgina 157
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7.25 Asignar una camara a un monitor
H-r-H
[=in -E'
Ventana principal > > u
Es posible asignar dispositivos IP a un decodificador para que la sefial de video aparezca en el monitor
y la sefial de audio se reproduzca en los altavoces, si estdn conectados al decodificador. Las camaras
Allegiant no se pueden asignar de esta forma.
Para asignar una imagen de cadmara a un monitor:
H-rH
|
»  Arrastre una cdmara de la ventana ® 51 monitor que desee en el panel Imagen.
7.26 Cémo utilizar el modo de audio
Ventana principal
Si estd disponible, puede activar el audio de una cdmara seleccionada.
Para oir la sefial de audio de varias cdmaras simultdneamente, active el modo de audio multicanal.
Puede cambiar el modo de audio en el cuadro de didlogo Opciones (menu Extras, comando
Opciones).
Para activar/desactivar el audio:
1.  Seleccione un panel Imagen.
<) i1
2. Hagaclicen para activar el audio o en para desactivarlo.
Consulte
- Panel Imagen, Pdgina 161
—  Cuadro de didlogo Opciones, Pdgina 157
7.27 Cdmo utilizar la funcionalidad de intercomunicacién

[l

Sélo puede utilizar la funcionalidad de intercomunicacién si el Modo Directo estd activo.

Ventana principal >

Asegurese de que el micréfono esté activo en la tarjeta de sonido y de que el volumen no sea 0.
Realice esta tarea en el panel de control de su estacién de trabajo. Ademads, asegurese de que en el
control de grabacidn de la tarjeta de sonido sélo estd seleccionado el micréfono, y no la mezcla
estéreo. En el caso de Windows 7, desactive todos los dispositivos de entrada excepto el que desea
utilizar para la funcionalidad de intercomunicacidn.

La siguiente captura de pantalla muestra un ejemplo:
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A Sound x>

Flayback Recording Spunds  Communications

Select a recording device below to modify its settings:

Mic in at front panel (Fink] ~
Realtek High Definition Audio
Default Device
Mic in at rear panel [Pink]
[N Realtek High Definition Audio
a4 MNotpluggedin
S, Line in at front panel [Green)
'-'”:'_'"J Realtek High Definition Audio
“I4) Mot pluggedin
L - Line in at rear panel (Blue)
'l-":"lr Realtek High Definition Audio
“I4) Mot pluggedin
- Line in at rear panel (Green)
'l-'”:"‘x Realtek High Definition Audio
“I4) Mot plugged in
W
Configure Set Default |"' Properties

el | [1R000

Si cambia el ajuste de mezcla estéreo a micréfono tras el primer inicio de Operator Client, los ajustes
se anulan después del siguiente inicio de Operator Client.

Le recomendamos que utilice unos auriculares en lugar de una combinacién de micréfono y altavoz
para evitar la retroalimentacién acustica.

La funcionalidad de intercomunicacién sélo funciona con un codificador con entrada y salida de audio.
Compruebe que el ajuste del volumen del micréfono del codificador y de los altavoces no sea 0. Esta
tarea se lleva a cabo en Configuration Client.

Para poder usar la funcionalidad de intercomunicacién en su estacién de trabajo, su grupo de usuarios
debe disponer de los derechos adecuados. Puede hacerlo en Configuration Client.

En el cuadro de didlogo Opciones, puede configurar el modo semi-duplex o de diplex completo.

Para utilizar la funcionalidad de intercomunicacién:
1. Seleccione un panel Imagen con un codificador de audio.

2. Hagaclicen k-4 y mantenga pulsado el botén izquierdo del ratén. Si el audio estaba
desactivado para este panel Imagen, se activard de forma automatica.

X

Elicono cambiaa = .
Ahora puede hablar. Si se ha configurado, la otra parte también puede hablar, con independencia
de que se haya hecho clic en el icono o no.
3.  Suelte el botdn. La transferencia se interrumpe.
El audio permanece activado para este panel Imagen.
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Aviso!
Una alarma autoemergente entrante puede interrumpir la transferencia.

Consulte
- Ventana Imagen, Pdgina 160

7.28 Cémo bloquear el control de una camara PTZ
[
Ventana principal >
Puede bloquear el control de una cdmara PTZ para otros usuarios. Un usuario con una prioridad mayor
puede asumir el control y bloguear el control de cdmara. Se puede configurar un tiempo de espera
para este bloqueo de PTZ explicito. Si solo asume el control sin bloquearlo antes manualmente, el
control se bloquea para el usuario con una prioridad inferior durante 5 segundos.
Para bloquear un control de PTZ:
1. Seleccione uno de los siguientes elementos:
- Panel Imagen con camara PTZ
—  Cémara PTZ en el Arbol Légico
- Cdmara PTZ en el Arbol de Favoritos
- Cdmara PTZ en la ventana Mapa
2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en el panel Imagen o en la cdmara PTZ y haga clic en
Bloquear.
Los usuarios con prioridades mds bajas ya no pueden utilizar el control de PTZ. En sus pantallas
aparecera el mensaje correspondiente.
Para detener el bloqueo del control de PTZ, haga clic con el botén derecho del ratén en el panel
Imagen o en la cdmara PTZ y haga clic en Desbloquear.
El bloqueo finaliza automaticamente tras un periodo de tiempo configurado o cuando
desconecte.
Consulte
- Ventana Imagen, Pdgina 160
-  Ventana Mapa, Pdgina 162
- Ventana Arbol Légico, Pdgina 159
- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159
7.29 Actualizacion de la imagen de referencia
[(im
Ventana principal >
Puede actualizar la imagen de referencia.
Para actualizar la imagen de referencia:
1. Haga clic con el botén derecho del ratén en un panel de imagen y haga clic en Imagen de
referencia....
Aparecerd el cuadro de didlogo Imagen de referencia.
2. Haga clic en Actualizar.
Aparece la imagen que habia en el momento en que hizo clic en Actualizar.
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Cuadro de didlogo Reference Image

Vista de cdmara:
Muestra la vista en directo de la cdmara seleccionada.

Imagen de referencia
Muestra la imagen de referencia tras hacer clic en Actualizar.

Actualizar
Haga clic para establecer la imagen de referencia. Se utiliza la imagen que habfa en el momento en
que hizo clic en Actualizar.

7.30 Visualizacion de un grupo de monitores

= o

Ventana principal > > -

Para asignar un grupo de monitores a un panel de imagen:

1. Arrastre un grupo de monitores desde el la ventana Arbol 16gico a un panel de imagen.
El grupo de monitores seleccionado se muestra en el panel de imagen.
O
Seleccione un panel de imagen.

2. Enlaventana Arbol 1égico, haga doble clic en un grupo de monitores.
El grupo de monitores seleccionado se muestra en el panel de imagen.

Para asignar una cdmara a un monitor:
1. Arrastre una cdmara de la ventana Arbol Iégico a un monitor.

La cdmara seleccionada se muestra en el monitor.
Todas las cdmaras asignadas de un grupo de monitores muestran una captura. Esta captura ayuda a
identificar, por ejemplo, si se estd utilizando la cdmara correcta o si la cdmara estd accesible. La
imagen de la captura se actualiza cada minuto.

Para cambiar el disefio de un grupo de monitores:

—_

» HagaclicenLl

Para restablecer los ajustes de disefio predeterminados de un grupo de monitores:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en el Arbol Iégico.

2. Seleccione Restablecer a los ajustes de disefio predeterminados.

Nota: los ajustes de disefio predeterminados de un MG son los ajustes configurados para el MG en
Configuration Client.

7.31 Seleccionar un flujo en directo para visualizacion

[l

Ventana principal >

u
Ventana principal > B=
Puede seleccionar la transmisién de una cdmara para mostrarla en un panel Imagen. Esto es (til, por
ejemplo, cuando la transmisién predeterminada no estd disponible. En este caso, puede cambiar a otra
transmision.
En el Arbol Légico puede seleccionar el flujo que desea usar cuando la cdmara se visualice més tarde.
En el panel Imagen de una cdmara que se ha mostrado, puede cambiar el flujo de inmediato.
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7.32

Al seleccionar un flujo en un panel Imagen que muestra una cdmara, esta seleccién se guarda después
de cerrar Operator Client sin tener que cerrar el panel Imagen de manera explicita. Si se ha
seleccionado el flujo predeterminado en un panel Imagen y se cambia mediante Configuration Client,
el flujo que se usa para la visualizacién en directo cambia automdticamente después de reiniciar.
Puede guardar la seleccién de flujo de un panel Imagen en una vista en el Arbol de Favoritos.

Al usar Operator Client con una versién anterior a BVMS 5.5.5 para abrir una vista guardada con una
versién anterior a Operator Client 5.5.5, se usa el flujo predeterminado.

Al usar Operator Client con la versidn 5.5.5 para mostrar una vista que se guardé en Operator Client
con una versién anterior a la 5.5.5, se usa el flujo predeterminado.

Para preseleccionar un flujo preferido:

»  En el Arbol Ldgico, haga clic con el botén derecho del ratén en una cdmara, sittie el puntero en
Flujo preferido y, a continuacidn, haga clic en uno de los comandos de mend disponibles.

La préxima vez que arrastre esta cdmara a un panel Imagen, se usard el flujo preferido para la

visualizacidn.

Para seleccionar un flujo:

» Haga clic con el botén derecho del ratén en la imagen de la cdmara de un panel Imagen, sitde el
cursor en Seleccionar flujo y haga clic en uno de los comandos de menu disponibles.

El flujo seleccionado se usara para la visualizacién.

Al seleccionar Tamano del panel de imagen optimizado, la resolucidn de las cdmaras mostradas se

ajusta automdticamente al tamafio del panel Imagen segun la resolucién del monitor usado.

El comando Tamano del panel de imagen optimizado no estd disponible en las siguientes cdmaras:

—  Cémaras con resolucién SD

—  Cdémaras con una resolucién idéntica en los flujos 1y 2

Consulte
- Uso de favoritos y marcadores, Pagina 71

Visualizacion de video con un ancho de banda bajo

Ventana principal

Puede reproducir las grabaciones de una cdmara o ver imdgenes en directo de una cdmara con
Operator Client, incluso si tiene una conexién de red de ancho de banda bajo entre el BVMS y su
ordenador de Operator Client.

Los transcodificadores no admiten intelligent tracking, ROI, superposiciones de Intelligent Video
Analytics ni datos de texto.

Transcodificacion

Para la transcodificacidn, el VRM debe estar equipado al menos con un dispositivo de
transcodificacidn. Este dispositivo no se configura en BVMS. Consulte la documentacién de VRM para
obtener informacién sobre cémo configurar un dispositivo de transcodificacién. Los dispositivos de
transcodificacién disponen de varias instancias de transcodificacion.

Cada dispositivo DIVAR IP se suministra con una instancia de transcodificacién preconfigurada.

Cada secuencia o grabacidn en directo necesita su propia instancia de transcodificacién.

Solo es posible realizar la transcodificacién en dispositivos IP de video conectados a un VRM.

Tanto la cdmara como el dispositivo de transcodificacidon deben estar gestionados por el mismo VRM.

Para activar la transcodificacién:

1.  Enel Arbol Légico, haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara deseada, sitde el
puntero en Flujo preferido y, a continuacién, haga clic para activar Transcodificacién.

2. Abrala cdmara en un panel Imagen.

IQSIGHT B.V.
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=  Esta cdmara muestra video transcodificado.

En la barra de herramientas de este panel Imagen aparece el icono ELe

Si la cdmara afectada ya aparece en un panel Imagen, sigue mostrando el video sin transcodificar
hasta que se cierra ese panel Imagen.

Si no se puede atender una solicitud de transcodificacidn, el panel Imagen asociado aparece en color

negro.

Para desactivar la transcodificacién en modo directo:

1. En el Arbol Légico,haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara deseada, sittie el
puntero en Flujo preferido y, a continuacidn, seleccione otro flujo.

2. Abrala cdmara en un panel Imagen.
Esta cdmara muestra un video sin transcodificar.
El icono de transcodificacidon no se muestra.
Si la cdmara afectada ya aparece en un panel Imagen, sigue mostrando el video transcodificado
hasta que se cierra este panel Imagen.

Para desactivar la transcodificacién en modo de reproduccién:

1.  Enel Arbol Légico, haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara deseada, sitie el
puntero en Flujo preferido y, a continuacidn, haga clic para desactivar Transcodificacién.

2. Abrala cdmara en un panel Imagen.
Esta cdmara muestra un video sin transcodificar.
El icono de transcodificacidn no se muestra.
Si la cdmara afectada ya aparece en un panel Imagen, sigue mostrando el video transcodificado
hasta que se cierra este panel Imagen.

Aviso!

También puede activar o desactivar la transcodificacién en un panel Imagen directamente:

Haga clic con el botdn derecho del ratén en el elemento, sitle el puntero en Seleccionar flujo y, a
continuacidn, haga clic en el comando de menu que desee.

Este ajuste solo afecta al panel Imagen seleccionado.

Este comando no modifica el ajuste del flujo preferido en el Arbol Légico.

Aviso!
La transcodificacién no estd disponible para los codificadores ONVIF Profile G.

Consulte
—  Cuadro de didlogo Opciones, Pdgina 157
—  Panel Imagen, Pdgina 161

7.33 Uso de TCP para una conexion fiable

[(w=im

Si es necesario, puede establecer una conexién mas fiable por cada dispositivo IP de video de Bosch

Ventana principal >

del sistema. Esto puede resultar (til si, por ejemplo, sufre pérdidas de conexién debidas a la elevada
carga de la red. Puede activar TCP para una cdmara seleccionada para conseguir una conexién mas
fiable.

Para todas las cdmaras de una estacidon de trabajo, el administrador del sistema puede configurar que
el protocolo predeterminado sea TCP o UDP. Puede anular el protocolo predeterminado para una
cdmara individual.
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Nota: desde el firmware del codificador versién 7.0, es posible mostrar UDP seguro para codificadores
BVIP. Es posible cambiar entre TCP y UDP para el video en directo de un codificador.

Si estd utilizando versiones de firmware anteriores y el administrador activd el cifrado de video en
directo de un codificador en Configuration Client, la opcidn de TCP estd seleccionada por defecto y no
es posible desactivarla.

Para activar TCP:

»  En el Arbol Légico, haga clic con el botdn derecho del ratén en una cdmara y, a continuacién,
haga clic en Activar TCP.

=  La conexidn a la cdmara se establece a través de TCP. La entrada del menu contextual de esta
cdmara cambia a Desactivar TCP.

Para activar UDP:

»  En el Arbol Légico, haga clic con el botdn derecho del ratén en una cdmara y, a continuacién,
haga clic en Desactivar TCP.

=  La conexidn a la cdmara se establece a través de UDP. La entrada del menu contextual de esta
cdmara cambia a Activar TCP.

Para utilizar el protocolo configurado predeterminado:

»  En el Arbol Iégico, haga clic con el botén derecho del ratén y haga clic en Usar protocolo
predeterminado (TCP) o Usar protocolo predeterminado (UDP). El comando de menu
disponible dependerd de la configuracidn actual.

7.34 Conectarse a un sitio no gestionado

Ventana principal

Puede conectarse a un sitio no gestionado. De este modo, todos los dispositivos de video en red de
este sitio se muestran en el Arbol Légico. Al cerrar la sesién o salir de Operator Client, la conexidn se
interrumpe.

Para realizar la conexién:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en o .
Haga clic en Conectar al sitio.

Mientras el dispositivo estd intentando establecer la conexidn, se muestra ;E.

En cuanto se ha establecido la conexidn correctamente, se muestra Q
Todos los dispositivos disponibles del sitio se muestran en el drbol Iégico.

Si todos los dispositivos que pertenecen a este sitio no se pueden conectar, aparece % Puede
intentar conectar los dispositivos restantes que no se han conectado ahora mds adelante.

Consejo: También puede hacer doble clic en o para conectarse.

Para conectar los dispositivos restantes:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en %
2. Haga clic en Volver a intentar conexién.

Para desconectar un solo sitio:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en q oen %
2.  Haga clic en Desconectar del sitio.

El icono cambia a ; .
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7.35

7.36

Todos los paneles Imagen con dispositivos que pertenezcan a este sitio se cierran
automdticamente.

Para desconectar todos los sitios:

» Hagaclicen E .

Todos los sitios se desconectan. Los sitios parcialmente conectados no se desconectan.
Los paneles Imagen con dispositivos que pertenezcan a este sitio se cierran automdaticamente.

Consulte
- Unmanaged site, Pdgina 20

Visualizacion de una alarma de Video Analytics

=

Puede mostrar la aplicacién del visor de andlisis de la plataforma de Video Analytics configurada.

Ventana principal >

La aplicacién del visor de andlisis muestra los detalles de la alarma de andlisis.

Requisitos previos
©
»  Arrastre el elemento de Video Analytics [H a un panel Imagen.
Aparece la imagen predeterminada de la aplicacién del visor de andlisis.
Para mostrar la aplicacién del visor de andlisis, debe haber una alarma de Video Analytics en la lista de
alarmas.

Para mostrar la aplicacidon del Visor de alarma, siga estos pasos:

» Enlalista de alarmas, haga clic para seleccionar una alarma de Video Analytics.
La aplicacién del visor de andlisis se muestra en el panel Imagen al que ha arrastrado el elemento
de Video Analytics.

Visualizar widgets de Intelligent Insights

Ventana principal

Es posible mostrar un widget de Intelligent Insights en un panel de imagen.

Para mostrar un widget de Intelligent Insights en un panel de imagen:

»  Arrastre un widget de Intelligent Insights desde la ventana Arbol Iégico a un panel de imagen.
El widget de Intelligent Insights se muestra en el panel de imagen.
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Uso de camaras PTZ

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estan disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Guia de seleccién rdpida de BVMS.

En este capitulo, encontrard informacidn para usar la ventana Control de PTZ.
Algunas de las funciones descritas en este capitulo se pueden desactivar para su grupo de usuarios,
su Enterprise User Group o Enterprise Account .

8.1 Cémo controlar camaras PTZ
N
Hed

Ventana principal > pestafia - cdmara PTZ

Puede acercar y controlar las cdmaras en la ventana Control de PTZ o en el panel Imagen.

Aviso!

Al utilizar una cdmara MIC 500 PTZ, el enfoque de cerca y el de lejos se intercambian. Puede

modificar el comportamiento directamente en el dispositivo.

Controlar/acercar camaras en la ventana Control de PTZ:

1. Seleccione el panel Imagen necesario.

2. Haga clic en los diferentes elementos de control de la ventana Control de PTZ para controlar la
cdmara.

Para mover a una posicién prefijada de una cdmara PTZ en un mapa:

1. Muestre un mapa que contenga una zona activa de cdmara PTZ en un panel Imagen.

2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en una cdmara PTZ que se encuentre en un mapa, sitle
el puntero en Posiciones predefinidas y, a continuacién, haga clic en el comando de posicién
prefijada que desee.

La cdmara mueve el enfoque hacia la posicién prefijada seleccionada.

Para bloquear el control de una cdmara PTZ en un mapa:

1.  Muestre un mapa que contenga una zona activa de cdmara PTZ en un panel Imagen.

2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en una cdmara PTZ que se encuentre en un mapa y
haga clic en Bloquear.

El control PTZ de esta cdmara se bloquea para otros usuarios.

3. Para desbloquear: haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara PTZ bloqueada y haga
clic en Desbloquear.

Consulte

—  Ventana Control de PTZ, Pdgina 163

8.2 Como usar el control de ventana de una camara PTZ

Ventana principal
Después de asignar una camara PTZ a un panel Imagen, es posible utilizar las funciones de control de
la cdmara directamente en el panel de Imagen.

IQSIGHT B.V.
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Para utilizar las funciones de giro e inclinacién:
1.  Mueva el cursor por encima del panel Imagen que muestra una cdmara PTZ.

El cursor cambia a .
2.  Mantenga pulsado el botdn del ratén.

El cursor cambia a .
Para girar e inclinar la imagen lentamente, mueva el ratén ligeramente en la direccién deseada.
Para girar e inclinar mds rapidamente, mueva el ratén més lejos.

Para utilizar la funcién de zoom éptico:
- Gire la rueda del ratdn hacia delante para acercar la imagen.
- Gire la rueda del ratén hacia atrds para alejar la imagen.

®

©

Consulte
—  Panel Imagen, Pdgina 161

8.3 Como usar la funcién ROI

Puede usar la funcién ROl con una cdmara HD fija.

Ventana principal > Pestafa

Puede acercar y controlar las cdmaras en la ventana Control de PTZ o en el panel Imagen.

Aviso!
El administrador del sistema debe configurar la funcién ROI en Configuration Client.

Para usar ROI:
1.  Utilice los siguientes controles PTZ:

2. Ademds, puede usar el zoom digital (- - ). No obstante, esta opcidén no

permite ahorrar ancho de banda de red.
O
3. Utilice los controles de ventana.
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8.4 Usar Intelligent Tracking (seguimiento inteligente)
o
$od
Ventana principal > Pestafa -
Uso recomendado
La funcidn Intelligent Tracking esta pensada para que una cdmara siga a un objeto determinado.
Puede configurar si desea seleccionar un objeto de forma automdtica o manual. La cdmara puede ser
de tipo PTZ o una cdmara HD fija (solo con ROI habilitado).
Estdn disponibles los siguientes tres modos:
- Desactivado: Intelligent Tracking estd desactivado.
—  Automético: Intelligent Tracking estd activado; se selecciona automaticamente el objeto mas
grande para seguirlo. Uso recomendado: objetos que apenas se mueven en la imagen.
- Clic: el usuario selecciona el objeto del que se va a realizar el seguimiento.
Cuando se selecciona el objeto del que se va a realizar el seguimiento, una cdmara PTZ se mueve para
seqguir el objeto hasta que este abandona el drea visible de la cdmara o el operador detiene el
seguimiento.
Una camara HD fija con la funcién Intelligent Tracking habilitada define una zona circundante préxima
a los bordes del objeto seleccionado y acerca la imagen para mostrar solo esa zona. A continuacion, el
drea se mueve en funcién del movimiento del objeto.
Para usar Intelligent Tracking:
1. Haga clic con el botén derecho del ratén en el panel Imagen de la cdmara y haga clic en Activar
andlisis de contenido.

2. Haga clic en Automdtico o en Clic para habilitar Intelligent Tracking.
=  La camara sigue a un objeto que se mueve en la imagen de la cdmara.
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9

Uso de mapas, del mapa global y de las ventanas graficas
de mapa

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estdn disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Guia de seleccién rdpida de BVMS.

9.1

En este capitulo se brinda informacién sobre cémo utilizar los mapas del sitio, la Mapa, el mapa global
y las ventanas graficas de mapa.

Mapas del sitio

Es posible ver un mapa del sitio a la escala y zoom deseados. Asi, es posible localizar de un solo
vistazo los dispositivos y la ubicacién de los mismos.

Puede activar el mapa del sitio de la cdmara del panel Imagen seleccionado para que obtenga el
enfoque automdticamente. Este mapa del sitio aparecerd en la ventana Mapa del monitor Control.

Mapa global
Puede ver todas las cdmaras que estdn configuradas en el mapa global. También puede buscar
cdmaras o ubicaciones. Puede usar la funcién Map-based tracking assistant si estd habilitada en la
cdmara correspondiente.

El Map-based tracking assistant le ayuda a realizar el seguimiento de objetos en movimiento a través
de varias cdmaras. Las cdmaras correspondientes deben estar configuradas en el mapa global. Si
aparece un objeto en movimiento interesante en un panel en directo, reproduccién o imagen de
alarma, el usuario puede poner en marcha el Map-based tracking assistant que muestra
automdticamente todas las cdmaras préximas.

Ventanas gréficas de mapa

Una ventana grafica de mapa es un drea del mapa global con un nivel de zoom y centro especificos.
Puede seguir acercando y alejando la imagen o moverse en cualquier direccidon, pero también puede
volver a la posicién predeterminada configurada de la ventana gréfica de mapa.

Algunas de las funciones descritas en este capitulo se pueden desactivar para su grupo de usuarios,
su Enterprise User Group o Enterprise Account .

Mostrar un mapa del sitio

Ventana principal
Puede mostrar un mapa del sitio en la ventana Mapa o en un panel Imagen.

Aviso!
Un mapa del sitio que se muestra en un panel de imagen de alarma estd optimizado y muestra
Unicamente la vista inicial del archivo de mapa original.

En funcién de la configuracion, un mapa del sitio puede mostrar zonas activas en color o que
parpadean. Cada zona activa indica que se ha producido un cambio de estado especifico en el
dispositivo correspondiente.

Para ver un mapa del sitio en la ventana de mapas:

e

L
»  Arrastre un mapa del Arbol Ldgico a la pestafia h , espere a que se abra la ventana Mapa y
arrastre el mapa del sitio a la ventana Mapa.
Se abre el mapa del sitio.
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Para ver un mapa en un panel Imagen:
»  Arrastre un mapa del sitio desde la ventana Arbol 1égico a un panel Imagen.
El mapa del sitio se abre en el panel de imagen.

Consulte
—  Ventana Mapa, Pédgina 162

9.2 Mostrar una ventana grafica de mapa

Ventana principal
Puede mostrar una ventana grafica de mapa en un panel Imagen.

Para ver una ventana grafica de mapa en un panel Imagen:
»  Arrastre una ventana gréfica de mapa desde la ventana Arbol 18gico a un panel Imagen.
La ventana gréfica de mapa se abre en el panel Imagen.

Para ir a la posicién predeterminada configurada de una ventana gréfica de mapa:

5 j i Afi i
» Después de acercar o alejar la imagen en una ventana grdfica de mapa, haga clic en para
volver a la posicién predeterminada configurada.

Para buscar cdmaras o ubicaciones en una ventana gréfica de mapa:
1. Escriba el nombre de una cdmara, ubicacién o direccién en el campo de blsqueda.
En cuanto empiece a escribir, se muestra un menu desplegable con una lista de opciones
relevantes.
2. Seleccione la opcidn correspondiente de la lista. -
o,

La camara, la ubicacidn o la direccidn se muestran y se indica con un indicador|. durante
varios segundos.

Para mostrar la vista previa del video en directo de una cdmara:
» Pase el ratén por encima de la cdmara correspondiente en el mapa global.

Para cambiar las plantas en las ventanillas de mapas:
1. Hagaclicen E

<

Se abre el campo
2. Seleccione la planta correspondiente.

9.3 Uso del Map-based tracking assistant

El Map-based tracking assistant le ayuda a realizar el seguimiento de objetos en movimiento a través
de varias camaras. Las cdmaras correspondientes deben estar configuradas en el mapa global. Si
aparece un objeto en movimiento interesante en un panel en directo, reproduccién o imagen de
alarma, el usuario puede poner en marcha el Map-based tracking assistant que muestra
automdticamente todas las cdmaras préoximas.

Si una cdmara estd en el modo de reproduccién instantdnea o en el modo de reproduccidn e inicia el
Map-based tracking assistant, solo estardn disponibles en la pantalla de Map-based tracking assistant
las cdmaras compatibles con la reproduccién.

El Map-based tracking assistant muestra cinco paneles de imagen: un panel de imagen principal y un
maximo de cuatro paneles de imagen laterales que se indican con las letras A-D.
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El panel imagen principal muestra la cdmara principal seleccionada. Los paneles de imagen laterales
muestran las cdmaras préximas, cuyo campo de visién se solapa con el campo de visién de las
cdmaras principales o son las mds cercanas por distancia.

En el mapa global, las cdmaras cercanas también se indican mediante las letras A-D. Al iniciar primero
el Map-based tracking assistant, dichas letras también aparecen durante unos segundos en los
paneles de imagen correspondientes. Las letras también se muestran en la barra del panel de imagen,
si estd habilitada.

Nota: para utilizar las funciones de control de la cdmara, tiene que seleccionar el panel de imagen
correspondiente.

Para iniciar el Map-based tracking assistant
1. Seleccione el panel de imagen de la cdmara correspondiente.

93
2. Hagaclicen .

Aparece la pantalla Map-based tracking assistant.
La cdmara seleccionada se muestra como cdmara principal en el panel de imagen central. Las
cdmaras cercanas se muestran en los paneles de imagen laterales. Los conos de vista de las
cdmaras vecinas giran automaticamente hacia la direccién del cono de vista de la cdmara
principal.
Nota: si una cdmara cercana es una cdmara PTZ, el cono de vista real de la cdmara PTZ gira
automaticamente hacia la direccidn del cono de vista de la cdmara principal.

Para mostrar la vista previa del video en directo de una cdmara:
» Pase el ratdn por encima de la cdmara correspondiente en el mapa global.

Para volver a asignar una camara principal:

1. Haga doble clic en la zona activa de la cdmara correspondiente.
La camara seleccionada se muestra como cdmara principal en el panel de imagen central. Las
cdmaras vecinas se volveran a asignar segln corresponda.

2. Haga doble clic en el panel de imagen lateral de la cdmara vecina correspondiente.
Esta cdmara vecina anterior se muestra ahora como cdmara principal en la pagina de imagen
central. Las cdmaras cercanas se volverdn a asignar segulin corresponda.

3.  Haga doble clic en la ubicacién del mapa global en la que desee centrarse.

o
La ubicacién se indica mediante L durante unos segundos y la cdmara mds préxima aparece
como principal en el panel de imagen central. Las cdmaras vecinas se volverdn a asignar segin
corresponda.

Nota: si el cono de vista de la cdmara no cubre la ubicacién seleccionada, se mostrard
automdticamente como cdmara principal la cdmara mds cercana en un rango de 80 metros. Si el
cono de vista de la cdmara cubre la ubicacién seleccionada y la cdmara mds cercana no estd en

un rango de 80 metros, no se muestra ninguna camara como camara principal.

Iniciar o detener First person view:

» Hagaclicen ﬁ."}\}

Cuando la First person view estd habilitada, el mapa global gira para alinear el cono de vista de la
cdmara principal orientado hacia el norte.

Si la cdmara principal es una cdmara domo, el mapa global gira para alinear el cono de vista real
de la cdmara domo a la orientacién norte.

Nota: First person view estd habilitado de forma predeterminada al iniciar el Map-based tracking
assistant.

2026-06 | VO1 |

Manual del operador IQSIGHT B.V.



BVMS Uso de mapas, del mapa global y de las ventanas gréficas de mapa|es 67
Para alinear el mapa global a la orientacién norte predeterminada:
» Hagaclicen ¢
El mapa global gira para alinearse a la orientacién norte predeterminada.
Nota: se detiene la First person view.
Aviso!
Cuando estd habilitada la orientacién norte predeterminada y se selecciona una nueva camara
principal, el mapa global no gira para alinear la orientacién del cono de vista de cdmara. Si desea
dicho comportamiento, tiene que iniciar First person view.
Para detener el Map-based tracking assistant
E.'F!
1. Cuando la pantalla Map-based tracking assistant esta habilitada, haga clic en para
detener el Map-based tracking assistant.
Vuelve al modo anterior (modo directo, modo de reproduccién o pantalla de alarma).
Consulte
- Pantalla de Map-based tracking assistant, Pdgina 145
. . L4 .
9.4 Visualizacion de objetos detectados en el mapa
Puede mostrar objetos detectados, como personas y vehiculos, en el mapa.
Aviso!
La visualizacién de objetos detectados en el mapa solo es posible para las cdmaras con CPP6 o
superior, y Unicamente si en Configuration Client se han habilitado la funcién Visualizacién de
objetos en el mapa y el seguimiento de objetos para las cdmaras deseadas.
Para obtener informacién detallada, consulte el manual de configuracién de BVMS o la Ayuda en linea
de Configuration Client.
Aviso!
Los objetos detectados solo se muestran en las cdmaras que estan visibles en el mapa o ligeramente
fuera del drea visible.
Para mostrar los objetos detectados en el mapa:
1. Abra un visor de mapas en un panel de imagen o inicie la visualizacién de Map-based tracking
assistant.
2. En el panel Imagen del visor de mapas o en la pantalla Map-based tracking assistant, haga clic en
? para seleccionar los tipos de objeto que desea mostrar en el mapa: Cdmara y etiqueta,
Persona, Vehiculo.
En el caso de personas y vehiculos en movimiento, se muestran los seguimientos de los Ultimos
5 segundos.
Nota: cuando se inicia Operator Client por primera vez, los tres tipos de objetos estan
preseleccionados y se muestran en el mapa.
Nota: después de cerrar y volver a abrir el panel Imagen del visor de mapas o la pantalla Map-
based tracking assistant o después de reiniciar Operator Client, se conserva la seleccién de tipo
de objetos mds reciente.
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3.  Hagaclic en los objetos deseados del mapa.
El color de los objetos marcados cambia de cian a rojo.
Los objetos permanecen marcados hasta que salen de la vista de cdmara correspondiente.

Para dejar de mostrar los objetos detectados en el mapa
» En el panel Imagen del visor de mapas o en la pantalla Map-based tracking assistant, haga clic en
? y, a continuacidn, haga clic para anular la seleccidn de los tipos de objeto que no desee ver

en el mapa.

Consulte
- Mostrar una ventana gréfica de mapa, Pdgina 65
- Uso del Map-based tracking assistant, Pagina 65
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Uso de Seguimiento inteligente de personas

= o
Ventana principal > > l&l

o bien

[ |
Ventana principal > > Panel Imagen > @-.

Este capitulo ofrece informacidn sobre cémo utilizar la funcién de seguimiento inteligente de personas.
El seguimiento inteligente de personas es una funcién de vigilancia que permite al usuario realizar un
seguimiento de una persona especifica en tiempo real a través de varias cdmaras de una red de
cdmaras. Esta funcién se basa en un motor de reidentificacién basado inteligencia artificial (RelD) que
se ejecuta localmente en la estacién de trabajo Operator Client. Una vez que el usuario selecciona a
una persona de interés en un flujo de video en directo, el sistema analiza continuamente las imdgenes
de video que llegan de las cdmaras de la zona. Cualquier cdmara en la que se detecte a esta persona
se resalta, sin necesidad de cambiar manualmente de cdmara.

Requisitos previos:

- Estd disponible la licencia correspondiente.

—  Advanced tracking suite y Visualizacién de objetos en el mapa estdn habilitados en el
Configuration Client

—  Seguimiento de objetos estd habilitado en la pestafia Camaras y grabacion en el
Configuration Client

- Las cdmaras correspondientes se sitdan en el mapa global.

Para activar el Seguimiento inteligente de personas:
1. Seleccione el panel de imagen de la cdmara correspondiente.

2. Mantenga pulsada la tecla Ctrl mientras hace clic en la persona correspondiente
=y

o hace clicen l&l y selecciona una persona para realizar el seguimiento

o hace clic en @-.

Se abre la galeria de inicializacién. Se muestran todas las personas detectadas. Si ha
seleccionado directamente a una persona de interés, esta ya aparecerd resaltada.

3.  Compruebe si se ha seleccionado a la persona adecuada y, en caso necesario, adapte la
seleccién.

4.  Sihay mds imagenes de referencia de la misma persona disponibles, se abre una nueva galeria.
Seleccione la mejor imagen de referencia de la persona.
Se abre la pantalla Seguimiento inteligente de personas.

Para usar el Seguimiento inteligente de personas:

1. Seleccione la cdmara correspondiente en las ranuras de camara.
Aparecerd la cdmara seleccionada en el panel de imagen. El color azul indica la cdmara
seleccionada actualmente.
Nota: Si activa Seguimiento automatico, el sistema selecciona automdticamente la cdmara en la
que se detecta actualmente a la persona que le interese. Esta ranura de cdmara se indica
mediante un simbolo verde. Encontrard mds informacién sobre los indicadores de color en el
capitulo Pantalla de Seguimiento inteligente de personas, Pdgina 147.
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2. Puede ajustar manualmente la escala de sensibilidad en hasta cinco niveles para controlar el
umbral de similitud con respecto a la imagen de referencia de la persona en cuestién.
Nota: Cuanto mds a la derecha ajustes la sensibilidad, mas preciso serd el seguimiento.

3. En el campo Historial de aspecto, haga clic en la entrada correspondiente para abrir la
reproduccién instantdnea en bucle en el panel de imagen.

Para agregar el historial de aspecto a los marcadores:

1. En el campo Historial de aspecto, haga clic en Guardar en los marcadores.
Se abre el cuadro de didlogo Guardar en los marcadores.

2. Siprocede, escriba un nuevo nombre de carpeta y haga clic en Aceptar.

El historial completo de aspecto se guarda en los marcadores.

3. Seleccione la pestafia de marcadores.

4. Arrastre y suelte un marcador concreto o toda la carpeta de marcadores en la ventana de la
imagen para abrir el video grabado correspondiente en modo de reproduccién independiente.
Nota: En la linea de tiempo, cada cdmara solo se muestra una vez, con independencia del nimero
de coincidencias de seguimiento.

Para detener el Seguimiento inteligente de personas:
=
» Hagaclicen l&l

o haga clicen @-.

Pantalla de Seguimiento inteligente de personas

Seguimiento automatico

Active o desactive el Seguimiento automadtico.

Nota: Si el Seguimiento automatico estd activado, el sistema seleccionara automaticamente la cdmara
en la que aparece la persona a la que se estd siguiendo.

Sensibilidad

Puede ajustar manualmente la escala de sensibilidad hasta cinco niveles. De forma predeterminada, la
escala se ha definido en cuatro.

Historial de aspecto

Cada aspecto de una persona que se estd siguiendo se graba con un intervalo de tiempo. Si hace
doble clic en una entrada, este intervalo de tiempo aparece exactamente como un video de
reproduccién en bucle. Ahora puede verificar la entrada sin salir de la pantalla de seguimiento de
personas.

Guardar en los marcadores

Puede agregar el historial de aspecto a los marcadores.

Consulte
- Pantalla de Seguimiento inteligente de personas, Pagina 147
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Uso de favoritos y marcadores

En este capitulo, encontrard informacidn sobre cdmo utilizar el Arbol de Favoritos y el Arbol de
Marcadores.

Arbol de Favoritos

Puede agregar todos los elementos del Arbol Légico a una vista en el Arbol de Favoritos para crear su
propio subconjunto del Arbol Légico. Puede mostrar la vista o afiadir o borrar dispositivos de una vista
en cualquier momento.

Al guardar una vista en el Arbol de Favoritos, se guarda la siguiente configuracién:

- La asignacidn de cdmaras y de otros objetos a los paneles Imagen

- El patrén del panel Imagen

- El ajuste actual del zoom digital

—  Laseccién de imagen

- El flujo seleccionado (solo disponible en el Modo Directo)

Arbol de Marcadores

Puede guardar un periodo de tiempo de una vista en directo o una grabacién en un marcador. Un
marcador guarda la hora de inicio y la hora de fin, las cdmaras asignadas a la ventana Imagen en el
momento actual y todo el patrén del panel Imagen. Un periodo de tiempo de O segundos es posible.

Los marcadores se guardan en el panel |:EI| La eliminacién de un marcador no afecta a las
grabaciones correspondientes. No es posible agregar o eliminar cdmaras desde un marcador. Para
cambiar un marcador, carguelo, haga los cambios y guardelo.

Si se elimina una grabacidn, el marcador correspondiente no se sincronizard. Si se carga, aparece un
panel Imagen en negro.

Si se ha conectado a un Enterprise Management Server, aparece el nombre de la cdmara, con el
Management Server del nombre de esta cdmara como prefijo.

Nota: no agregue mds de 4 camaras a un marcador para evitar problemas de rendimiento al cargar el
marcador.

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estdn disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacidn detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Gufa de seleccién rdpida de BVMS.

111

Consulte
- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159
—  Seleccionar un flujo en directo para visualizacién, Pdgina 56

Cémo agregar elementos al arbol de favoritos

H=-—H

[ -E'

Ventana principal > > pestana =
o bien

H=-—H

i -E-

Ventana principal > > pestana =

Es posible agregar todos los elementos del drbol Iégico al drbol de favoritos para poder definir asi su
propio subconjunto del rbol Iégico.

IQSIGHT B.V.
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11.2

Para anadir un elemento:
» Haga clic con el botén derecho del ratén en el elemento y haga clic en Agregar a Favoritos.

Consulte
- Ventana Arbol Ldgico, Pdgina 159
- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159

Cdémo crear/editar vistas

= K

ventana principal > > pestana

- %

Ventana principal > > pestafa

o bien

Tras asignar cdmaras, mapas y archivos HTML a los paneles Imagen, puede guardar esta asignacién y
el patrén del panel Imagen en una vista de la ventana Arbol de Favoritos.

Para crear una vista:
1. Organice las cdmaras en la ventana Imagen en el modo en directo y en el modo de reproduccién.
2.  Silo desea, utilice el zoom digital y seleccione una seccién de la imagen.
Al mostrar una vista, la imagen en directo de la cdmara se muestra en el modo en directo y el
video grabado de la cdmara se muestra en el modo de reproduccidn.

3. Enlabarra de herramientas de la ventana Imagen, haga clic en j : .

|
L1 | | .
. Introduzca un nombre para la vista nueva.

Se aflade una vista nueva
Limitacidn de sitios no gestionados: puede crear una vista de cdmaras a partir de un maximo
20 unmanaged sites

Para mostrar una vista:

» Haga doble clic en la vista o haga clic con el botén derecho del ratén en la vista y, a continuacién,
haga clic en Cargar vista del panel de imagen.
La asignacién guardada en esta vista se muestra en la ventana Imagen.

Aviso!

El nimero méximo de filas de paneles Imagen que se puede mostrar en la ventana de imagen se
configura en BVMS Configuration Client. Si este nimero se ha cambiado desde el Ultimo cierre de
sesidén desde Operator Client y el ndmero de filas de paneles Imagen en la vista guardada supera el
maximo establecido por el pardmetro del sistema, no es posible mostrar la vista guardada y se
muestra un mensaje de advertencia.

Es posible mostrar la vista sin las filas sobrantes.

Mostrar una vista de unmanaged sites

Cuando se carga una vista de cdmaras desde un sitio no administrado, la asignacién guardada en esta
vista se muestra en la ventana Imagen y los unmanaged sites se conectan automdticamente.

Si la conexidn tarda mds de 3 segundos, aparece el cuadro de didlogo Conectando, en el que se
muestra el progreso de la conexidn.
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»  Para cancelar el proceso de conexién, haga clic en Cancelar.
No se conectan mds unmanaged sites y no se cargan mds imdgenes de la cdmara.
Los unmanaged sites que ya se han conectado permanecen conectados y las imdgenes de la
cdmara que ya se han cargado permanecen abiertas.

Si se producen problemas de conexién, los unmanaged sites que no han podido conectarse se
muestran en el cuadro de didlogo Conectando.
» Una vez finalizado el proceso de conexidn, haga clic en Aceptar.

Si el nimero de unmanaged sites ya conectados y unmanaged sites asignados a la vista Favoritos
supera el nimero maximo de 20 sitios conectados, aparece un mensaje de advertencia.
» Haga clic en No para cancelar.
O bien
Haga clic en Aceptar para continuar.
Si continda, se desconectan los unmanaged sites que ya estdn conectados, pero no estdn
asignados a la vista Favoritos, y solo se conectan los unmanaged sites que estan asignados a la
vista Favoritos.

Para editar una vista:

1. Hagadoble clic en la vista — que desee editar.
Realice los cambios necesarios; por ejemplo, asigne camaras a los paneles Imagen.

3. Haga clic con el botdn derecho del ratén en la vista necesaria vy, a continuacién, haga clic en
Actualizar vista del panel de imagen.

Para cambiar el nombre de una vista:
=
--=
1. Haga clic con el botén derecho del ratén en la vista necesaria y, a continuacién, haga clic
en Cambiar nombre.
2. Introduzca el nombre de la vista y pulse Intro.

Para borrar una vista:
» Haga clic con el botdn derecho del ratdn en la vista y, a continuacidn, haga clic en Eliminar.
La vista se elimina del drbol Favoritos.

Consulte
- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159

113 Exportacion de ajustes de favoritos
= K
Ventana principal > > pestana
o bien

> K
Ventana principal > > pestana

Puede exportar un solo elemento favorito, una carpeta o todo el drbol de favoritos. A continuacion,
puede compartir el archivo o archivos exportados con otros usuarios.
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114

115

Para exportar los ajustes de favoritos:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en cualquier elemento o carpeta o en el elemento raiz
del drbol de favoritos y seleccione Exportar.
Se muestra el cuadro de didlogo Exportar favoritos.

2.  Escriba una contrasefia que cumpla los requisitos minimos de complejidad.
O bien anule la seleccidn de la casilla de verificacién Proteger el archivo con contrasefa si no es
necesario proteger el archivo de exportacién.

3. Sies necesario, seleccione una carpeta y cambie el nombre de archivo.

4. Haga clic en Guardar.

Nota: la funcidn solo estd activa si el usuario tiene el permiso correspondiente.

Importacion de ajustes de favoritos

= K

Ventana principal > > pestafa

-

Ventana principal > > Pestafna

o bien

Para importar ajustes de favoritos:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en cualquier posicién del drbol de favoritos donde desee
importar los ajustes de favoritos y seleccione Importar.
Se muestra el cuadro de didlogo Importar favoritos.

2. Seleccione el archivo correspondiente y haga clic en Abrir.

3.  Siel archivo estd protegido, escriba la contrasefia y haga clic en Aceptar.

Nota: la funcidn solo estd activa si el usuario tiene el permiso correspondiente.

Adicidon de un marcador

[(w=im

Ventana principal > > asigne las cdmaras deseadas a paneles Imagen
o bien
-
Ventana principal > > asigne las cdmaras deseadas a los paneles Imagen
Para agregar un marcador:
1. Use el indicador para seleccionar el periodo de tiempo en la Linea de tiempo.

2. Enla barra de herramientas, haga clic en |I:I'.:|

Aparecerd el cuadro de didlogo Afadir marcador.

Si se ha conectado a un Enterprise Management Server, aparece el nombre de la cdmara, con el
Management Server del nombre de esta cdmara como prefijo.

El periodo de tiempo seleccionado se copiard en los campos correspondientes.

Haga cambios si es necesario.

Haga clic en Aceptar.

g o s> w

El marcador se guarda en el Arbol de Marcadores.
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11.6

11.7

Cuadro de didlogo Agregar marcador

Nombre

Edite el nombre del marcador.

Hora de inicio

En las listas, seleccione la fecha y hora.
Hora de fin

En las listas, seleccione la fecha y hora.

Fuentes
Muestra las cdmaras que pertenecen a este marcador.

Edicién de un marcador

: =]
Ventana principal > > Pestana
o

o |:|EI|
Ventana principal > > Pestafia

Para editar un marcador:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador y haga clic en Editar marcador.
Se mostrard el cuadro de didlogo Editar marcador.

2.  Haga cambios si es necesario.

w

Haga clic en Aceptar.
El marcador se guarda en el Arbol de Marcadores.

Carga de marcadores

" =]
Ventana principal > > Pestafia
o

N
Ventana principal > > Pestafa

Para mostrar un marcador:
»  Arrastre un marcador hasta la ventana Imagen. La disposicién de toda la ventana Imagen

guardada en el marcador se muestra en la Linea de Tiempo. El indicador se coloca en la hora de

inicio del marcador.
= La ventana Imagen anterior se sobrescribira.

Aviso!
El ndmero mdximo de filas de paneles Imagen que se puede mostrar en la ventana de imagen se
configura en BVMS Configuration Client. Si este nimero se ha cambiado desde el Ultimo cierre de

sesién desde Operator Client y el nimero de filas de paneles Imagen en el marcador guardado supera

el méximo establecido por el pardmetro del sistema, no es posible mostrar la vista guardada y se
muestra un mensaje de advertencia.
Es posible mostrar la vista sin las filas sobrantes.

Consulte
- Ventana Marcadores, Pdgina 160
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11.8 Exportaciéon de video de marcadores

[(w=im

Ventana principal >
o

I =

Ventana principal >

Para exportar video de marcadores:

o}

Haga clic con el botdn derecho del ratén en un marcador.

1. Hagaclic en la pestana

3. Para exportar un solo marcador, haga clic en Exportar video de marcador.
Se mostrard el cuadro de didlogo Exportar video de marcador.
O bien
Para exportar varios marcadores haga clic en Exportar video de varios marcadores.
Se mostrard el cuadro de didlogo Exportar video de varios marcadores.

4. Realice los ajustes necesarios.
Si desea cifrar los archivos exportados, introduzca una contrasefia y confirmela.

5.  Haga clic en Exportar.
Se calculard el tamafio de las grabaciones que se van a exportar. Se sustraerdn las
superposiciones de las grabaciones. Si el espacio libre no es suficiente, se muestra un mensaje de
error.
La autenticidad de la exportacién se comprueba automdaticamente.
Las grabaciones se exportaran al dispositivo de almacenamiento de datos seleccionado.

6. Sila opcidén Detalles de verificacién estd disponible, haga clic en ella para mostrar el cuadro de
didlogo Resultado de la verificacién de autenticidad. Si no se han encontrado problemas de
autenticacidn, el botén Detalles de verificacion estd inactivo.

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estdn disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Guia de seleccién rdpida de BVMS,

Consulte
—  Cuadro de didlogo Resultados de verificacién de autenticidad, Pagina 88
—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163

118.1 Cuadro de didlogo Exportar video de marcador

Ventana principal > |IEI:| > Haga clic con el botdn derecho del ratén en un marcador > comando
Exportar video de marcador > cuadro de didlogo Exportar video de marcador

Permite exportar datos de video de un marcador en formato nativo (BVMS Export Player), MP4 o
MOV. Es posible cambiar el periodo de tiempo para la exportacién. Se crea una subcarpeta para cada
cdmara en la carpeta de destino. Para obtener informacidn detallada sobre otras ubicaciones de
exportacién, consulte Cémo exportar datos de video, Pagina 90.

Nombre

Si es necesario, escriba un nombre para el archivo exportado o conserve el predeterminado.
Inicio:

Muestra la hora de inicio seleccionada para la exportacién.
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Fin:

Muestra la hora de finalizacién seleccionada para la exportacién.

Tiempo antes del tiempo de reproduccién actual / Tiempo después del tiempo de reproduccién
actual

Muestra cuando hay al menos un panel imagen no sincronizado en el marcador y no ha seleccionado
ningun intervalo de tiempo. Introduzca los valores respectivos. Los valores se aplican a todas las
camaras del marcador exportado.

Nativo

Haga clic para seleccionar el formato BVMS Export Player.

Seleccione el cuadro de didlogo Incluir reproductor de exportacidn, si desea exportar el video con
BVMS Export Player.

Incluir reproductor de exportacion

Al exportar un video en formato nativo, puede afiadir BVMS Export Player como reproductor. Haga
clic para seleccionar si desea incluir BVMS Export Player.

MOV

Haga clic para seleccionar el formato MOV (compatible, por ejemplo con QuickTime de Apple).

Nativo
Haga clic para seleccionar el formato MP4 (compatible, por ejemplo, con VLC media player o
Windows Media Player).

Incluir audio
Haga clic para seleccionar si desea incluir el audio.

Excluir huecos

Si durante la exportacién de grabaciones cambia la velocidad de imdgenes o la resolucidn, o si hay un
intervalo sin grabacién de mds de dos segundos, la exportacién podria dividirse en archivos de
exportacién independientes.

Seleccione esta opcidn si desea que las grabaciones se exporten a un Unico archivo.

Agregar marca de tiempo como subtitulo
Seleccione esta opcidén para afadir la marca de hora como subtitulo.

Privacy overlay

Seleccione para afadir Privacy overlay al video exportado para las cdmaras que no tienen Privacy
overlay habilitado todavia.

Nota: la exportacién nativa y remota no se admiten en cdmaras con Privacy overlay.

Encriptar exportacién
Haga clic para seleccionar la encriptacién de la exportacion.

Contraseia
Introduzca una contrasefa para la exportacidn encriptada. Confirme la contraseina en el campo
Confirmar contrasena.

Exportar como unico archivo ZIP

Seleccione esta opcidn para guardar los archivos exportados en un Unico archivo ZIP. El formato de
archivo ZIP se utiliza para almacenar todos los archivos exportados en un Unico archivo; la compresion
de los datos no esta disponible.

En una particién FAT32, el tamafio maximo del archivo ZIP es de 4 GB.

Exportacién remota

Haga clic para activar la exportacién remota. Puede seleccionar un Management Server de su
Enterprise System. La exportacién se realiza en este Management Server.

Asegurese de que el medio de almacenamiento deseado esta disponible.
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Disco
Haga clic en Examinar para seleccionar una particién del disco duro para la exportacion.

CD/DVD/Blu-Ray
En la lista, seleccione una grabadora de CD/DVD/BIlu-Ray para la exportacidn.
Cuando la opcién Exportacién remota estd seleccionada, esta opcién no esta disponible.

Finalizar disco

Haga clic para seleccionar que el dispositivo de almacenamiento de datos finalice después de que el
proceso de grabacidn se realice correctamente. Una vez finalizado, no se podrdn grabar datos en el
dispositivo de almacenamiento de datos.

Comentario:
Introduzca un comentario para la exportacion.

Consulte
—  Exportacidn de video de marcadores, Pagina 76
- Especificar una contrasefia para la exportacién, Pdgina 93

11.8.2 Cuadro de didlogo Exportar video de varios marcadores
Ventana principal > pestana |: :| > haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador >
comando Exportar video de varios marcadores > cuadro de didlogo Exportar video de varios
marcadores
Permite exportar datos de video de varios marcadores en formato nativo (BVMS Export Player), MP4 o
MOV. De esta forma, puede exportar diferentes periodos de tiempo de la misma cdmara o de cdmaras
diferentes en un paso. Se crea una subcarpeta para cada cdmara en la carpeta de destino. Para
obtener informacién detallada sobre ubicaciones de exportacién distintas, consulte Cémo exportar
datos de video, Pdgina 90.
Nombre
Si es necesario, escriba un nombre para el archivo exportado o conserve el predeterminado.
Inicio:
Muestra la hora de inicio seleccionada para la exportacién.
Fin:
Muestra la hora de finalizacidn seleccionada para la exportacién.
Tiempo antes del tiempo de reproduccién actual / Tiempo después del tiempo de reproduccién
actual
Muestra cuando hay al menos un panel imagen no sincronizado en el marcador y no ha seleccionado
ningun intervalo de tiempo. Introduzca los valores respectivos. Los valores se aplican a todas las
cdmaras del marcador exportado.
Nativo
Haga clic para seleccionar el formato BVMS Export Player.
Seleccione el cuadro de didlogo Incluir reproductor de exportacidn, si desea exportar el video con
BVMS Export Player.
Incluir reproductor de exportacién
Al exportar un video en formato nativo, puede afiadir BVMS Export Player como reproductor. Haga
clic para seleccionar si desea incluir BVMS Export Player.
MOV
Haga clic para seleccionar el formato MOV (compatible, por ejemplo con QuickTime de Apple).
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Nativo
Haga clic para seleccionar el formato MP4 (compatible, por ejemplo, con VLC media player o
Windows Media Player).

Incluir audio
Haga clic para seleccionar si desea incluir el audio.

Excluir huecos

Si durante la exportacién de grabaciones cambia la velocidad de imdgenes o la resolucién, o si hay un
intervalo sin grabacién de mds de dos segundos, la exportacién podria dividirse en archivos de
exportacién independientes.

Seleccione esta opcidn si desea que las grabaciones se exporten a un Unico archivo.

Encriptar exportacién
Haga clic para seleccionar la encriptacién de la exportacion.

Contrasena
Introduzca una contrasefia para la exportacion encriptada. Confirme la contrasefia en el campo
Confirmar contrasena.

Disco
Haga clic en esta opcidn para seleccionar una carpeta de una particién del disco duro para la
exportacion.

CD/DVD/Blu-Ray
En la lista, seleccione una grabadora de CD/DVD para la exportacion.
Active Finalizar disco si no desea grabar mas datos en el medio de datos.

Marcadores
En la lista, seleccione los marcadores que desea exportar.

Finalizar disco

Haga clic para seleccionar que el dispositivo de almacenamiento de datos finalice después de que el
proceso de grabacidn se realice correctamente. Una vez finalizado, no se podrdn grabar datos en el
dispositivo de almacenamiento de datos.

Comentario:
Introduzca un comentario para la exportacidn.

Exportar como unico archivo ZIP

Seleccione esta opcidn para guardar los archivos exportados en un dnico archivo ZIP. El formato de
archivo ZIP se utiliza para almacenar todos los archivos exportados en un Unico archivo; la compresion
de los datos no esta disponible.

En una particién FAT32, el tamafio maximo del archivo ZIP es de 4 GB.

Agregar marca de tiempo como subtitulo
Seleccione esta opcidén para afadir la marca de hora como subtitulo.

Privacy overlay

Seleccione para afadir Privacy overlay al video exportado para las cdmaras que no tienen Privacy
overlay habilitado todavia.

Nota: la exportacidn nativa y remota no se admiten en cdmaras con Privacy overlay.

Consulte
—  Exportacién de video de marcadores, Pdgina 76
- Especificar una contrasefia para la exportacion, Pagina 93
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11.9 Exportacidon de ajustes de marcador
o [= ]
Ventana principal > > Pestana
o bien
I |IE|:|
Ventana principal > > Pestafa
Es posible exportar cualguier marcador o carpeta, o en el arbol de marcadores completo y compartir el
archivo exportado o varios archivos con otros usuarios.
Para exportar ajustes de marcador:
1. Haga clic con el botén derecho del ratén en cualquier marcador o carpeta o en el elemento raiz
del drbol de marcadores y seleccione Exportar los ajustes de los marcadores.
Se muestra el cuadro de didlogo Exportar los ajustes de los marcadores.
2.  Escriba una contrasefia que cumpla los requisitos minimos de complejidad.
O bien anule la seleccidn de la casilla de verificacién Proteger el archivo con contrasefa si no es
necesario proteger el archivo de exportacidén.
3. Sies necesario, seleccione una carpeta y cambie el nombre de archivo.
4. Haga clic en Guardar.
Nota: la funcidn solo estd activa si el usuario tiene el permiso correspondiente.
11.10 Importacion de ajustes de marcador
[ ]
Ventana principal > > Pestafna
o bien
o |II|:|
Ventana principal > > Pestafa
Para importar un drbol de marcadores:
1. Haga clic con el botén derecho del ratén en cualquier posicidn del drbol de marcadores donde
desee importar ajustes de marcadores y seleccione Importar los ajustes de los marcadores.
Se muestra el cuadro de didlogo Importar los ajustes de los marcadores.
2. Seleccione el archivo correspondiente y haga clic en Abrir.
3. Siel archivo esta protegido, escriba la contrasena y haga clic en Aceptar.
Nota: la funcidén solo estd activa si el usuario tiene el permiso correspondiente.
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12

Cdémo administrar videos grabados

En este capitulo, encontrard informacidn para administrar grabaciones.
Algunas de las funciones descritas en este capitulo se pueden desactivar para su grupo de usuarios.

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estan disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Gufa de seleccién rdpida de BVMS.

121

Seleccién de una zona horaria

Ventana principal

Aviso!
Asegurese de que la hora de todos los equipos de su sistema estd configurada correctamente segun
la zona horaria en la que estd ubicado cada ordenador.

Management Server o unmanaged site y todos los dispositivos conectados, incluidos codificadores,
decodificadores, ordenador de VRM Server y dispositivos DVR deben estar en la misma zona horaria.
Los ordenadores de Operator Client (incluidos Client SDK y Cameo SDK) y los ordenadores de
Configuration Client pueden estar en una zona horaria distinta a la de Management Server o la del
unmanaged site.

Si su Operator Client se encuentra en una zona horaria distinta a la de uno o varios ordenadores de
Management Server o unmanaged site conectados, puede seleccionar uno de los siguientes formatos
de hora:

—  Suhoralocal

- uTcC

- La zona horaria del Management Server o del unmanaged site a los que esté conectado

Los paneles Imagen que visualizan una cdmara (en directo o de reproduccién) siempre muestra la hora
del Management Server o del unmanaged site correspondientes.

C]

En el drbol I14gico, aparece en el icono del dispositivo de cada servidor o unmanaged site que no
comparta la zona horaria seleccionada actualmente en Operator Client:

= «p o)) —*—

= O Enterprise Logical Tree
+ €8 sie2q)

Site 1 Mirtual Input 1
01_ActionPlan01 EN.

Es posible seleccionar la zona horaria de un servidor o unmanaged site para que aparezca en
Operator Client.
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Para seleccionar la zona horaria:
1. Enel Arbol Légico, haga clic con el botén derecho del ratén en un icono de servidor para
seleccionar la zona horaria de dicho servidor.
2.  Enlalista de seleccién de zonas horarias, elija la entrada deseada.
- Hora de Operator Client: Operator Client
- UTC
—  UTC-x: zona horaria de cada Management Server

La hora se basa en la zona horaria seleccionada en la barra de menus:

Consulte
- Ventana Arbol Légico, Pdgina 159

12.2 Cémo buscar videos grabados

I = g

Ventana principal > > Haga clic en la entrada S > Busqueda con IA > cuadro

de didlogo Busqueda con IA

I = g

o

> Haga clic en el cuadro de didlogo W > Busqueda en la
linea de tiempo entrada > Busqueda en la linea de tiempo

1 = g

Ventana principal > > = > Haga clic en la entrada LS Busqueda de videos por

Ventana principal >

o

evento > cuadro de didlogo Seleccionar pardmetros de blsqueda

I = g

o

> Haga clic en la entrada LI Busqueda de datos de
texto > cuadro de didlogo Buscar datos de texto

Ventana principal >

Para buscar datos de video:

1. Haga clic en cualquier parte de la linea.

2. Arrastre esta funcidn para mover la ventana de la linea de tiempo a la derecha o a la izquierda y
seleccionar asi un periodo de tiempo.

3. Hagaclic o para seleccionar la entrada del tipo de busqueda correspondiente.
4. Introduzca o seleccione el criterio de bisqueda necesario.

Q
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123

124

6. Para reproducir el video correspondiente, haga doble clic en la entrada. Se abre el video
correspondiente.
Si ha buscado datos de texto, el panel de datos de texto se abre automaticamente en el panel
Imagen.

Consulte

—  Cuadro de didlogo Seleccionar parametros de busqueda, P4dgina 102
- Cuadro de didlogo Resultados del Diario de Registros, Pagina 105

—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163

—  Realizar una busqueda de Al, Pdgina 97

—  Uso de la linea de tiempo, P4dgina 83

—  Mostrar datos de texto, Pdgina 105

- Buscar datos de texto, Pdgina 106

Ventana Resultados de la busqueda de video

Ventana principal > > Pestafia

Muestra entradas para los datos de video que coinciden con diferentes criterios de bldsqueda. Puede
seleccionar una entrada para la reproduccién, proteccién, comprobacién de autenticidad, archivo o
exportacion.

Le permite reproducir las grabaciones que coinciden con los criterios de busqueda.

Cémo reproducir videos grabados

I a

Ventana principal > > Pestafia ===

Nota:

Las cdmaras Allegiant no se graban con BVMS.

Para reproducir videos grabados:

1. Asigne una camara a un panel Imagen.

2. Cambie a la fuente de grabacién deseada, si esta disponible.

3. Utilice un control de Linea de Tiempo para la opcidén de reproduccién necesaria.

Consulte

- Ventana Linea de Tiempo, Padgina 163

—  Uso de la linea de tiempo, Pdgina 83

—  Cdémo cambiar la fuente de grabacién, Pdgina 110

Uso de la linea de tiempo

I - 0

Ventana principal > > Pestafia m=——

Con el indicador, puede acceder a un momento concreto en la linea de tiempo a través del indicador.

Para desplazarse por la linea de tiempo:
1. Haga clic en cualquier parte de la linea de tiempo.
Las imdgenes del punto de tiempo seleccionado se visualizardn en la ventana de imagen.
2. Despldcese para acercar vy alejar.
3. Arrastre para mover la ventana de linea de tiempo a la derecha o a la izquierda.
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125

12.6

4. Para editar los valores, haga clic en la etiqueta de tiempo del indicador.

J
5. Hagaclicen -_.
El indicador salta al punto concreto de la reproduccién. Las imdgenes del punto definido en el
intervalo de tiempo se visualizardn en la ventana de imagen. Utilice un control de la linea de
tiempo para la opcién de reproduccién que desee.
Con el indicador, puede seleccionar un periodo de tiempo en la linea de tiempo. Puede utilizar esta
seleccién para otras tareas, como exportar datos de video.
»  Arrastre los controles inferiores del indicador para seleccionar un periodo de tiempo o cambiar
esta seleccién.

Arrastre los mandos superiores para mover el Indicador o la seleccidn.

Para anular la seleccién de un periodo de tiempo

» Haga clic con el botén derecho del ratdn en alguin lugar de la linea de tiempo y haga clic en
Anular seleccién.
@]
Haga clic en algin lugar de la linea de tiempo para mover el indicador y seleccionar un nuevo
periodo de tiempo.

Nota: si solo mueve el indicador, se mantiene el periodo de tiempo seleccionado actualmente.

Consulte
—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163
—  Cdémo reproducir videos grabados, Pagina 83

Cémo cambiar la velocidad de reproduccién

o g

Ventana principal > > Pestafia m———— >

-, Eaz 1 2 4 8 K

Para cambiar la velocidad de reproduccidon y avanzar o retroceder el video:

»  Mueva el control deslizante hacia la izquierda para disminuir la velocidad de reproduccién o hacia
la derecha para aumentarla.

Nota: si establece la velocidad de reproduccién a 4x o mds, no se muestran todas las imdgenes.

Consulte
—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163

Restringir o anular la restriccion de video

I -

Puede restringir (o no restringir) las grabaciones de las cdmaras conectadas.

Ventana principal >

Cuando estas cdmaras se restringen, los usuarios no autorizados no pueden visualizar las
grabaciones.
Para restringir y dejar de restringir videos, se necesitan los permisos correspondientes.

Aviso!
Los codificadores ONVIF Profile G no permiten restringir y dejar de restringir grabaciones.
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Aviso!

Cuando se dejan de restringir o de proteger las cdmaras durante un periodo de tiempo seleccionado,
es posible que también se dejen de restringir o de proteger durante el periodo de tiempo contiguo de
la cdmara, aunque esté fuera del periodo de tiempo seleccionado.

Para abrir el cuadro de didlogo Restringir/No restringir el periodo de tiempo desde el arbol l16gico:
1. Eneldrbollégico, haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara correspondiente.
2.  Haga clic en Grabaciones.
3. Haga clic en Restringir/No restringir.
Aparecerd el cuadro de didlogo Restringir/No restringir el periodo de tiempo.
4.  En caso necesario, seleccione el tipo de grabacidn (grabacidn principal o secundaria).

Para abrir el cuadro de didlogo Restringir/No restringir el periodo de tiempo mediante el indicador:

1. Enla pestafia === seleccione el periodo de tiempo de una o varias cdmaras en la linea de
tiempo.

2. Para editar los valores, haga clic en la etiqueta de tiempo del indicador.

3. Haga clic con el botén derecho del ratdn en este periodo de tiempo y luego haga clic en
Restringir/No restringir.
Aparecerd el cuadro de didlogo Restringir/No restringir el periodo de tiempo.

Cuadro de didlogo Restringir/No restringir el periodo de tiempo:

En caso necesario, ajuste la hora de inicio v fin.

Seleccione las cdmaras o anule la seleccién de las cdmaras que no necesita.

Haga clic en Restringir/No restringir para restringir o eliminar restricciones del video.

Para interrumpir el proceso, haga clic en Cancelar o en el botén X,

Cuando el proceso ha finalizado, la accién aparece en la columna de estado de funcionamiento.

o gk WN e

Haga clic en el botén X,
La accidén se muestra en la linea de tiempo.

En la linea de tiempo, el video restringido se indica con rayas diagonales de color gris oscuro: -

Aviso!

Si la ventana de imagen muestra al menos un panel de imagen sin sincronizar y no hay ninguna
seleccidn en la linea de tiempo, se usa la hora definida antes y después del indicador para todos los
paneles de imagen sincronizados, pero no para el panel de imagen sin sincronizar. En este caso, se
utiliza la hora definida antes y después del marcador no sincronizado.

12.7

Proteger o desproteger video

I -

Puede proteger las imdgenes de las cdmaras visualizadas para que sus datos no se sobrescriban ni

Ventana principal >

eliminen.

Aviso!
No puede proteger o desproteger los datos de un dispositivo de almacenamiento local o de un
codificador ONVIF Profile G.
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Aviso!

Cuando se dejan de restringir o de proteger las cdmaras durante un periodo de tiempo seleccionado,
es posible que también se dejen de restringir o de proteger durante el periodo de tiempo contiguo de
la cdmara, aunque esté fuera del periodo de tiempo seleccionado.

Aviso!

Si protege la grabacidon por alarma de una cdmara, VRM no eliminard nunca de forma automatica los
datos de video protegidos. Tenga en cuenta que si hay demasiados bloques protegidos podria llenar
el espacio de almacenamiento y es posible que la cdmara deje de grabar. Tiene que desproteger de
forma manual los datos de video en Operator Client.

Para abrir el cuadro de didlogo Proteger/Desproteger periodo de tiempo desde el drbol légico:
1. Eneldrbollégico, haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara correspondiente.
2.  Haga clic en Grabacién.
3. Haga clic en Proteger/desproteger.
Aparecerd el cuadro de didlogo Proteger/Desproteger periodo de tiempo.
4.  En caso necesario, seleccione el tipo de grabacidn (grabacidn principal o secundaria).

Para abrir el cuadro de didlogo Proteger/Desproteger periodo de tiempo mediante el indicador:

1. Enla pestafia === seleccione el periodo de tiempo en la linea de tiempo.
Para editar los valores, haga clic en la etiqueta de tiempo del indicador.

3. Haga clic con el botén derecho del ratén en este periodo de tiempo y haga clic en Proteger/
desproteger. Se muestra el cuadro de didlogo
Proteger/Desproteger periodo de tiempo.

Cuadro de didlogo Proteger/Desproteger periodo de tiempo:

En caso necesario, ajuste la hora de inicio y fin.

Seleccione las cdmaras o anule la seleccidn de las cdmaras que no necesita.

Haga clic en Proteger para proteger el video o en Desproteger para desprotegerlo.

Para interrumpir el proceso, haga clic en Cancelar o en el botén X,

Cuando el proceso ha finalizado, la accién aparece en la columna de estado de funcionamiento.

S o

Haga clic en el botén X,
La accién se muestra en la linea de tiempo.

En la linea de tiempo, el video protegido se indica con rayas diagonales de color gris oscuro: -

Aviso!

Si la ventana de imagen muestra al menos un panel de imagen sin sincronizar y no hay ninguna
seleccién en la linea de tiempo, se usa la hora definida antes y después del indicador para todos los
paneles de imagen sincronizados, pero no para el panel de imagen sin sincronizar. En este caso, se
utiliza la hora definida antes y después del marcador no sincronizado.

Consulte
—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163

12.8 Cémo eliminar datos de video
I =
Ventana principal >
Puede borrar los datos de video desde el principio de la grabacién hasta la posicién del indicador.
Se borraran los datos de video de todas las cdmaras disponibles en la linea de tiempo.
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Grabaciones VRM: no se borrardn las grabaciones protegidas.
Aviso!
No es posible restaurar los datos de video eliminados.
Aviso!
No puede borrar los datos de un dispositivo de almacenamiento local y de un dispositivo ONVIF
Profile G.
Para abrir el cuadro de didlogo Eliminar periodo de tiempo desde el drbol I6gico:
1. Eneldrbollégico, haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara correspondiente.
2. Haga clic en Recordings
3. Haga clic en Suprimir.
4.  Confirme el mensaje de aviso.
Se muestra el cuadro de didlogo Eliminar periodo de tiempo.
5.  En caso necesario, seleccione el tipo de grabacidn (grabacién principal o secundaria).
Para abrir el cuadro de didlogo Eliminar periodo de tiempo mediante el indicador:
1. Enla pestafia ===—== seleccione el perfodo de tiempo en la linea de tiempo.
2. Para editar los valores, haga clic en la etiqueta de tiempo del indicador.
3. Haga clic con el botdn derecho en este periodo de tiempo y haga clic en Suprimir.
4.  Confirme el mensaje de aviso.
Se muestra el cuadro de didlogo Eliminar periodo de tiempo.
Cuadro de didlogo Eliminar periodo de tiempo:
1. En caso necesario, ajuste la hora de inicio vy fin.
2. Seleccione las cdmaras o anule la seleccién de las cdmaras que no necesita.
3. Haga clic en Suprimir.
4.  Parainterrumpir el proceso, haga clic en Cancelar o en el botén x.
5. Cuando el proceso ha finalizado, la accién aparece en la columna de estado de funcionamiento.
6. Haga clic en el botdn x.
La accidén se muestra en la linea de tiempo.
Aviso!
Si la ventana de imagen muestra al menos un panel de imagen sin sincronizar y no hay ninguna
seleccién en la linea de tiempo, se usa la hora definida antes y después del indicador para todos los
paneles de imagen sincronizados, pero no para el panel de imagen sin sincronizar. En este caso, se
utiliza la hora definida antes y después del marcador no sincronizado.
Consulte
- Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163
129 Comprobacidn de la autenticidad de los datos de video
. . I‘ h ~ | O
Ventana principal > > pestang  m—
o
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Puede verificar la autenticidad de las grabaciones de todas las cdmaras que se muestran en la
ventana de imagen, excepto para los codificadores ONVIF Profile G.

Para autentificar, siga estos pasos:

1. Use el indicador para seleccionar el periodo de tiempo en la linea de tiempo.

2. Para editar los valores, haga clic en la etiqueta de tiempo del indicador.

3. Haga clic con el botdén derecho del ratén en este periodo de tiempo y haga clic en Verificar
autenticidad....
Se muestra el cuadro de didlogo Verificar autenticidad con una barra de progreso.

4. Parainterrumpir el proceso, haga clic en Cancelar o en el botén .

5.  Cuando la autentificacién ha finalizado, se muestra el cuadro de didlogo Resultado de la
verificacién de autenticidad y muestra el resultado del proceso de verificacién.

12.9.1 Cuadro de didlogo Resultados de verificacién de autenticidad

Ventana principal > menu No restringir video... > comando Verificar autenticidad... > cuadro de
didlogo Verificar autenticidad > botdn Verificar > cuadro de didlogo Resultado de la verificacién de
autenticidad
o

E] 2
Ventana principal > > menu No restringir video... > comando Exportar video... > cuadro de
didlogo Exportar > botdn Detalles de verificacién > cuadro de didlogo Resultado de la verificacién de
autenticidad
o

I
Ventana principal > > menu No restringir video... > comando Verificar autenticidad... >
cuadro de didlogo Verificar autenticidad > botdn Verificar > cuadro de didlogo Resultado de la
verificacién de autenticidad
o
Ventana principal > menu No restringir video... > comando Exportar video... > cuadro de didlogo
Exportar > botdén Detalles de verificacidon > cuadro de didlogo Resultado de la verificacién de
autenticidad
o

o]

Exportar video de marcador > cuadro de didlogo Exportar video de marcador > botén Detalles de

Ventana principal > > Haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador > comando
verificacién > cuadro de didlogo Resultado de la verificacién de autenticidad
o

Ventana principal > pestafa |IEI:| > Haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador >
comando Exportar video de varios marcadores > cuadro de didlogo Exportar > botén Detalles de
verificacién > cuadro de didlogo Resultado de la verificacién de autenticidad

Permite ver los resultados de una verificacidén de autenticidad del periodo de tiempo seleccionado de
un video grabado. Puede guardar los resultados en un archivo CSV.

Creado el
Muestra la fecha en la que se ha realizado la verificacién de autenticidad.

Por
Muestra el nombre del usuario que ha iniciado la verificacién de autenticidad.

Intervalo de tiempo
Muestra el periodo de tiempo que se va a verificar y que selecciond el usuario.
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Resumen

Muestra el nimero de cdmaras cuyas grabaciones se han verificado, junto con los resultados.
Detalles

Haga clic para mostrar informacidn detallada sobre la verificaciéon de autenticidad.
Auténtico

Muestra un resultado real. El icono se explica en el resumen.

Cémara

Muestra la cdmara que se ha verificado.

Fecha/Hora

Muestra el periodo de tiempo real.

Mds informacién

Muestra informacidn detallada sobre el certificado.

Exportar a CSV
Muestra un cuadro de didlogo para introducir el nombre de archivo y la ruta de acceso del informe de
verificacién de autenticidad.

Authenticity Verification Result

Information

CSV Export

Consulte
—  Exportacién de video de marcadores, Pdgina 76
-  Cdémo exportar datos de video, Pagina 90
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12.10 Cémo exportar datos de video
I -

Ventana principal >

Aviso!

No se pueden exportar los datos de un dispositivo de almacenamiento local.

Es posible exportar datos de video y audio en formato nativo (BVMS Export Player), MP4 o MOV.
Se crea una subcarpeta para cada cdmara exportada en la carpeta de destino. Es posible exportar los
datos a:

- una unidad local,

— un CD/DVD o disco Blu-Ray,

- una unidad de red,

- una unidad USB.

Nota: utilice una unidad USB rapida para evitar fallos.

En un Enterprise System: es posible seleccionar un Management Server remoto para realizar la
exportacién en él. Solo se pueden exportar las grabaciones de las cdmaras que se gestionan mediante
el Management Server seleccionado.

Solo se puede efectuar una exportacién a la vez en una estacién de trabajo.

Nota: es necesario disponer de permisos para cada cdmara que de desee exportar.

Aviso!

Solo es posible realizar exportaciones remotas hacia una unidad USB, CD, DVD o disco Blu-Ray.
Exportar en formato nativo

La tabla describe las diferencias entre una exportacidn no cifrada y una exportacion cifrada de datos
de video en formato nativo.

Criterios Exportacién sin cifrar Exportacién cifrada

Protegido por contrasena No Si

Extensidn de archivo .info .encr

El usuario cancela el proceso de | Se eliminan todos los datos de | Se eliminan todos los datos de
exportacién video de la exportacién actual. | video de la exportacidn actual.
No se ha podido realizar la Si se ha exportado mds de una | Se eliminan todos los datos de
exportacion cdmara, se guardan todas las video de la exportacién actual.

exportaciones correctas. Se
eliminar la exportacidn errénea.
Exportar a varios discos
No es posible realizar exportaciones cifradas y exportaciones en un solo archivo ZIP en varios discos
CD/DVD/Blu-Ray. Si la exportacién cabe en un solo disco CD, DVD o Blu-Ray, también es posible
realizar la exportacién cifrada en una de estas unidades.
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Las grabaciones que se hayan seleccionado para la exportacidn y se vayan a exportar a discos CD/
DVD/Blu-Ray se escriben primero en la unidad de disco duro local y después en uno o mds discos
aptos para la escritura.
La exportacidn sin cifrar a varios discos solo se admite para el formato nativo. La exportacién en
formato MP4 o MOV solo funciona cuando los datos caben en un solo disco.
El primer disco insertado determina el tipo de soporte de los discos siguientes.
Si las grabaciones se han exportado a varios discos CD/DVD/Blu-Ray y tiene que visualizar todas las
cdmaras exportadas en todos los periodos de tiempo exportados, copie el contenido de todos los
discos a su disco duro. Puede pasar por alto todas las advertencias de sobrescritura que se produzcan.
Puede ver las grabaciones exportadas a uno de los discos de un grupo de discos creado durante una
exportacion.
Si la exportacién de los datos de video a un disco CD/DVD/Blu-Ray no se ha realizado correctamente
o el usuario cancela la exportacidn, se conservan los datos de video ya exportados de este proceso de
exportacion.
Cuando se habilita la verificacién de autenticidad en Configuration Client, cada exportacidn se
comprueba automdticamente.
Exportar una camara panoramica
Las exportaciones en formato MP4 o MOV desde cdmaras panordmicas incluyen el modo de
visualizacidn y la posicién configurados en la interfaz de usuario para esa cdmara.
Aviso!
Si exporta varios paneles de imagen de la misma cdmara, esta cdmara solo se exportard una vez.
Aviso!
Si la ventana de imagen muestra al menos un panel de imagen sin sincronizar y no hay ninguna
seleccidn en la linea de tiempo, se usa la hora definida antes y después del indicador para todos los
paneles de imagen sincronizados, pero no para el panel de imagen sin sincronizar. En este caso, se
utiliza la hora definida antes y después del marcador no sincronizado.
Consulte
- Cuadro de didlogo Exportar video de marcador, Pdgina 76
—  Cuadro de didlogo Exportar video de varios marcadores, Pdgina 78
—  Cuadro de didlogo Exportar video, Pagina 94
—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163
-  Ventana Resultados de la bldsqueda de video, Pagina 83
- Desincronizacién de paneles Imagen, Pagina 110
—  Cuadro de didlogo Resultados de verificacién de autenticidad, Pagina 88

12.10.1 Exportar un periodo de tiempo

I =

Ventana principal >

Para exportar un periodo de tiempo:

1. Hagaclic en la pestana
2.  Use el indicador para seleccionar el periodo de tiempo en la linea de tiempo.
3. Para editar los valores, haga clic en la etiqueta de tiempo del indicador.
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)

Se muestra el cuadro de didlogo Exportar.

4. Hagaclicen

5. Realice los ajustes necesarios.
Si desea cifrar los archivos exportados, introduzca una contrasefia y confirmela.

6. Haga clic en Exportar.
Se calculard el tamafo de las grabaciones que se van a exportar. Se sustraen las superposiciones
de las grabaciones. Si no hay espacio libre suficiente, se muestra un mensaje de error.
La autenticidad de la exportacidn se comprueba automaticamente.
Los archivos se exportardn al dispositivo de almacenamiento de datos seleccionado.

7.  Sila opcidén Detalles de verificacién estd disponible, haga clic en ella para mostrar el cuadro de
didlogo Resultado de la verificacién de autenticidad.

Nota:

—  Siun operador no tiene permiso para ver un video restringido y exporta un periodo de tiempo
restringido:

- el archivo se ha exportado con intervalos de tiempo vacio.

—  Se producen varios archivos.

12.10.2 Exportar una sola entrada de busqueda
I =
Ventana principal >
Para exportar una sola entrada de busqueda:
1. Busque datos de video.
2. Hagaclic en la pestafa D .
3. Haga clic en una entrada de la lista de resultados de la bdsqueda.
4. Haga clic en la pestafia m———
5. Hagaclicen L .
Se muestra el cuadro de didlogo Exportar.
6. Realice los ajustes necesarios.
Si desea cifrar los archivos exportados, introduzca una contrasefia y confirmela.
7. Haga clic en Exportar.
La autenticidad de la exportacidn se verifica automaticamente.
La entrada se exporta al dispositivos de almacenamiento de datos seleccionado.
8. Sila opcidn Detalles de verificacién estd disponible, haga clic en ella para mostrar el cuadro de
didlogo Resultado de la verificacién de autenticidad.
12.10.3 Exportacién a un unico archivo ZIP
ol
Ventana principal >
Puede exportar las grabaciones de video a un Unico archivo ZIP.
Para exportar a un Unico archivo ZIP:
1. Haga clic en la pestafia m—
2. Use el indicador para seleccionar el periodo de tiempo en la linea de tiempo.
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3. Para editar los valores, haga clic en la etiqueta de tiempo del indicador.
4. Haga clic para seleccionar Exportar como tnico archivo ZIP.
5. Realice los ajustes necesarios.
Si desea cifrar los archivos exportados, introduzca una contrasefia y confirmela.
6. Haga clic en Exportar.
Se calculard el tamafio de las grabaciones que se van a exportar. Si el espacio libre no es
suficiente, se muestra un mensaje de error.
La autenticidad de la exportacidn se verifica automaticamente.
Las grabaciones se exportan y la exportaciéon se afiade a un solo archivo ZIP.
7. Sila opcién Detalles de verificacion esta disponible, haga clic en ella para mostrar el cuadro de
didlogo Resultado de la verificacion de autenticidad.
Aviso!
No puede cargar un archivo de exportacion ZIP en Operator Client.
Consulte
—  Cuadro de didlogo Exportar video, Pagina 94
12.10.4 Especificar una contrasena para la exportacion

I =

Ventana principal > > menu Linea de Tiempo > comando Exportar video... > cuadro de
didlogo Exportar
0

=]

Exportar video de marcador > cuadro de didlogo Exportar video de marcador

Ventana principal > > Haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador > comando

(0]

Ventana principal > pestafia El > haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador >
comando Exportar video de varios marcadores > cuadro de didlogo Exportar video de varios
marcadores

Puede especificar una contrasefia para cada exportacién nativa que realice con Operator Client.

Para proporcionar una contrasena:

1. Haga clic para seleccionar Formato nativo.

Haga clic para seleccionar Encriptar exportacion.
Introduzca la contrasefia y confirmela.

Realice los ajustes necesarios.

o> WD

Haga clic en Exportar.
Se realiza la exportacidn cifrada.
Al cargar esta exportacidn, el operador debe escribir la contrasefia.

Consulte

—  Cuadro de didlogo Exportar video de marcador, Pdgina 76

—  Cuadro de didlogo Exportar video de varios marcadores, Pdgina 78
—  Cuadro de didlogo Exportar video, Pdgina 94
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12.10.5 Cuadro de didlogo Exportar video
Aviso!
En este documento se describen algunas funciones que no estdn disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Guia de seleccién rdpida de BVMS.
I =
Ventana principal > > mend Linea de Tiempo > comando Exportar video... > cuadro de
didlogo Exportar
o
. . I‘ h | NN ’ . ’
Ventana principal > > == \/entana Linea de Tiempo > menu contextual Exportar o
Botén Exportar video
Nombre
Si es necesario, escriba un nombre para el archivo exportado o conserve el predeterminado.
Inicio:
Muestra la hora de inicio seleccionada para la exportacién.
Fin:
Muestra la hora de finalizacién seleccionada para la exportacién.
Nativo
Haga clic para seleccionar el formato BVMS Export Player.
Seleccione el cuadro de didlogo Incluir reproductor de exportacién, si desea exportar el video con
BVMS Export Player.
Incluir reproductor de exportacién
Al exportar un video en formato nativo, puede afadir BVMS Export Player como reproductor. Haga
clic para seleccionar si desea incluir BVMS Export Player.
Encriptar exportacién
Haga clic para seleccionar la encriptacién de la exportacion.
Contraseia
Introduzca una contrasefa para la exportacidn encriptada. Confirme la contrasena en el campo
Confirmar contrasena.
MOV
Haga clic para seleccionar el formato MOV (compatible, por ejemplo con QuickTime de Apple).
Nativo
Haga clic para seleccionar el formato MP4 (compatible, por ejemplo, con VLC media player o
Windows Media Player).
Incluir audio
Haga clic para seleccionar si desea incluir el audio.
Excluir huecos
Si durante la exportacién de grabaciones cambia la velocidad de imdgenes o la resolucién, o si hay un
intervalo sin grabacidén de mds de dos segundos, la exportacidén podria dividirse en archivos de
exportacién independientes.
Seleccione esta opcidn si desea que las grabaciones se exporten a un Unico archivo.
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Agregar marca de tiempo como subtitulo
Seleccione esta opcidn para afiadir la marca de hora como subtitulo.
Privacy overlay
Seleccione para afadir Privacy overlay al video exportado para las camaras que no tienen Privacy
overlay habilitado todavia.
Nota: la exportacién nativa y remota no se admiten en cdmaras con Privacy overlay.
Exportar como unico archivo ZIP
Seleccione esta opcidn para guardar los archivos exportados en un dnico archivo ZIP. El formato de
archivo ZIP se utiliza para almacenar todos los archivos exportados en un Unico archivo; la compresién
de los datos no esta disponible.
En una particién FAT32, el tamafio maximo del archivo ZIP es de 4 GB.
Exportacién remota
Haga clic para activar la exportacién remota. Puede seleccionar un Management Server de su
Enterprise System. La exportacién se realiza en este Management Server.
Asegurese de que el medio de almacenamiento deseado estd disponible.
Disco
Haga clic en Examinar para seleccionar una particién del disco duro para la exportacién.
Tamafo de divisién
Le permite configurar el tamafio de division del video exportado para adaptar los fragmentos divididos
para ajustarlos a los medios de almacenamiento. Esta configuracién solo esta disponible para
formatos no nativos.
Nota: el valor es aproximado. El video exportado se divide, por ejemplo, en bloques o fotogramas
completos. Por ello el tamafo de los fragmentos exportados no se corresponde exactamente con el
mismo valor que se ha configurado.
CD/DVD/Blu-Ray
En la lista, seleccione una grabadora de CD/DVD/Blu-Ray para la exportacidén.
Cuando la opcién Exportacion remota esta seleccionada, esta opcidn no estd disponible.
Finalizar disco
Haga clic para seleccionar que el dispositivo de almacenamiento de datos finalice después de que el
proceso de grabacidn se realice correctamente. Una vez finalizado, no se podrdn grabar datos en el
dispositivo de almacenamiento de datos.
Comentario:
Introduzca un comentario para la exportacion.
Cancelar
Haga clic en esta opcidn para guardar los ajustes del cuadro de didlogo hasta que Operator Client se
inicie la préxima vez.
Consulte
—  CdAmo exportar datos de video, Pdgina 90
- Especificar una contrasefia para la exportacion, Pagina 93
- Exportacién a un dnico archivo ZIP, Pdgina 92

12.10.6 Cuadro de didlogo Exportar

I
Ventana principal > > menu No restringir video... > comando Exportar video... > cuadro de

didlogo Exportar > botén Exportar > cuadro de didlogo Exportar
o)
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12.11

o

Ventana principal > pestaia |: :| > Haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador >
comando Exportar video de varios marcadores > cuadro de didlogo Exportar > botén Exportar >
cuadro de didlogo Exportar

o]

Exportar video de marcador > cuadro de didlogo Exportar > botén Exportar > cuadro de didlogo

(o}

Ventana principal > > Haga clic con el botén derecho del ratén en un marcador > comando
Exportar

Permite ver la informacién de la exportacidn realizada y mostrar los resultados de la verificacién de
autenticidad que se lleva a cabo automaticamente en cada exportacién.

Detalles de verificacién
Haga clic para que aparezca el cuadro de didlogo Resultado de la verificacién de autenticidad.
Este botdn solo estd disponible si se han detectado problemas de autenticacidn.

Consulte
—  Cdmo exportar datos de video, Pagina 90
—  Exportacién a un dnico archivo ZIP, Pagina 92

Cargar el video exportado

B 2

Ventana principal >

Aviso!
No puede cargar un archivo de exportacidn ZIP en Operator Client.

Formatos de exportacién

- Exportaciones en blogue (informacidn), creadas con VRM eXport Wizard

—  Archivos de exportacién no cifrados (* .info), creados con BVMS Operator Client
—  Archivos de exportacién cifrados (*.encr), creados con BVMS Operator Client

- Exportar archivos (*.mp4), creados con BVC

Informacidn adicional

Las exportaciones de video creadas con VRM eXport Wizard se muestran como archivos info .
VRM eXport Wizard permite exportar un gran volumen de datos.

VRM eXport Wizard forma parte del ZIP de versién de BVMS y se encuentra dentro de la carpeta
Bonus.

Para obtener mds informacién, consulte el Manual del software VRM eXport Wizard.

Es posible cargar las grabaciones exportadas para visualizarlas. Para poder cargar una exportacion
que se haya exportado en un archivo ZIP Unico, descomprima dicho archivo.
1. En el menud No restringir video..., haga clic en el comando Cargar video exportado....
Se mostrard el cuadro de didlogo para abrir archivos de exportacidn.
2. Seleccione el archivo que desee y haga clic en Abrir.
Los archivos de exportacidn cifrados tienen la extensién .encr en lugar de la extensién .info.
Las exportaciones de bloques se muestran como archivos info.
Si selecciona un archivo con la extensién . encr, introduzca la contrasefia de esta exportacion.
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BVMS
El video cargado se muestra en la ventana L .
Para reproducir el video, expanda la entrada y arrastre una camara a un panel Imagen.
Si la cdmara se ha exportado a un ordenador en el que el Operator Client habfa iniciado sesién en
un Enterprise Management Server, se mostrara el nombre de la cdmara con el Management
Server del nombre de esta cdmara como prefijo.
Las entradas del drbol de exportacidn se eliminan al cerrar Operator Client.
3. Para eliminar el video exportado, haga clic con el botén derecho del ratén en L y haga clic en
Descargar exportacién.
Consulte
- Ventana Exportaciones, Pdgina 162
—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163
12.12 Habilitar el analisis de contenido de video (VCA)
Ventana principal
o bien
ventana de imagen de alarma
Para ello:
» Haga clic con el botén derecho del ratén en un panel Imagen o un panel de imagen de alarma con
una cdmara asignada y haga clic en Activar analisis de contenido.
Aparecen las superposiciones de VCA.
Para deshabilitar:
»  Haga clic con el botdn derecho del ratén en un panel Imagen o un panel de imagen de alarma con
una cdmara asignada y haga clic en Desactivar andlisis de contenido.
Desaparecen las superposiciones de VCA.
Esta configuracién se mantiene tras reiniciar o volver a iniciar sesién en Operator Client después de
cerrar la cdmara y volver a mostrarla en el panel Imagen o después de que se vuelva a activar una
alarma con la camara asignada.
Aviso!
En el modo de reproduccidn, el andlisis de contenido de video no se puede habilitar para los
codificadores ONVIF Profile G.
12.13 Realizar una busqueda de Al

I = 0

Ventana principal > > == > Haga clic en la entrada D > Busqueda con IA > cuadro

de didlogo Busqueda con IA
Con la busqueda de Al, puede introducir texto libre para buscar propiedades especificas en el video
del panel de imagen seleccionado. También puede cargar una imagen y buscar el contenido de

imagen.
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Aviso!
La busqueda de Al solo estd disponible si estd configurada en Configuration Client.
La budsqueda de texto libre solo estd disponible en inglés. Introduzca el texto siempre en inglés.

Para realizar una busqueda de Al:
1. Abrala cdmara donde desea efectuar la bldsqueda de Al.
2. Use el indicador para seleccionar el periodo de tiempo en la linea de tiempo.

3. Hagaclicen -3

4. Seleccione la entrada Busqueda con IA.
Se abre el cuadro de didlogo Busqueda con IA.
5. Enla pestafa De texto a imagen, escriba su texto libre en inglés.
O
en la pestana De imagen a imagen, cargue una imagen.
6. Siprocede, ajuste la barra deslizante Nimero de imdgenes con la mejor coincidencia por
cdmara.
7. Haga clic en Buscar para iniciar la busqueda de Al.

Q

9.  Para reproducir el video correspondiente, haga doble clic en la entrada.

8. Seleccione la pestafia para buscar una lista de entradas coincidentes.

El video se mostrara.

Cuadro de didlogo Busqueda con IA

Fecha y hora

Inicio:

Muestra la hora de inicio seleccionada para la bdsqueda de Al.

Fin:

Muestra la hora de finalizacién seleccionada para la busqueda de Al.
De texto a imagen

Consulta de busqueda

Escriba el texto libre en inglés.

De imagen a imagen
Ruta de imdgenes
Haga clic en Examinar... para cargar una imagen.

Nudmero de imdgenes con la mejor coincidencia por cdmara
Ajuste la barra deslizante para definir el nimero adecuado.

Previsualizar miniaturas

Muestra una vista previa de las miniaturas coincidentes.

Nota: Las miniaturas solo se muestran para cdmaras en las que se ha habilitado la generacién de
miniaturas en Configuration Client.

Resultados de busqueda de Al

RN

Ventana principal > > Pestafna
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Miniatura
Muestra las miniaturas coincidentes. Haga clic en el campo para ordenar los resultados.
Hora
Muestra la hora. Haga clic en el campo para ordenar los resultados.
Dispositivo
Muestra la cdmara correspondiente. Haga clic en el campo para ordenar los resultados.
Puntuacién
Muestra la precisién de la bdsqueda. 10 indica la tasa de aciertos mds alta aqui. Haga clic en el campo
para ordenar los resultados.
12.14 Realizar busquedas cientificas

o Cli‘
Ventana principal > > seleccione un panel Imagen > pestana

Forensic Search permite buscar propiedades especificas en el video del panel Imagen seleccionado.
Forensic Search basada en IVA solo estd disponible para grabaciones de VRM, almacenamiento local,
exportaciones de bloques y Video Client.

Para utilizar Forensic Search:

1. Seleccione el panel Imagen en el que desea buscar movimiento y dénde estd configurado
Forensic Search.

2. Use el indicador para seleccionar el periodo de tiempo en la linea de tiempo.

Qt
Seleccione la pestana .

En la lista Modo de bulsqueda, seleccione la entrada correspondiente.
En la lista Tipo seleccione la entrada correspondiente.
Configure su Forensic Search.

N o oMW

Haga clic en Buscar para iniciar el Forensic Search.
El simbolo ° muestra que Forensic Search se ha realizado correctamente.
8. Seleccione la pestana § para buscar una lista de las entradas coincidentes.

9. Para reproducir el video correspondiente, haga doble clic en la entrada.
El video se mostrard.

Para configurar una Forensic Search:
1. Seleccione el panel Imagen correspondiente.

Q¢
2. Seleccione la pestana .

Seleccione un modo en la lista Modo de busqueda, por ejemplo Busqueda de cdmara individual.

w

4. Siprocede, seleccione un ajuste predefinido.
Nota: el ajuste predefinido <guardado automdaticamente> carga las tareas configuradas
anteriormente.

5.  Seleccione un tipo desde la lista Tipo , por ejemplo Video Analytics.

6. Seleccione la pestana Tareas.

7. Hagaclicen para agregar una nueva tarea.
8. Seleccione una tarea, por ejemplo Objeto en campo.
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>

9. Hagaclicen

10. Defina la tarea y haga clic en para finalizar.

El simbolo e muestra que se ha configurado Forensic Search ahora.

Para configurar Motion+:

1. Arrastre un drea para seleccionar las celdas en las que desee buscar movimiento.
El drea seleccionada se muestra en amarillo transparente.

2. Para borrar un drea seleccionada, haga clic con el botén derecho del ratdn en el drea
seleccionada y haga clic en Borrar todo.

Para editar una tarea existente:
1. Seleccione la tarea que desee editar.

2. Hagaclicen
3. Realice los cambios necesarios.

4. Hagaclicen

Ventana Forensic Search
Permite buscar datos de video seleccionando un tipo de Forensic Search, por ejemplo MOTION+.

Modo de busqueda
Seleccione el modo de busqueda requerido.

Busqueda de camara individual

Realice una Forensic Search de forma individual para un panel Imagen seleccionado.

Nota: si hay mds de un panel Imagen abierto con Forensic Search configurado, la bldsqueda se aplica a
todos ellos segun su configuracién de busqueda individual.

Busqueda comun de camaras
Realice una Forensic Search aplicando la configuracidn de busqueda de un panel Imagen seleccionado
a todos los demds paneles Imagen abiertos.

Elementos predefinidos
Seleccione una entrada para cargar ajustes guardados previamente.
Nota: los Ultimos ajustes configurados se guardan siempre automdaticamente. Puede cargarlos cuando
seleccione la entrada <guardado automaticamente>.
|
Haga clic en para guardar los ajustes predefinidos configurados. Puede escribir un nombre
descriptivo.
Nota: los ajustes predefinidos sin guardar solo estdn disponibles mientras la cdmara esté abierta. Si la
cierra y vuelve a abrirla, la configuracidn se guarda como <guardado automaticamente>.
Tipo
Seleccione el tipo de andlisis que desee, por ejemplo:
- Intelligent Video Analytics
- MOTION+
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Nota: si selecciona uno de esos algoritmos, puede establecer los pardmetros correspondientes
directamente.

Tareas
Configure su Forensic Search. Consulte la documentacién del usuario de la versién de Intelligent Video
Analytics que esté utilizando.
Inspeccién de metadatos
Consulte las propiedades de objeto de los objetos seleccionados en el panel Imagen vy utilicelas para
refinar los criterios de Forensic Search con el fin de obtener mejores resultados.
Buscar
Haga clic para iniciar Forensic Search.
Para obtener informacién detallada sobre el andlisis de video, consulte la documentacién de Andlisis
de contenido de video VCA.
Consulte
- Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163
12.15 Ventana Resultados de Forensic Search
I Qﬁ'
Ventana principal > > Pestafa
Muestra entradas de datos de video que contienen movimiento en la cdmara visualizada en el panel
Imagen seleccionado. Puede seleccionar una entrada para la reproduccidn, proteccién, comprobacién
de autenticidad, archivo o exportacidn.
Muestra las grabaciones que coinciden con los criterios de busqueda.
Consulte
—  Realizar busquedas cientificas, Pagina 99
- Cdémo exportar datos de video, Pagina 90
12.16 Buscar entradas del diario de registros

Ventana principal > mend Herramientas > comando Buscar en el diario de registros... > cuadro de
didlogo Seleccione un servidor (si es necesario) > cuadro de didlogo Seleccionar parametros de
busqueda

En el Diario de Registros, puede buscar eventos, alarmas, dispositivos y cadenas de eventos
concretos. Se puede guardar el criterio de blusqueda como filtro. Si selecciona otra zona horaria, la
fecha y la hora que aparecerdn en los resultados de la bdsqueda del Diario de Registros cambiardn de
forma correspondiente.

Para buscar entradas en el Diario de Registros:

1. Enun Enterprise System, seleccione el Management Server deseado para buscar.

2. Enlalista Filtrar, seleccione un filtro predefinido si estd disponible.

Un filtro contiene todos los ajustes que haya en este cuadro de didlogo.

Puede guardar, cargar y eliminar el filtro seleccionado. Puede restablecer los ajustes del filtro
seleccionado.

En el campo Fecha y hora, introduzca la fecha de inicio y de fin para la bisqueda.

En la lista Nimero de resultados, limite el nimero de entradas del resultado de bidsqueda.
Haga clic en Agregar para restringir la bdsqueda a determinados eventos.

o oA~ w

Haga clic en Agregar/Editar para especificar los criterios de bldsqueda de datos de texto.
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7. En el campo Alarmas, seleccione los criterios de busqueda para restringir la busqueda a
determinadas alarmas.

8. Haga clic en Agregar para restringir la bUsqueda a determinados dispositivos.

9. En el campo Detalles, introduzca una cadena de busqueda. Puede usar * como comodin.

10. En el campo Nombre de usuario, introduzca el nombre de usuario que se debe buscar.

11. Haga clic en Buscar.
Aparece el cuadro de didlogo Resultados del diario de registros: con las entradas coincidentes.

Consulte

—  Cuadro de didlogo Seleccionar parametros de busqueda, Pdgina 102
- Cuadro de didlogo Resultados del Diario de Registros, Pdgina 105

—  Cuadro de didlogo Condiciones de busqueda, Pdgina 104

—  Cuadro de didlogo Seleccidn de dispositivos, Pagina 104

—  Cuadro de didlogo Seleccién de eventos, Pdgina 104

12.16.1 Busqueda de inicios de sesién en un unmanaged site
Ventana principal > menud Herramientas > comando Buscar en el diario de registros... > cuadro de
didlogo Seleccione un servidor (si es necesario) > cuadro de didlogo Seleccionar parametros de
busqueda
Puede encontrar un evento de inicio de sesién en una estacién de trabajo que se haya configurado en
otro BVMS como unmanaged site. Si un usuario de Operator Client accede a esta estacidon de trabajo
con un unmanaged site, este evento se registra como evento Conexién de operador.

Para buscar un inicio de sesién, siga estos pasos:

1. Haga clic en Agregar para restringir la busqueda a determinados eventos.

2. En el cuadro de didlogo Seleccién de eventos, expanda Eventos y Alarmas, expanda
Dispositivos de sistema, expanda Acciones de usuario.

3. Haga clic para seleccionar Conexién de operador y Desconexién de operador.

4. Haga clic en Buscar.
Aparece el cuadro de didlogo Resultados del diario de registros: con las entradas coincidentes.

12.16.2 Seleccione un servidor
Ventana principal > menud Herramientas > comando Seleccione un servidor
Este cuadro de didlogo solo aparece si ha iniciado sesién como usuario de un Enterprise User Group.
Le permite seleccionar el Management Server en el que se realizara la bisqueda del diario de
registros.

Management Server:
Seleccione la direccién IP del Management Server deseado.

12.16.3 Cuadro de didlogo Seleccionar parametros de busqueda
Ventana principal > Mend Herramientas > Comando Buscar en el diario de registros... > Seleccione
un servidor (cuadro de didlogo, si es necesario)
o bien
I = Q\‘\'
Ventana principal > > Entrada > Busqueda de videos por evento
Le permite definir y guardar criterios de blUsqueda para buscar entradas en el Diario de Registros. Si
abre este cuadro de didlogo en el modo reproduccién mediante el mend Herramientas, el periodo de
tiempo seleccionado en la ventana Linea de Tiempo se copia en los campos Fecha y hora.
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Sise inicia este cuadro de didlogo a través de Blsqueda de videos por evento, no se pueden buscar
los datos de texto. Si la inicia a través del comando Buscar en el diario de registros..., si se admite la
busqueda de texto.

Si abre este cuadro de didlogo mediante Busqueda de videos por evento, las cdmaras de la ventana
de imagen se preseleccionardn para la bisqueda Management Server, y el de la cdmara mostrada en
el panel Imagen seleccionado se preseleccionara. Si no se muestra ninguna cdmara en la ventana
Imagen, se preseleccionard el primer Management Server del Arbol Légico.

Si selecciona otra zona horaria, la fecha y la hora que aparecerdn en los resultados de la bdsqueda del
Diario de Registros cambiardn de forma correspondiente.

Filtrar

Seleccione un nombre de filtro con criterios de busqueda predefinidos o introduzca un nombre para un
filtro nuevo.

Suprimir

Haga clic para eliminar la entrada seleccionada en la lista Filtrar.

Cargar
Haga clic para cargar los criterios de busqueda del nombre de filtro seleccionado.

Guardar
Haga clic para guardar los criterios de busqueda con el nombre de filtro seleccionado.

Restablecer
Haga clic para borrar todos los criterios de blsqueda del nombre de filtro seleccionado.

Fecha y hora
Introduzca la fecha y hora para definir el periodo que desea buscar.

Numero de resultados

Seleccione una entrada de la lista para limitar el nimero de resultados de busqueda.
Agregar

Haga clic para mostrar el cuadro de didlogo Seleccién de eventos.

Eliminar
Haga clic para eliminar una entrada de evento seleccionada.

Eliminar todo

Haga clic para eliminar todas las entradas de eventos.

Agregar/Editar

Haga clic para que aparezca el cuadro de didlogo Condiciones de busqueda.

Eliminar
Haga clic para eliminar la entrada de condicién seleccionada.

Eliminar todo
Haga clic para eliminar todas las entradas de condicidén.

Prioridad de alarma
Seleccione la prioridad de alarma que se debe buscar.

Estado de alarma
Seleccione el estado de alarma que se debe buscar.

Grabar solo
Haga clic para seleccionar que se busquen alarmas de "grabar solo".

Forzar flujo de trabajo
Haga clic para seleccionar que se busquen las alarmas del proceso para forzar el flujo de trabajo.
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12.16.4

12.16.5

12.16.6

Borrado automdtico

Haga clic para seleccionar que se busquen las alarmas de borrado automatico.
Agregar

Haga clic para mostrar el cuadro de didlogo Seleccién de dispositivos.
Eliminar

Haga clic para eliminar una entrada de dispositivo seleccionada.

Eliminar todo
Haga clic para eliminar todas las entradas de dispositivos.

Detalles

Introduzca la cadena que se debe buscar. Ciertos eventos importantes contienen cadenas para que
resulte mds fdacil localizarlos. Por ejemplo, un SystemErrorEvent concreto tiene la cadena Se ha
alcanzado la capacidad de la cola de alarma del servidor.. Puede usar * como comodin. Por ejemplo,
introduzca *triggered* para buscar la cadena An alarm was triggered by a network failure.*triggered o
triggered* no podra encontrarla.

Nombre de usuario
Introduzca el nombre de usuario que se debe buscar.

Buscar
Haga clic para iniciar la bisqueda. Aparecera el cuadro de didlogo Resultados del diario de registros:.

Cerrar
Haga clic para cerrar el cuadro de didlogo. No se ejecutard ninguna busqueda. Los criterios de
busqueda que no se guarden con un nombre de filtro se perderan.

Consulte
—  Cdémo buscar videos grabados, Pdgina 82

Cuadro de didlogo Seleccién de eventos

Ventana principal > Menud Herramientas > Comando Buscar en el diario de registros... > Cuadro de
didlogo Seleccionar pardmetros de busqueda > Botén Agregar

Le permite agregar eventos para realizar filtrados.

Consulte
—  Cdmo buscar videos grabados, Pdgina 82

Cuadro de didlogo Seleccién de dispositivos

Ventana principal > Menl Herramientas > Comando Buscar en el diario de registros... > Cuadro de
didlogo Seleccionar parametros de busqueda > Botén Agregar

Le permite seleccionar los dispositivos adecuados para buscar entradas del Diario de Registros y
videos grabados.

Consulte

—  Cdmo buscar videos grabados, Pdgina 82

- Buscar entradas del diario de registros, Pagina 101

—  Cuadro de didlogo Seleccionar parametros de busqueda, Pdgina 102

Cuadro de didlogo Condiciones de busqueda
Ventana principal > Menud Herramientas > Comando Buscar en el diario de registros... > Cuadro de
didlogo Seleccionar pardmetros de busqueda > Botén Agregar/Editar

2026-06 | VO1 |

Manual del operador IQSIGHT B.V.



BVMS

Cdémo administrar videos grabados | es 105

12.16.7

Puede combinar varios valores de entradas de datos de texto diferentes para buscar la entrada del
Diario de Registros que desee. Por ejemplo, puede combinar un cédigo bancario y una fecha para
encontrar las entradas del Diario de Registros correspondientes.

Agregar condicion

Haga clic para agregar una entrada nueva a la columna Nombre del campo de datos.
En la lista de valores de datos disponibles, seleccione la entrada que desee.

En la columna Valor comparativo, escriba una cadena de bdsqueda.

Repita estos pasos para agregar mds valores de datos.

Quitar condicién
Haga clic para eliminar la entrada seleccionada.

Eliminar todo
Haga clic para eliminar todas las entradas.

Consulte
—  Cuadro de didlogo Seleccionar parametros de busqueda, Pdgina 102
- Buscar entradas del diario de registros, Pagina 101

Cuadro de didlogo Resultados del Diario de Registros

Ventana principal > Menul Herramientas > Comando Buscar en el diario de registros... > Cuadro de
didlogo Seleccionar pardmetros de busqueda > Botén Buscar

Muestra los resultados de una blsqueda en el Diario de Registros. Si selecciona otra zona horaria, la
fecha y la hora que aparecerdn en los resultados de la bdsqueda del Diario de Registros cambiardn de
forma correspondiente.

Volver al filtro
Haga clic para que aparezca el cuadro de didlogo Seleccionar pardmetros de busqueda.

Guardar resultados
Haga clic para visualizar un cuadro de didlogo para guardar un archivo de texto con entradas del
Diario de Registros, como un archivo CSV.

Aviso!

Al abrir este archivo CSV exportado en Microsoft Excel, puede que las celdas correspondientes no
muestren los segundos.

Para cambiar este comportamiento, cambie el formato de las celdas de m/d/yyyy h:mm a m/d/yyyy
h:mm:ss

12.17

Mostrar datos de texto

o
Ventana principal > > Haga clic con el botén derecho en un panel Imagen > Mostrar datos de

texto en la parte inferior o Mostrar datos de texto a la derecha

o)

Ventana principal > Haga clic con el botén derecho en un panel Imagen > Mostrar datos de texto en
la parte inferior o Mostrar datos de texto a la derecha

Aviso!
El administrador del sistema debe configurar la grabacién de datos de texto en Configuration Client.

Puede visualizar los datos de texto grabados en el panel de datos de texto.
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Los valores de texto se muestran en la columna de la izquierda y los nombres de los campos de texto
en la columna de la derecha.

Para buscar grabaciones con datos de texto:
1. Seleccione un periodo de tiempo.

Haga clic en -3

2
3. Seleccione Bisqueda de datos de texto.

4. Introduzca o seleccione el criterio de blisqueda necesario.
5 Haga clic en Buscar.

Para mostrar datos de texto:

1. Mueva el indicador a una posicién de hora en la que se haya grabado un evento con datos de
texto.

2. Enla Linea de tiempo, inicie la reproduccion.
Los datos de texto se muestran en el panel de datos de texto.

La siguiente captura de pantalla muestra un ejemplo:

Mp Kamera 1 (

28.May 2018 09:31:23:600
|

£
" 4 \

A

ATM Numbe
Transacti
Bank Ac

Consulte
—  Cdémo buscar videos grabados, Pdgina 82

12.18 Buscar datos de texto
Iq h | O Q:}
Ventana principal > > > Haga clic en la entrada > Busqueda de datos de
texto > cuadro de didlogo Buscar datos de texto
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El operador puede buscar datos de texto para encontrar las grabaciones correspondientes. Los datos
de texto también deben almacenarse en el Diario de registros.
Los datos de texto se suministran desde sistemas como los lectores de tarjetas de vestibulos, cajeros
automaticos, entradas virtuales, dispositivos LPR y dispositivos Person Identification. Los datos de
texto contienen datos de transaccidn textuales, como ndmeros de cuenta, cédigos bancarios, nombres
de personas o paises de matriculas.
Los datos de texto de un dispositivo se graban conjuntamente con los datos de video
correspondientes.
Limitaciones
Para buscar grabaciones con datos de texto, estos se deben configurar para su almacenamiento en el
Diario de registros.
El codificador para el cual configure la funcién de grabacién de datos de texto debe tener un firmware
de la version 5.92 o posterior.
Se pueden grabar los datos de texto de un méximo de 32 dispositivos diferentes de forma sincrona
para una camara.
Se puede almacenar un mdximo de 3.000 bytes de datos de texto en un codificador por evento.
Si observa problemas con las busquedas de diario de registros, la visualizacién de datos adicionales o
la exportacién de archivos CSV con los resultados de las bisquedas de diario de registros, puede
deberse a que los datos de texto adicional contienen caracteres no imprimibles, por ejemplo x 00-x1F.
Cuadro de didlogo Buscar datos de texto
Puede buscar datos de texto en grabaciones. Puede delimitar la bUsqueda agregando datos de texto
especificos con un valor concreto.
Las entradas del campo Nombre del campo de datos y el campo Valor comparativo se conservardn
la préxima vez que se reinicie o se reconecte Operator Client.
Fuentes
En la lista, haga clic para seleccionar las cdmaras deseadas para la bdsqueda.
Fecha y hora
Muestra el periodo en el que desea buscar.
Condiciones de busqueda
Agregue una condicidn para delimitar la bdsqueda.

12.19 Buscar datos de texto en entradas de diarios

Ventana principal > menud Herramientas > comando Buscar en el diario de registros... > cuadro de
didlogo Seleccione un servidor (si es necesario) > cuadro de didlogo Seleccionar parametros de
busqueda

Ejemplo de uso de Person ldentification
Es posible buscar una persona especifica en todos los eventos y las alarmas de Person Identification
para buscar grabaciones anteriores de la persona identificada especifica.

Es posible buscar los datos de texto siguientes en entradas de libro de registros para encontrar una
persona especifica:

- Nombre de persona

- Grupo de personas

- ID de persona
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12.20

Para buscar datos de texto en entradas de diarios:

1. En el campo Datos de texto, haga clic en Agregar/Editar para limitar la bUsqueda a datos de
texto especificos.

Haga clic en Agregar condicion.

Seleccione el Nombre del campo de datos adecuado.

Escriba el Valor comparativo.

Haga clic en Aceptar.

o ok wN

Haga clic en Buscar.
Aparece el cuadro de didlogo Resultados del diario de registros: con las entradas coincidentes.

Consulte
- Buscar entradas del diario de registros, Pdgina 101
- Borrar datos de texto de las entradas del diario de registros, Pdgina 108

Borrar datos de texto de las entradas del diario de registros

Herramientas > Borrar datos de texto del diario de registros...

Para borrar datos relacionados con la persona si asi se solicita, puede borrar datos de texto de las
entradas del diario de registros.

Nota: solo se pueden borrar todos los datos de texto relacionados con la persona de una entrada del
diario de registros a la vez.

Para borrar datos de texto de las entradas del diario de registros:

1. Haga clic en Borrar datos de texto del diario de registros....

Aparecerd el cuadro de didlogo Seleccionar pardmetros de busqueda para borrar datos de
texto .

Haga clic en Agregar/Editar para especificar los criterios de blsqueda de datos de texto.

En la columna Nombre del campo de datos, seleccione la entrada adecuada.

En la columna Valor comparativo, escriba una cadena de busqueda. Puede usar * como comodin.
Haga clic en Aceptar.

En el campo Fecha y hora, introduzca la fecha de inicio y de fin para la bisqueda.

En la lista Nimero de resultados, limite el nimero de entradas del resultado de bidsqueda.

®NO oA ®N

Haga clic en Buscar.
Aparece el cuadro de didlogo Entradas del diario de registros para borrar datos de texto con
las entradas coincidentes.
9. Seleccione las entradas del diario de registros que desee.
Puede seleccionar mds de una entrada manteniendo pulsada la tecla Ctrl o MayUs.
10. Haga clic en Borrar datos de texto de las entradas seleccionadas.
11. Haga clic en Aceptar.
Se borrardn los datos de texto de las entradas seleccionadas.

Cuadro de didlogo Seleccionar pardmetros de busqueda para borrar datos de texto

Agregar/Editar
Haga clic para que aparezca el cuadro de didlogo Condiciones de busqueda.

Eliminar
Haga clic para eliminar la entrada de condicién seleccionada.

Eliminar todo
Haga clic para eliminar todas las entradas de condicién.
Buscar
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Haga clic para iniciar la bdsqueda. Aparecerd el cuadro de didlogo Entradas del diario de registros
para borrar datos de texto .
Consulte
- Buscar entradas del diario de registros, Pagina 101
- Buscar datos de texto en entradas de diarios, Pagina 107

12.21 Visualizacion de video con un ancho de banda bajo

Ventana principal

Puede reproducir las grabaciones de una camara o ver imdgenes en directo de una cdmara con
Operator Client, incluso si tiene una conexién de red de ancho de banda bajo entre el BYMS y su
ordenador de Operator Client.

Los transcodificadores no admiten intelligent tracking, ROI, superposiciones de Intelligent Video
Analytics ni datos de texto.

Transcodificacién

Para la transcodificacién, el VRM debe estar equipado al menos con un dispositivo de
transcodificacidén. Este dispositivo no se configura en BVMS. Consulte la documentacién de VRM para
obtener informacién sobre cémo configurar un dispositivo de transcodificacidn. Los dispositivos de
transcodificacion disponen de varias instancias de transcodificacion.

Cada dispositivo DIVAR IP se suministra con una instancia de transcodificacién preconfigurada.

Cada secuencia o grabacién en directo necesita su propia instancia de transcodificacién.

Solo es posible realizar la transcodificacién en dispositivos IP de video conectados a un VRM.

Tanto la cdmara como el dispositivo de transcodificacién deben estar gestionados por el mismo VRM.

Para activar la transcodificacién:

1. En el Arbol Ldgico, haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara deseada, sitde el
puntero en Flujo preferido y, a continuacidn, haga clic para activar Transcodificacion.

2. Abrala cdmara en un panel Imagen.

=  Esta cdmara muestra video transcodificado.

En la barra de herramientas de este panel Imagen aparece el icono L

Si la cdmara afectada ya aparece en un panel Imagen, sigue mostrando el video sin transcodificar
hasta que se cierra ese panel Imagen.

Si no se puede atender una solicitud de transcodificacidn, el panel Imagen asociado aparece en color

negro.

Para desactivar la transcodificacién en modo directo:

1.  En el Arbol Ldgico,haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara deseada, sitde el
puntero en Flujo preferido y, a continuacidn, seleccione otro flujo.

2. Abrala cdmara en un panel Imagen.
Esta cdmara muestra un video sin transcodificar.
El icono de transcodificacién no se muestra.
Si la cdmara afectada ya aparece en un panel Imagen, sigue mostrando el video transcodificado
hasta que se cierra este panel Imagen.

Para desactivar la transcodificacién en modo de reproduccién:

1.  Enel Arbol Légico, haga clic con el botén derecho del ratén en la cdmara deseada, sitte el
puntero en Flujo preferido y, a continuacién, haga clic para desactivar Transcodificacién.

2. Abrala cdmara en un panel Imagen.
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=  Esta cdmara muestra un video sin transcodificar.
El icono de transcodificacién no se muestra.
Si la cdmara afectada ya aparece en un panel Imagen, sigue mostrando el video transcodificado
hasta que se cierra este panel Imagen.

Aviso!

También puede activar o desactivar la transcodificacién en un panel Imagen directamente:

Haga clic con el botdn derecho del ratén en el elemento, sitle el puntero en Seleccionar flujo y, a
continuacidn, haga clic en el comando de menu que desee.

Este ajuste solo afecta al panel Imagen seleccionado.

Este comando no modifica el ajuste del flujo preferido en el Arbol Légico.

Aviso!
La transcodificacién no estd disponible para los codificadores ONVIF Profile G.

Consulte
- Cuadro de didlogo Opciones, Pagina 157
—  Panel Imagen, Pdgina 161

12.22 Cdémo cambiar la fuente de grabacién
ol
Ventana principal >
Si se configura esta opcidn, puede cambiar la fuente de grabacién.
Un icono para cambiar la fuente de grabacién muestra el estado actual.
Ejemplo: El indica que se muestra una grabacién con VRM secundario.
Para realizar un cambio:
» Haga clic en un icono para cambiar la fuente de grabacién, por ejemplo El .
El icono cambia, por ejemplo, a Ijl .
La Linea de tiempo muestra la grabacidn de la fuente seleccionada.
Consulte
- Iconos utilizados, Pdgina 148
—  Cdmo reproducir videos grabados, Pdgina 83
- Cdmo iniciar una reproduccidén instantdnea, Pagina 52
12.23 Desincronizacion de paneles Imagen
I =
Ventana principal >
Puede desincronizar la reproduccién de un panel de imagen especifico y controlarla de manera
independiente mediante sus controles de reproduccién integrados. Esto le permitira, por ejemplo,
realizar un seguimiento mds eficaz de una persona a través de distintas cdmaras.
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Aviso!
Los codificadores ONVIF Profile G no admiten la desincronizacién de paneles de imagen.

Para desincronizar la reproduccidn de un panel de imagen:
r v
) njn ) ) nju
1. Hagaclicen . El'icono cambia a .
La linea de tiempo muestra un marcador en el que la imagen no estd sincronizada.
Aparece una barra de control de reproduccién en el panel de imagen.
2. Utilice los botones de control de reproduccién para cambiar la posicién de la linea de tiempo.
v
) njn o )
3. Hagaclicen para volver a la reproduccién sincronizada.
L

4. Hagaclicen para sincronizar todos los paneles de imagen no sincronizados.

Aviso!

Caso de uso especial al exportar, borrar o restringir/dejar de restringir, proteger/desproteger datos de
video:

Si la ventana de imagen muestra al menos un panel de imagen sin sincronizar y no hay ninguna
seleccién en la linea de tiempo, se usa la hora definida antes y después del indicador para todos los
paneles de imagen sincronizados, pero no para el panel de imagen sin sincronizar. En este caso, se
utiliza la hora definida antes y después del marcador no sincronizado.

12.24

Conectarse a un sitio no gestionado

Ventana principal

Puede conectarse a un sitio no gestionado. De este modo, todos los dispositivos de video en red de
este sitio se muestran en el Arbol Légico. Al cerrar la sesién o salir de Operator Client, la conexién se
interrumpe.

Para realizar la conexién:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en o .
Haga clic en Conectar al sitio.

Mientras el dispositivo estd intentando establecer la conexidn, se muestra ;E.

En cuanto se ha establecido la conexidn correctamente, se muestra Q
Todos los dispositivos disponibles del sitio se muestran en el drbol Iégico.

Si todos los dispositivos que pertenecen a este sitio no se pueden conectar, aparece % Puede
intentar conectar los dispositivos restantes que no se han conectado ahora mas adelante.

Consejo: También puede hacer doble clic en O para conectarse.

Para conectar los dispositivos restantes:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en %
2. Haga clic en Volver a intentar conexién.
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Para desconectar un solo sitio:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en Q oen %
Haga clic en Desconectar del sitio.

El icono cambia a ; .

Todos los paneles Imagen con dispositivos que pertenezcan a este sitio se cierran

automaticamente.

Para desconectar todos los sitios:

» Hagaclicen E .

Todos los sitios se desconectan. Los sitios parcialmente conectados no se desconectan.
Los paneles Imagen con dispositivos que pertenezcan a este sitio se cierran automdticamente.

Consulte
—  Unmanaged site, Pdgina 20
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13

Cdémo gestionar eventos y alarmas

En este capitulo, encontrard informacidn para gestionar las alarmas.
Algunas de las funciones descritas en este capitulo se pueden desactivar para su grupo de usuarios.

Aviso!
Un mapa del sitio que se muestra en un panel de imagen de alarma estd optimizado y muestra
Unicamente la vista inicial del archivo de mapa original.

13.1

Consulte
—  Gestién de alarmas de identificacién de personas, Pdgina 119
- Controlar las funciones de control de acceso, Pdgina 126

Cdémo aceptar una alarma

IC
Ventana principal > > pestana

o bien

o
Ventana principal > > pestana

I 1%

Puede aceptar una sola alarma o varias para borrar o iniciar un flujo de trabajo.

¢ .

Para aceptar una alarma:

1. Seleccione la entrada de alarma que desee y haga clic en
™
2. Paravolver a la ventana de imagen, haga clic en
Al aceptar una alarma, suceden varias cosas a la vez:
—  Seelimina la alarma de la lista de alarmas de todos los demds usuarios.
—  Sitodavia no se estd visualizando, una ventana de imagen de alarma sustituye a la ventana de
imagen en directo en el monitor activado para las alarmas.
- El contenido de la alarma (video en directo, video de reproduccién instantdnea o mapas del sitio)
se muestra en una fila de los paneles de imagen de alarma de la ventana de imagen de alarma.
c-
=)
—  Siexiste un flujo de trabajo asociado a la alarma, se activa el botén correspondiente s
Entonces podrd borrar la alarma o iniciar un flujo de trabajo. Si la alarma se ha configurado para
"forzar el flujo de trabajo", tendrd que completar el flujo de trabajo antes de poder borrarla.

Para visualizar una cdmara de alarma en un monitor:
»  Arrastre laimagen de la cdmara del panel de imagen de alarma a un grupo de monitores.

Para aceptar todas las alarmas de un mapa:

1. Muestre un mapa que contenga una zona activa de cdmara en un panel Imagen.

2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en una cdmara que se encuentre en un mapa, y haga clic
en Aceptar todas las alarmas de este dispositivo.
Se aceptan todas las alarmas de este dispositivo. La lista de alarmas muestra las alarmas
aceptadas de forma acorde.

Consulte
- Ventana Lista de Alarmas, Pagina 117
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13.2 Cdémo agregar comentarios a una alarma
[ rd
Ventana principal > > pestafia EEEE > Seleccione la alarma que desee >
o bien
ol -
Ventana principal > > pestafia EEEE > Seleccione la alarma que desee >
Solo puede hacer comentarios de una alarma después de haberla aceptado.
Para anadir un comentario a una alarma:
|
|
1. Hagaclicen -} .
Se muestra el cuadro de didlogo Flujo de trabajo para introducir un comentario y mostrar el plan
de accidn para esta alarma. Si no hay ningun plan de accién asignado a la alarma, el cuadro de
didlogo solo muestra el campo Comentario:.
2. Enel campo Comentario:, introduzca su comentario.
3. Hagaclic en Cerrar.
4. Borre la alarma.
El comentario se incluye como una entrada independiente en el diario de registros y se afade a la
entrada de alarmas en dicho diario.
Consulte
- Ventana Lista de Alarmas, Pdgina 117
rd
13.3 Como borrar una alarma
(= rd
Ventana principal > > pestang —
o bien
ol -
Ventana principal > > pestana —8
Para borrar una alarma:
»  Seleccione las entradas de alarma que desee y haga clic en
Si la alarma tiene el atributo Comentario o Forzar flujo de trabajo, no se podra borrar
directamente. En estos casos, en primer lugar deberd mostrar el plan de accién e introducir un
comentario.
La alarma se borrard y eliminard de su lista de alarmas.
Si no hay ninguna otra alarma para mostrar en ese momento, se cierra la ventana de imagen de
alarma y se muestra el panel Imagen.
Para borrar todas las alarmas de un mapa:
1. Muestre un mapa que contenga una zona activa de cdmara en un panel Imagen.
2. Haga clic con el botdén derecho del ratén en una cdmara que se encuentre en un mapa, y haga clic
en Borrar todas las alarmas de este dispositivo.
Se borran todas las alarmas de este dispositivo. La Lista de alarmas muestra las alarmas
borradas en consecuencia.
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135

Consulte
—  Ventana Lista de Alarmas, Pdgina 117

Cémo personalizar la ventana Lista de Alarmas

%

I
Ventana principal > > pestana

o bien

I -

Ventana principal > > pestana

Para ordenar la tabla:

1. Hagaclic en el encabezado de una columna.

La flecha del encabezado de la columna indica si la tabla estd ordenada en sentido ascendente o
descendente.

2. Para cambiar el orden, vuelva a hacer clic en el encabezado de la columna.

Para anadir o eliminar columnas:

»  Haga clic con el botén derecho del ratén en el encabezado de la columna y haga clic en una
entrada marcada para eliminar la columna correspondiente o en una entrada no marcada para
agregar la columna correspondiente.

Para cambiar la secuencia de columnas:

»  Arrastre el titulo de una columna y muévalo a la posicién que desee.

Para cambiar el ancho de una columna:

1. Sitde el puntero en el borde derecho del encabezado de la columna. El puntero se convierte en

una flecha de dos puntas + Arrastre el borde de la columna hacia la izquierda o la derecha.
O bien

2. Para que la columna sea suficientemente ancha para mostrar todo su contenido, haga doble clic
en el borde derecho del encabezado.

Consulte
-  Ventana Lista de Alarmas, Pagina 117

Cdmo visualizar la ventana Imagen en directo

[l

Ventana principal > > Ventana Imagenes de Alarma
o bien
I
Ventana principal > > Ventana Imdgenes de Alarma
Cuando aparezca la ventana Imdgenes de Alarma, podrd cambiar a la ventana de imagen en directo o
de reproduccién de imdgenes grabadas.
Para visualizar la ventana de imagen:
N

. o [=n
» Enunaventana Imagenes de Alarma, haga clic en . Aparece la ventana Imagen.

Para iniciar/detener la reproduccién en bucle:
» Hagaclicen C:j.

Consulte
—  Ventana Lista de Alarmas, Pdgina 117
- Ventana Imagen, Pdgina 160
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13.6

Cambiar las pantallas de alarma de una ventana de imagen de
alarma

Es posible cambiar la pantalla de alarma en una ventana de imagen de alarma. Estan disponibles las
pantallas siguientes:

- Pantalla de alarma de varias filas

- Pantalla de alarma de vista Unica

Para cambiar a la pantalla de alarma de varias filas:

» Hagaclicen

Para cambiar a la pantalla de alarma de vista unica:

Para cambiar entre las dos pantallas de alarma:

» Hagaclicen

» Haga doble clic en algun lugar en la ventana de imagen de alarma
o
haga doble clic en un panel de imagen de alarma especifico.

Aviso!

Si se encuentra en la pantalla de alarma de varias filas y hace doble clic en algin lugar de la ventana
de imagen de alarma, el primer panel de imagen de la fila del panel de imagen de alarma cambiard al
panel de imagen principal en la pantalla de alarma de vista Unica. Al hacer doble clic en un panel de
imagen de alarma especifico en la ventana de imagen de alarma, este panel de imagen de alarma
especifico cambiard al panel de imagen principal en la pantalla de alarma de vista Unica.

13.7

Consulte
- Pantalla de alarma, Pdgina 143

Cémo iniciar un flujo de trabajo

= @

Ventana principal > > pestang —

> @

Ventana principal > > pestana —

o bien

Para iniciar un flujo de trabajo:
|

m)

Si la alarma se ha configurado para forzar el flujo de trabajo, se muestra el plan de accién (si esta

1. Seleccione la entrada de alarma que desee y haga clic en

configurado para la alarma). Ademds, puede introducir un comentario si se ha configurado tal
opcidn.

2. Realice las acciones necesarias.

3. Borrela alarma.

Consulte
- Ventana Lista de Alarmas, Pdgina 117
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13.8

13.9

13.10

Cémo no aceptar alarmas

[l

Ventana principal > > pestana

%

o bien

o
Ventana principal > > pestana

Al recuperar la aceptacién de una alarma, esta vuelve al estado activo en su lista de alarmas y
reaparece en las listas de alarmas de todos los usuarios que la recibieron originalmente.
Para anular la aceptacidon de una alarma:

»  Seleccione la entrada de la alarma aceptada y haga clic en
Se vuelve a mostrar la alarma como activa.

Consulte
- Ventana Lista de Alarmas, Pagina 117

Activacion de un evento de usuario

= E
Ventana Principal > > Haga clicen
Puede activar un evento de usuario para un Management Server seleccionado de un Enterprise
System que se haya configurado en el Configuration Client.

» Haga clic con el botdn derecho del ratén en el E’ deseado y haga clic en el comando de
evento de usuario deseado.
=  El evento se activa.

Ventana Lista de Alarmas

v

Haga clic para aceptar una alarma.
La alarma se elimina de todas las Listas de Alarmas y pantallas de video de alarma del resto de los
operadores.
{-
|
|
Haga clic para visualizar un cuadro de didlogo con un plan de accién. Si se ha configurado para esta
accidn, podrd introducir un comentario.

X

Haga clic para borrar una alarma.

Las alarmas que tengan un atributo Comentario o Forzar flujo de trabajo no se podrdn borrar si antes
no se muestra el plan de accién e introduce un comentario. Si la alarma estd configurada con borrado
automatico, se eliminara de la Lista de Alarmas tras el tiempo de borrado automatico (configurado en
el médulo Configuration Client).
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@

Haga clic para renunciar a aceptar una alarma.

Ly

Haga clic para activar o desactivar el audio.

La dltima alarma entrante activa un sonido de alarma.

e

Haga clic para que aparezca la Lista de Alarmas.

Consulte
- Funcionamiento de la alarma, Pagina 24
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141

Gestion de alarmas de identificacion de personas

Al aceptar una alarma de Person Identification, se muestra informacidn sobre la persona identificada
en el panel de imagen.

Informacién de identificacién de persona

Grupo de personas El grupo de personas es el grupo al que se ha
asignado una persona.

Imdgenes de persona Se muestran la imagen predeterminada y todas
las imdgenes de Person |dentification disponibles
en el dispositivo.

Nombre de persona El nombre de la persona es el nombre de la
persona identificada.

Factor de confianza El factor de confianza es una medida del grado
de correccidn con el que el sistema identifica una
persona (0 significa nada correcto, 100 es una
correccién completa).

Consulte
—  Codmo gestionar eventos y alarmas, Pdgina 113

Gestionar personas para una alarma de identificacion de persona

Cuadro de didlogo Herramientas > Gestionar personas... > Gestionar personas
El cuadro de didlogo Gestionar personas permite afiadir personas, asignar grupos de personas, afiadir
imdgenes a personas existentes y exportar personas.

Aviso!
Person Identification solo admite archivos JPEG.

Para anadir o importar una persona:
1. Seleccione una persona.

2. Hagaclicen para anadir una imagen de una persona.
O
Arrastre una imagen de una persona desde el explorador de archivos a un grupo de personas o a
la pestana Todo.

=  Estaimagen se asigna como imagen predeterminada de la persona.

Para afadir imdgenes a una persona existente:
1. Seleccione una persona.
Se muestran la imagen predeterminada y todas las imdgenes disponibles de la persona.

2. Hagaclicen en la ventana de imdgenes para afiadir mds imdgenes a la persona.
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Para asignar una nueva imagen predeterminada:

1.  Mueva el ratdn por encima de la imagen correspondiente.
Se muestra el comando Establecer como predeterminado.

2. Hagaclic en el comando Establecer como predeterminado.
La imagen se asigna como imagen predeterminada.

Para asignar un grupo de personas a una persona:
1. Seleccione una persona.

Para cada persona nueva, el valor Grupo de personas predeterminado ya estd seleccionado.

2. Hagaclic en el campo Grupo de personas predeterminado.
3.  Seleccione el grupo de personas que desea asignar a la persona.

Para exportar personas:
1. Seleccione una persona.

T

2. Hagaclicen

para exportar la persona al explorador de archivos.

Aviso!

T

La opcidn L estd desactivada si la pestafia Todo estd seleccionada. Seleccione la pestafia Grupo

de personas predeterminado pestafna o cualquier otra pestaina de grupo de personas disponible para

exportar personas.

Para borrar una persona:
1. Seleccione una persona.

x .

Para borrar mds de una persona:

2. Hagaclicen

1. Seleccione una persona.

2. Pulse latecla CTRL y seleccione varias personas.

3. Hagaclicen

Para borrar imagenes de una sola persona:
1. Seleccione la imagen que corresponda.

2. Hagaclicen

Nota: si se elimina la imagen predeterminada, la imagen siguiente se asigna automaticamente como

imagen predeterminada.

Para buscar nombres de personas:

1. Enel campo de blsqueda, introduzca el nombre de la persona que busca.
Nota: en cuanto empiece a escribir, se filtran y se muestran los resultados.

Puede empezar a buscar nombres de inmediato, incluso si todavia Operator Client esta

importando la lista de personas y las imdgenes de personas correspondientes.

2. Paradescartar la bisqueda, haga clic en o pulse la tecla Esc.
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15 Gestion de matriculas

Ventana principal > MenUl Herramientas > Comando Gestionar matriculas... > Cuadro de didlogo
Gestionar matriculas

Le permite asignar matriculas a listas configuradas en Configuration Client y gestionar datos
relacionados como fabricante, modelo y periodo de validez.

Puede introducir los datos de matricula manualmente o importarlos desde un archivo CSV.

Introduccidn de datos de matricula manualmente

Matricula

Introduzca la matricula.

Lista

Seleccione la lista a la que desea asignar la matricula.

Marca

Introduzca el fabricante del vehiculo.

Modelo

Introduzca el modelo del vehiculo.

Informacién adicional

Introduzca informacién adicional si es necesario.

Vidlido desde - Vdlido hasta

Introduzca el periodo de validez para acceder al drea controlada.
Acciones

- Haga clic en Anadir para afiadir una matricula.

- Haga clic en Eliminar para borrar una matricula.

- Haga clic en Guardar para guardar datos de una matricula cambiada.

Exportacién de datos de matricula

Para exportar entradas a un archivo CSV:

1. Haga clic en el botén Exportar entradas a un archivo CSV.
Aparecerd el cuadro de didlogo Guardar como....

2. Escriba un nombre de archivo adecuado y haga clic en Guardar.

Importacién de datos de matricula

Requisito previo

El archivo CSV debe tener el formato correcto:

- La primera fila debe contener los siguientes encabezados: LicensePlate, List, Model, Make,
Additionallnformation, ValidFrom, ValidTo

- Las filas siguientes deben contener los datos de matricula correspondientes.
Nota: El formato de fecha y hora debe coincidir con los ajustes de fecha y hora del sistema.

Ejemplo:

LicensePlate, List, Model, Make, Additionallnformation, ValidFrom, ValidTo

MU1212, Allow List, Model, Make, Text, 31.01.2025 10:47:36, 31.03.2025 10:52:25

Para importar entradas desde un archivo CSV:
1. Hagaclic en el botén Importar entradas de un archivo CSV.
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2. Abra el archivo CSV desde su sistema de archivos local.
Se muestra el cuadro de didlogo Importar entradas de archivo CSV, que muestra una vista
preliminar de las entradas que se van a importar.
3. Seleccione la casilla de verificacion Sobrescribir entradas existentes si desea sobrescribir las
entradas existentes.
Nota: Esto solo se aplica si ya existe en la configuracién un identificador de vehiculo del archivo
importado. Si esta opcién estd habilitada, las propiedades del registro existente (por ejemplo
Marca o Modelo) se actualizara con los nuevos datos del archivo en modo de sobrescritura.
4. Haga clic en el botén Importar para importar las entradas,
o)
haga clic en el botén Cancelar para cancelar la importacion.

Aviso!
Si el archivo CSV contiene valores no vélidos, el sistema no llevard a cabo la importacidn.

Plantilla CSV
Puede usar la plantilla en Import_LicensePlate.csv en: C:\\Program Files\Bosch\VMS\Samples.
Nota: utilice la coma como delimitador de columnas CSV.

Para borrar todas las entradas de una lista existente:
1. Elimine la lista en el Configuration Client.

2. Active la configuracidn.

3. Agregue la lista de nuevo con nuevas entradas.

Consulte
—  Gestién de alarmas y eventos de matricula, Pdgina 123
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16 Gestion de alarmas y eventos de matricula

Cuando un vehiculo pasa por la cdmara, esta necesita hasta 3 segundos para reconocer la matricula. A
continuacién, BVMS crea el evento Matricula detectada con la fecha y hora correspondientes.

En consecuencia, tenga en cuenta que en modos en directo y de reproduccidn, es posible que la mejor
vistsa del coche con la placa de matricula detectada se haya producido unos 3 segundos
aproximadamente antes del evento o la alarma.

Agregar un vehiculo desconocido a una lista
Puede agregar a una lista los datos de un vehiculo desconocido detectado por una alarma Matricula
detectada.

Para agregar un vehiculo desconocido a una lista:
1. Enlaventana de lista de alarmas, seleccione la entrada Matricula detectada correspondiente.
Se abre la ventana de imagen de alarma.
2. Haga clic en Anadir a la lista.
Se muestra el cuadro de didlogo Gestionar matriculas.
Nota: Al utiliza un Enterprise System, se muestra el cuadro de didlogo Gestionar matriculas para
el servidor correspondiente en el que se detectd la alarma.
3. Compruebe la informacién del vehiculo nuevo y realice cambios en caso necesario.
4. Seleccione la lista en la que desea agregar el nuevo vehiculo.
5. Haga clic en Anadir y cierre el cuadro de didlogo.

Consulte
—  Gestién de matriculas, Pdgina 121
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17

Controlar las funciones del panel de intrusion

Puede controlar varias funciones del panel de intrusién desde Operator Client.

17.1 Apagar las sirenas de alarmas
Ventana principal
Puede apagar las sirenas de alarma de una zona del panel de intrusién si tiene el permiso
correspondiente.
Para apagar una sirena de alarmas:
»  En el Arbol Ldgico o en un mapa, haga clic con el botén derecho del ratén en la zona deseada
E.!] y haga clic en Silenciar timbres.
La sirena de alarmas se apaga.
17.2 Manejar las puertas
Ventana principal
Puede controlar los siguientes estados del panel de intrusién de una puerta desde Operator Client:
- Proteger una puerta.
- Desproteger una puerta. El estado cambia a blogueado.
- Bloquear una puerta.
- Desbloquear una puerta. Puede bloquear o proteger una puerta desbloqueada.
- Programar un ciclo para una puerta.
El administrador puede limitar el permiso de cada unas de estas funciones a grupos de usuarios
especificos.
Bloquear una puerta significa que el titular puede abrir la puerta con la tarjeta.
Desbloquear una puerta significa que la puerta estd abierta para cualquiera.
Proteger una puerta significa que nadie pueda abrirla, ni siquiera los titulares.
Programar un ciclo para una puerta significa que una puerta bloqueada se desbloquea durante unos
segundos vy, a continuacién, se bloquea de nuevo.
Para controlar las puertas:
»  Haga clic con el botén derecho del ratén en una puerta del Arbol Légico o en un mapa, y haga clic
en el comando adecuado.
Estdn disponibles los siguientes comandos:
- Bloquear / Desbloquear
- Proteger / Desproteger
- Programar un ciclo
Nota: Los menus contextuales para controlar una puerta no estdn disponibles cuando no se conoce el
estado de la puerta.
Consulte
- Iconos utilizados, P4dgina 148
17.3 Anular un punto
Ventana principal
Puede cambiar el estado de un punto a Anulada en Operator Client.
El administrador del sistema puede limitar el permiso para usar esta funcién a grupos de usuarios
especificos.
Al cancelar la anulacién de un punto, se cambia su estado a normal.
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Anular un punto significa que este punto no puede enviar ninguna alarma. Por el contrario, cancelar la
anulacién de un punto significa que este punto puede enviar alarmas. Las alarmas pendientes también
se envian si estdn disponibles.

Para anular o cancelar anulacién:
»  Haga clic con el botén derecho del ratén en un punto del Arbol Légico o en un mapa, y haga clic
en el comando adecuado.
Nota: Los menus contextuales para anular o cancelar anulacidén no estan disponibles cuando no se
conoce el estado del dispositivo.
Consulte
- Iconos utilizados, Pdgina 148
17.3.1 Armar una zona

Ventana principal

Puede controlar los siguientes estado de panel de intrusién de una zona desde Operator Client:
—  Armar una zona.
- Desarmar una zona.
- Forzar el armado de una zona que no esté lista para el armado.
El administrador puede limitar el permiso de cada unas de estas funciones a grupos de usuarios
especificos.

Para armar una zona:
»  En el Arbol Légico, haga clic con el botén derecho del ratén en la zona desarmada (E]) Y, a

continuacidn, haga clic en Armar. Aparecerd el icono de una zona armada (EJ).

Para desarmar una zona:
» Enel Arbol Ldgico o en un mapa, haga clic con el botén derecho del ratén en la zona armada

(ﬂ) y, a continuacién, haga clic en Desarmar. Aparecera el icono de zona desarmada (EJ).

Para forzar el armado de una zona:
»  En el Arbol Légico o en un mapa, haga clic con el botén derecho del ratén en la zona desarmada

deseada (E]) y haga clic en Forzar armado. Aparecerd el icono de una zona armada (E]).
Nota: Los menus contextuales de armado y desarmado no estdn disponibles cuando el estado del
dispositivo es desconocido.
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18

18.1

Controlar las funciones de control de acceso

Es posible controlar varias funciones de control de acceso desde Operator Client.

Consulte
—  Cdémo gestionar eventos y alarmas, Pdgina 113

Conceder y denegar acceso

Ventana principal

Aviso!
Solo las alarmas de Acceso solicitado con prioridad alta emergen automaticamente en la ventana de
imagen.

Para conceder o denegar el acceso:

v/

Haga clic en para aceptar la alarma Acceso solicitado.

A partir de entonces, se ejecuta un temporizador de alarma que muestra cuanto tiempo queda.

» Hagaclicen @
O

para conceder acceso.

Haga clic en @ para denegar el acceso.

Aviso!
En cuanto el temporizador se agota, el sistema deniega automdaticamente el acceso a esta solicitud
especifica.

18.2

Manejar las puertas

Ventana principal

Es posible controlar los estados de puertas de control de acceso siguientes desde Operator Client:
- Proteger una puerta.

- Bloquear una puerta.

- Desbloquear una puerta.

El administrador puede limitar el permiso de estas funciones a grupos de usuarios especificos.
Proteger una puerta significa que nadie pueda abrirla, ni siquiera los titulares autorizados.
Bloquear una puerta significa que el titular autorizado puede abrir la puerta con la tarjeta.
Desbloquear una puerta significa que la puerta estd abierta para cualquiera.

Para controlar las puertas:

»  Haga clic con el botén derecho del ratén en una puerta del Arbol Légico o en un mapa, y haga clic
en el comando adecuado.

Estan disponibles los comandos siguientes:

- Bloquear puerta / Desbloquear puerta

- Proteger puerta

Nota: los menus contextuales para controlar una puerta no estdn disponibles cuando no se conoce el

estado de la puerta.
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19

Como usar un teclado CCTV

Este capitulo describe como se utiliza BVMS Operator Client con un teclado IntuiKey o un teclado KBD
Universal XF.

19.1 Mediante el teclado KBD Universal XF
Aviso!
Consulte el Manual de instrucciones que se entrega con el teclado KBD-Universal XF, disponible en el
catdlogo de productos en linea.
Puede utilizar el teclado KBD-Universal XF como el teclado USB para BVMS.
Conecte la plantilla del teclado BVMS al teclado antes de utilizarlo.
Puede configurar el teclado para su uso por parte de un operador zurdo. Consulte el manual de
instrucciones que se entrega con el teclado KBD Universal XF.
19.1.1 Interfaz de usuario del teclado KBD Universal XF
En la siguiente tabla aparecen los iconos de la plantilla del teclado y sus respectivas funciones.
Icono Funcién
@ Activar un evento de usuario; solo disponible con un Unico Management
Server
i Audio activado/desactivado
El parpadeo indica que la funcién estd activada.
. Iniciar o parar una grabacién con alarma
E Cambiar entre el Modo Directo y el Modo de Reproduccidn
El parpadeo indica que la funcién estd activada.
Alternar entre el Modo Directo vy la reproduccién instantdnea en el panel
; Imagen seleccionado.
El parpadeo indica que la funcidn estd activada.
@ Cargar una secuencia. Introduzca un nimero de secuencia valido y confirme
con Aceptar.
Utilice los botones de reproduccién para controlar la secuencia.
El parpadeo indica que se debe introducir un nimero.
Reducir el nimero de paneles Imagen
He
Incrementar el nimero de paneles Imagen
=23
Activar/desactivar la pantalla completa
) Maximizar/restaurar el panel Imagen seleccionado
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Icono Funcién
ESC Interrumpe la introduccién de un ndmero.
Pulse dos veces para cerrar el panel Imagen seleccionado.

Aceptar Confirme la introduccién de un ndmero.

\wJ Modo PTZ activado/desactivado.

= El parpadeo indica que la funcién estd activada.

o Seleccione una posicién PTZ. Introduzca un ndmero valido de una

x> preseleccién y confirme con Aceptar.

El parpadeo indica que se debe introducir un niimero.

Enfocar de lejos

Enfocar de cerca

A Iris cerrado
vy
R Iris abierto
L

Modo de monitor analdgico activado/desactivado Introduzca un ndmero de
monitor vélido, pulse Aceptar, introduzca un nimero de camara vélido y pulse
Aceptar.

El parpadeo indica que se debe introducir un niimero.

Establezca el Management Server predeterminado, que solo estd disponible
cuando se conecte a Operator Client como usuario de un Grupo de usuarios
empresarial. Introduzca un ndimero de servidor vélido y confirme con Aceptar.
El parpadeo indica que se debe introducir un nimero.

Retroceso répido (por pasos)
<«
Reproducir hacia atras
4
Pausa
1
Reproducir
>
Avance rapido (por pasos)
>>

Cuando un botdn no se ilumina, no tiene ninguna funcién. Todos los botones iluminados tienen una

funcion.
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Cuando un botdn parpadea, su funcidn estd activa; por ejemplo, si el botén Reproduccidon parpadea

significa que el Modo de Reproduccién estd activo. Pulse el botdn para cambiar al otro estado; por

ejemplo al pulsar el botén Reproduccidn parpadeante, se pasa al Modo Directo.

Introduzca un ndimero y confirme con Aceptar
Imagen seleccionado.

para mostrar la cdmara correspondiente en el panel

19.2 Interfaz de usuario del teclado IntuiKey
Aviso!
Cada entrada del teclado se borra tras unos segundos si no se realizan mas entradas.
En este capitulo se describe la interfaz de usuario del teclado IntuiKey.
La siguiente ilustracién muestra los diferentes elementos de la interfaz del teclado:
( N
MON CAM
D1 1
DSrv 1 Swv 1
®
® ©)
L )
1 Teclas multifuncién y pantalla de las Permiten utilizar un conjunto fijo de comandos o
teclas multifuncién controlar el Arbol Légico. Los comandos mostrados
en la pantalla de las teclas multifuncién cambian
segun el modo de funcionamiento.
2 Pantalla de estado Cambia de forma dindmica y muestra informacién del
modo de funcionamiento actual.
3 Teclas de funcién Permiten controlar determinadas funciones
directamente.
Prod: inicia un proceso de busqueda para encontrar la
estacién de trabajo conectada. Si la buisqueda es
satisfactoria, se mostraran los menus Terminal y
Keyboard Control en la pantalla de las teclas
multifuncidn. Para seleccionar BVMS, pulse la tecla
multifunciéon Terminal.
Mon: permite introducir un nimero de monitor
(monitor digital o analdgico).
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Clr: borra cualquier entrada numérica o actdia como la
funcién Atrés.

: no admitido actualmente.
Shot: permite seleccionar una posicién prefijada de
cdmara o salir del modo Seleccionar.

4 | Teclado numérico con tecla INTRO Permite introducir nimeros |6gicos. El nimero se
muestra en la pantalla de estado.

A menos que se haya pulsado antes la tecla Mon o
Shot, una entrada numérica se interpretard como un
ndmero de cdmara l4gico. La cdmara con el nimero
introducido se mostrard en un panel Imagen o en un

monitor analdgico.

19.2.1 Pantalla de estado
La pantalla de estado cambia de forma dindmica para mostrar la informacién sobre el modo de
funcionamiento actual del teclado.
La siguiente ilustracién muestra los diferentes elementos de la pantalla de estado:

© @
7 S

MON CAM

o1 1 1

PTZ
DSrv 1 Srv 1

J ®
7

©@ @ Q
T 7

® ®06

1 | Monitor Muestra el monitor analdgico seleccionado o el nimero del

panel Imagen.

2 |Cémara Muestra el nimero de la cdmara seleccionada.

3 | Servidor Muestra el nimero de servidor del Management Server
donde estd configurada la cdmara seleccionada.

4 | Servidor predeterminado Muestra el ndmero de servidor del Management Server de
un Enterprise System que el teclado utiliza como servidor
predeterminado. El Arbol Ldgico de este servidor se
muestra en el Modo de Arbol.

5 | PTZ/Control manual de avance/ |Muestra el modo de funcionamiento actual.

retroceso
6 D1 Muestra el nimero del monitor de ordenador seleccionado.
7 |AO Muestra el ndmero del monitor analdgico seleccionado.
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19.3 Cémo usar un teclado IntuiKey conectado a una estacion de trabajo
Un teclado conectado a una estacién de trabajo de BVMS ofrece una amplia variedad de funciones.
Estdn disponibles tanto el modo digital como el analégico.
Si el teclado estd conectado a un decodificador, se reducird el nimero de funciones. Sélo esta
disponible el modo analdgico.
Cuando se conecte a una estacién de trabajo que usa un Enterprise System, debe seleccionar en
primer lugar el Management Server y, a continuacién, la cdmara configurada en este Management
Server.
Consulte
- Interfaz de usuario del teclado IntuiKey, Pdgina 129
19.3.1 Inicio del teclado IntuiKey
El teclado debe conectarse a un puerto COM de una estacién de trabajo.
1. Inicie Operator Client en la estacién de trabajo.
2. Pulse el botén Prod.
El teclado busca dispositivos conectados.
3. Pulse la tecla multifuncién Terminal.
Se muestra el modo Seleccionar.
19.3.2 Cdémo introducir modos de funcionamiento
Puede utilizar el teclado en los siguientes modos:
- Modo Seleccionar
Este modo permite seleccionar un panel Imagen moviendo el joystick en la direccién deseada.
- Modo PTZ
Este modo permite controlar cdmaras PTZ y fijas, mapas y documentos en el Modo Directo.
- Modo Control manual de avance/retroceso
Este modo permite controlar cdmaras en reproduccidn instantanea o en el Modo de
Reproduccién.
Para acceder al modo Seleccionar:
1. Inicie Operator Client y el teclado.
o
2. Pulse INTRO para salir de los modos PTZ o Control manual de avance/retroceso y volver al modo
Seleccionar.
Para acceder al modo PTZ:
1. Seleccione una cdmara PTZ.
2. Pulse Shot.
Para iniciar una posicién prefijada, vuelva a pulsar Shot, el nimero de una posicién prefijaday la
tecla INTRO.
Para acceder al modo Control manual de avance/retroceso:
1. Inicie el Modo de Reproduccion.
2.  Pulse Shot.
Para salir de los modos PTZ o Control manual de avance/retroceso:
»  Pulse INTRO para salir de los modos PTZ o Control manual de avance/retroceso y vuelva a iniciar
el modo Seleccionar.
19.3.3 Coémo visualizar camaras

Introduzca un comando numérico para visualizar la cdmara con este niimero légico en el panel Imagen
o el monitor analdgico activo.

IQSIGHT B.V.
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Para mostrar las cdmaras de un Enterprise System, seleccione el Management Server donde estas
cdmaras estdn configuradas.

Cdémo alternar entre el modo analdgico y el modo de estacién de trabajo
»  Pulse Mon dos veces.

Como visualizar una cdmara en un monitor de ordenador

1. Cambie a un modo digital.

2. Pulse Monvy 1 - 4 para seleccionar el monitor de la estacién de trabajo deseado, el nimero del
panel Imagen deseado y, por Ultimo, INTRO.
La numeracidn de los paneles Imagen va de izquierda a derecha y de arriba abajo.

3. Pulse el nimero deseado de la cdmara y, a continuacién, pulse INTRO.
Se muestra la cdmara deseada.
Ejemplo: pulse Mon, 412 e INTRO. A continuacion, pulse 7 e INTRO. La camara 7 se muestra en
el panel Imagen n° 12 en el monitor 4 de la estacién de trabajo.

Seleccién de un Management Server de un Enterprise System:
1.  Pulse NEXT.

2. Pulse la tecla multifuncién m e introduzca el nimero del servidor.
El nimero del servidor se configura en Configuration Client, en la lista Nimero de servidor .
Cuando introduzca el nimero Iégico de una cdmara, aparecerd una camara configurada en este
Management Server.

Cémo visualizar una cdmara en un monitor analdgico
1. Cambie al modo analdgico.
2. Pulse Mon, el nimero del monitor deseado vy, a continuacidn, pulse INTRO.
Los nimeros de los monitores se configuran en Configuration Client.
3.  Pulse el nimero deseado de la cdmara y, a continuacién, pulse INTRO.
Se muestra la cdmara deseada.
Ejemplo: pulse Mon, 3 e INTRO. A continuacidn, pulse 4 e INTRO. La cdmara 4 se muestra en el
tercer monitor analdgico.

Aviso!
Cuando llama a una cdmara PTZ mediante un comando numérico, el sistema accede
automdticamente al modo PTZ.

19.3.4 Uso del joystick del teclado IntuiKey
En el modo Seleccionar, el joystick permite utilizar las siguientes funciones:
- Incline el joystick para seleccionar un panel Imagen.
En el modo PTZ, el joystick permite utilizar las siguientes funciones:
- Gire el joystick para acercar y alejar la imagen.
- Incline el joystick para girar e inclinar una cdmara PTZ.
- Utilice los botones Focus v Iris para una cdmara PTZ.
En el modo Control manual de avance/retroceso, gire el joystick para utilizar las siguientes funciones:
- Reproducir hacia adelante y hacia atrds conforme gira el joystick.
- Cambiar la velocidad de reproduccién: la velocidad depende del grado de rotacidn.
- Parar un video mientras se reproduce.
En el modo Control manual de avance/retroceso, incline el joystick para utilizar las siguientes
funciones:

2026-06| V01 | Manual del operador IQSIGHT B.V.



BVMS

Cdémo usar un teclado CCTV | es 133

- Inclinar hacia arriba o hacia abajo cuando el video estd parado: reproduce hacia adelante o hacia
atrds.

- Inclinar hacia arriba o hacia abajo cuando el video se estd reproduciendo: establece la velocidad
de reproduccidn.

- Inclinar a la derecha o a la izquierda: pausa y avanza o retrocede paso a paso.

En el modo Control manual de avance/retroceso, los botones Focus vy Iris le permiten utilizar las

siguientes funciones:

- Pulse Focus o Iris para mover el indicador de la linea de tiempo hacia delante o hacia atrds. Focus
mueve el indicador hacia delante o hacia atrds durante un periodo de tiempo mds largo, mientras
que Iris lo mueve durante un periodo de tiempo mads corto.

Modo de Reproduccidn:

- Para bloquear el sistema a la velocidad de reproduccidn actual, pulse el botén Shot mientras gira

el joystick.
19.3.5 Uso de teclas multifuncién del teclado IntuiKey

Los modos de funcionamiento disponibles son:

- Modo de drbol
Utilice este modo de funcionamiento para controlar los dispositivos que estan disponibles en el
arbol Iégico de Operator Client.

- Modo de comando
Utilice este modo de funcionamiento para enviar comandos, como el de cambiar al modo de
reproduccién.

Para alternar entre el modo de arbol y el de comando:

1. Enel modo de drbol: pulse la tecla multifuncién Level Up izquierda tantas veces como sea
necesario para mostrar el nivel raiz y, a continuacidn, pulse la tecla multifuncién Exit para mostrar
el modo de comando.

O bien

2.  En el modo de comando: pulse la tecla multifuncién Tree Mode.

Para utilizar el modo de Arbol Légico:

»  Cambie al modo de arbol.

Lado derecho de la pantalla de las teclas multifuncién:

»  Pulse una tecla multifuncidn para controlar el elemento (p. €j., visualizar una cdmara o cambiar un
relé).

Cuando pulsa un mapa o una carpeta (fondo negro), se desplaza al lado izquierdo. El lado
derecho muestra su contenido.

Lado izquierdo de la pantalla de las teclas multifuncidn:

1. Pulse una tecla multifuncién del lado izquierdo para seleccionar una carpeta o un mapay
visualizar su contenido en el lado derecho de la pantalla de las teclas multifuncién.

Para visualizar un mapa, pulse la tecla multifuncién una vez para marcarlo (con un rectdngulo) y
vuelva a pulsar la tecla multifuncién para visualizarlo en el panel Imagen seleccionado.

2. Pulse Level Up para acceder al siguiente nivel superior del Arbol Légico.

3. Pulse UP para desplazar la seleccién hacia arriba o DOWN para desplazarla hacia abajo.

Las siguientes figuras muestran un ejemplo de un Arbol Légico y su representacién en la pantalla de

las teclas multifuncidén del teclado.
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Para utilizar el modo de comando:

1.
2.

Cambie al modo de comando.
Pulse una tecla multifuncidn para ejecutar el comando deseado.

Estdn disponibles los comandos siguientes:

: cargar una secuencia. Introduzca el nimero de secuencia en la pantalla de estado.

"
B reproducir o pausar una secuencia.

4 / M : avanzar/retroceder paso a paso en la secuencia.
Jj : maximizar/restaurar el panel Imagen seleccionado.

X

rmope - alternar entre el modo en directo y el modo de reproduccidn.

: cerrar el panel Imagen seleccionado

rerLAv. alternar entre el modo en directo y la reproduccién instantdnea en el panel Imagen
seleccionado

+/— =: mostrar mds/menos filas de paneles Imagen.

Nota: no es posible mostrar més filas de paneles Imagen que el mdximo configurado, que se

establece mediante un pardmetro en BVMS Configuration Client.

L
/ REC: iniciar/detener una grabacién por alarma.

[ﬂ : activar/desactivar el audio.
SIGUIENTE: cambiar a la pagina siguiente.

®/®/®/®: activar un evento de usuario (1-4); solo estdn disponibles con un

Management Server Unico.

m : configurar el Management Server predeterminado; solo estd disponible para usuarios

conectados a Operator Client como usuarios de un Enterprise User Group.
IEl: activar/desactivar las barras del panel Imagen.

: activar/desactivar la pantalla completa.
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No es posible mostrar mas filas del panel Imagen que el mdximo configurado, que se establece
mediante un pardmetro.

194 Cémo usar un teclado IntuiKey conectado a un decodificador
Un teclado conectado a un decodificador le proporciona acceso a Management Server sin el software
Operator Client. Por lo tanto, debe conectarse. Sélo estd disponible el modo analégico.

194.1 Cdémo iniciar el teclado
Después de iniciar el teclado, debe conectarse al Management Server.

Aviso!
Sélo los usuarios de BVMS con nombre de usuario y contrasefia compuestos Unicamente por
nuimeros pueden utilizar el modo analdgico de un teclado IntuiKey.
El usuario debe tener derechos de acceso para el decodificador conectado al teclado IntuiKey.
Para iniciar el teclado:
»  Pulse la tecla multifuncién Terminal.
Se mostrard la siguiente pantalla de conexidn:

a N

User #

BOSCH VMS
N )
» Introduzca el nombre de usuario.
a N

Password

BOSCH VMS
N 7
Después de conectarse correctamente, en la pantalla de las teclas multifuncién se muestran las teclas
multifuncién Terminal y Keyboard Control.

19.4.2 Como visualizar cdmaras

1. Pulse Mon, el nimero del monitor deseado vy, a continuacién, pulse INTRO.
Los nimeros de los monitores se configuran en Configuration Client.

2. Pulse el nimero deseado de la cdmara vy, a continuacidn, pulse INTRO.
Se muestra la cdmara deseada.
Ejemplo: pulse Mon, 3 e INTRO. A continuacidn, pulse 4 e INTRO. La cdmara 4 se muestra en el
tercer monitor analdgico.
Cuando el monitor seleccionado muestre una cdmara PTZ, el teclado cambiard al modo PTZ de
forma automdtica.
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19.4.4

Cémo utilizar el joystick

El joystick permite utilizar las siguientes funciones:

- Gire el joystick para acercar y alejar el zoom.

- Gire el joystick para girar e inclinar una cdmara PTZ.
- Utilice los botones Focus vy Iris para una cdmara PTZ.

Cémo utilizar las teclas multifuncién
Estan disponibles los siguientes modos de funcionamiento:
- Modo de comando

Para utilizar el modo de comando:

»  Pulse una tecla multifuncién para ejecutar el comando deseado.

Estan disponibles los siguientes comandos:
- Iniciar o parar una grabacidn con alarma
- Desconectar
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20

Interfaz de usuario

En este capitulo, encontrard informacidn sobre todas las ventanas disponibles en el Operator Client de
BVMS.

Aviso!

En este documento se describen algunas funciones que no estan disponibles para BVMS Viewer.
Para obtener informacién detallada sobre las distintas ediciones de BVMS, consulte
www.commerce.igsight.com y la Gufa de seleccién rdpida de BVMS.

20.1

-0 Entem

B, Buitding 411
- €, suidin

Building 1.Parking Lot
G Building 1.Main Entra
[ Building 1.5t

[ Building 1.Main Hall 1

+ [ Buikding2 3]
m] + €L, suitding 3 4]

ain Entrac

Consulte

—  Modo Directo, P4dgina 137

—  Modo de Reproduccidn, Pdgina 139
- Pantalla de alarma, Pdgina 143

Modo Directo
[(w=im

Puede acceder automdaticamente al Modo Directo siempre que se conecte.

Ventana principal >

Le permite mover, ajustar el tamano u ocultar todos los elementos de control conforme sea necesario.
Puede hacer clic con el botdn derecho del ratén para visualizar el menu contextual.
Si una alarma entrante tiene una prioridad mas baja que la ventana de imagen que se muestra en ese

momento, la pestafia =&  comienza a parpadear para senalizarla.
Si una alarma entrante tiene una prioridad mds alta que la ventana de imagen que se muestra en ese

momento, esta alarma entrante se muestra automdaticamente (alarma emergente automatica).

Cat. | Mam Tt A ric Management Server f Viorkfow Text Data
s o Building 1 Sch vated
‘Schedule Activated @ Active ). 20 Actvation Building 1 ‘Schedule Activated

1 |Barrade menus Permite seleccionar un comando de mend.

2 | Barra de herramientas Muestra los botones disponibles. Sitde el puntero sobre el

icono para obtener mds informacidn.

IQSIGHT B.V.
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Controles de reproduccién

Permiten controlar la reproduccién instantdnea o una
secuencia de cdmara o de alarma.

Medidor de rendimiento

Muestra el uso de la CPU.

Icono de inicio de sesién de
usuario

Muestra la primera letra del nombre del usuario que ha
iniciado la sesidn.

Pase el cursor del ratén por encima del icono para mostrar
el nombre de usuario y el grupo de usuarios que le
corresponde.

Si estd configurado en Configuration Client, también se
muestran el nombre completo y la descripcién del usuario
(solo disponible para usuarios conectados como usuarios
de BVMS. No disponible para usuarios conectados como
usuarios de Windows, usuarios de LDAP o a través de un
Identity provider externo).

Para la autorizacién doble, se muestra un icono de inicio de
sesidn para cada usuario conectado, que muestra la
informacién del usuario y el grupo de autorizacién doble
que le correspondiente.

Selector de zona horaria

Seleccione una entrada para la zona horaria que se va a
visualizar en la mayoria de los campos relacionados con la
hora.

Esta funcién solo estd disponible si al menos un
Management Server o un unmanaged site del drbol I1égico
estdn ubicados en una zona horaria distinta a su
Operator Client.

Controles de los paneles Imagen

Permiten seleccionar el nimero necesario de paneles
Imagen y cerrar los demas paneles Imagen.

Ventana Imagen

Muestra los paneles Imagen. Permite organizar los paneles
Imagen.

Panel Imagen

Muestra una cdmara, un mapa, una imagen o un
documento (archivo HTML).

10

]
Ventang == | ista de

Alarmas

Muestra todas las alarmas que genera el sistema.
Permite aceptar o borrar una alarma, o iniciar un flujo de
trabajo, por ejemplo, mediante el envio de un correo
electrénico a un empleado de mantenimiento.

La lista de alarmas no aparece cuando se pierde la
conexién con Management Server.

11

Ventana Control de PTZ

Permite controlar una cdmara PTZ.

12

Ventana Arbol Légico

Muestra los dispositivos a los que tiene acceso su grupo de
usuarios. Permite seleccionar un dispositivo y asignarlo a
un panel Imagen.
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Permite organizar los dispositivos del drbol I6gico seguin
* 3 sea necesario.
Ventana Arbol de
favoritos
|I:||_:| Permite administrar los marcadores.
Ventana Marcadores
ﬂ-& Muestra un mapa del sitio. Permite arrastrar el mapa para
v 'ﬁﬂ' visualizar una seccién concreta.
entana Mapa . L, .. .
Si esta funcidn estd activada, se muestra automaticamente
un mapa por cada cdmara visualizada en un panel Imagen.
En este caso, la cdmara debe configurarse en un mapa.
Consulte
—  Comandos de mendu, Pagina 154
- Ventana Arbol Légico, P4gina 159
- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159
—  Ventana Control de PTZ, Pdgina 163
- Ventana Imagen, Pdgina 160
- Panel Imagen, Pagina 161
—  Ventana Lista de Alarmas, Pdgina 117
20.2 Modo de Reproducciéon

-

ventana principal >

Puede hacer clic con el botdn derecho del ratén para visualizar el menu contextual.

Si una alarma entrante tiene una prioridad mas baja que la ventana de imagen que se muestra en ese

momento, la pestanag —

comienza a parpadear para sefializarla. La ventana de imdgenes de

Alarma aparece automaticamente si la alarma entrante tiene una prioridad mds alta que la ventana de

imagen en directo o reproduccién de imagen. Las prioridades se configuran en el médulo

Configuration Client.

IQSIGHT B.V.
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Barra de menus

Permite seleccionar un comando de men.

Barra de
herramientas

Muestra los botones disponibles. Sitte el puntero sobre el icono para
obtener mds informacién.

Medidor de
rendimiento

Muestra el uso de la CPU y de la memoria.

Icono de inicio de
sesién de usuario

Muestra la primera letra del nombre del usuario que ha iniciado la
sesion.

Pase el cursor del ratén por encima del icono para mostrar el nombre de
usuario y el grupo de usuarios que le corresponde.

Si estd configurado en Configuration Client, también se muestran el
nombre completo y la descripcién del usuario (solo disponible para
usuarios conectados como usuarios de BVMS. No disponible para
usuarios conectados como usuarios de Windows, usuarios de LDAP o a
través de un ldentity provider externo).

Para la autorizacién doble, se muestra un icono de inicio de sesién para
cada usuario conectado, que muestra la informacién del usuario y el
grupo de autorizacién doble que le correspondiente.

Selector de zona
horaria

Seleccione una entrada para la zona horaria que se va a visualizar en la
mayoria de los campos relacionados con la hora.

Esta funcidn solo estd disponible si al menos un Management Server o
un unmanaged site del arbol Iégico estan ubicados en una zona horaria
distinta a su Operator Client.

Controles de los
paneles Imagen

Permiten seleccionar el nimero necesario de paneles Imagen y cerrar
los demads paneles Imagen.

Ventana Imagen

Muestra los paneles Imagen. Permite organizar los paneles Imagen.

Panel Imagen

Muestra una cdmara, un mapa, una imagen o un documento (archivo
HTML).
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9 Muestra todas las alarmas que genera el sistema.
ol Permite aceptar o borrar una alarma, o iniciar un flujo de trabajo, por
Ventang . . , -
. ejemplo, mediante el envio de un correo electrénico a un empleado de
Lista de Alarmas .
mantenimiento.
La lista de alarmas no aparece cuando se pierde la conexién con
Management Server.
Muestra las grabaciones que coinciden con los criterios de bisqueda
del video.
Ventana
Resultados de la
busqueda de video
% Muestra las grabaciones que coinciden con los criterios de Forensic
Ventana Search.
Resultados de
Forensic Search
a Le permite desplazarse por los videos grabados.
Ventana ==
Linea de Tiempo
10 Muestra los dispositivos a los que tiene acceso su grupo de usuarios.

-

'E-

Ventana u
Arbol de

Dispositivos

Permite seleccionar un dispositivo y asignarlo a un panel Imagen.

) o

Ventana
Arbol de favoritos

Permite organizar los dispositivos del Arbol Légico seguin sea
necesario.

P
Dyt

Muestra un mapa del sitio. Permite arrastrar el mapa para visualizar una
seccién concreta.

Ventana Si esta funcidn estd activada, se muestra automdaticamente un mapa

Mapa por cada cdmara visualizada en un panel Imagen. En este caso, la
cdmara debe configurarse en un mapa.

El Permite administrar los marcadores.

Ventana

Arbol de

marcadores

.T. Le permite cargar datos de video exportados para mostrarlos o para

buscar datos concretos.

Ventana

Arbol de

exportaciones

Ventana §

Forensic Search

Le permite configurar Forensic Search.
Forensic Search permite buscar propiedades especificas en el video del
panel Imagen seleccionado.

IQSIGHT B.V.

Manual del operador 2026-06 | VO1 |



142 es | Interfaz de usuario BVMS

Consulte

—  Comandos de mend, Pagina 154

- Ventana Arbol Ldgico, Pdgina 159

- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159

- Ventana Exportaciones, Pdgina 162

- Ventana Mapa, Pagina 162

- Ventana Control de PTZ, Pdgina 163

- Ventana Imagen, Pdgina 160

—  Panel Imagen, Pdgina 161

- Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163

- Ventana Resultados de Forensic Search, Pdgina 101
- Ventana Resultados de la bldsqueda de video, Pdgina 83
—  Ventana Lista de Alarmas, Pagina 117

20.3 Modo de nivel de amenaza

[l

Ventana principal >

-

O ventana principal >

Cuando estd en modo de nivel de amenaza, en funcién del grupo de usuarios, el usuario puede tener
permisos restringidos.

f Threat level 2 o Reset e

Image pane Tools
G

Figura 20.1:

1 | Nivel de amenaza El modo de nivel de amenaza se indica mediante una
linea roja. Se muestra el nivel de amenaza actual (por

ejemplo, Nivel de amenaza 2).
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2 | Restablecer El botén Restablecer solo aparece si el usuario tiene el
permiso correspondiente. Haga clic para finalizar el
modo de nivel de amenaza.

204 Pantalla de alarma

[ |
Ventana principal > Seleccione una alarma > Aceptar

] 3 -
o Ventana principal > > pestafia . > Seleccione una alarma > Aceptar

En la ventana de imdgenes de alarma se muestra el video en directo o de reproduccién instantdnea de
una cdmara, mapas, documentos o ventanas de mapa que mostrard en caso de alarma. La ventana de
imdgenes de Alarma aparece automdaticamente si la alarma entrante tiene una prioridad mds alta que
la ventana de imagen en directo o reproduccién de imagen. Las prioridades se configuran en el
mddulo Configuration Client.

Si una alarma entrante tiene una prioridad mds baja que la ventana de imagen que se muestra en ese

T

momento, la pestafia & comienza a parpadear para senalizarla.

Si se configura la alarma de varias filas y cuando se muestran mds alarmas que filas de imdgenes de
alarma disponibles, la visualizacidn de la dltima fila se realiza en secuencia. Puede controlar la
secuencia de alarma con los controles de reproduccidon de la barra de herramientas de la ventana de
imdgenes de alarma. No puede utilizar la reproduccién instantdnea en la dltima fila.

Aviso!
Un mapa del sitio que se muestra en un panel de imagen de alarma estd optimizado y muestra
Unicamente la vista inicial del archivo de mapa original.

0 £ 173012020 5:06 AM

[Eue »
‘ [Event
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Barra de mends

Permite seleccionar un comando de mend.

Barra de herramientas

Muestra los botones disponibles. Sitle el puntero sobre
el icono para obtener mas informacién.

Controles de reproduccién

Permiten controlar la reproduccidn instantdanea o una
secuencia de cdmara o de alarma.

Medidor de rendimiento

Muestra el uso de la CPU y de la memoria.

Icono de inicio de sesién de usuario

Muestra la primera letra del nombre del usuario que ha
iniciado la sesidn.

Pase el cursor del ratén por encima del icono para
mostrar el nombre de usuario y el grupo de usuarios
que le corresponde.

Si estd configurado en Configuration Client, también se
muestran el nombre completo y la descripcidn del
usuario (solo disponible para usuarios conectados como
usuarios de BVMS. No disponible para usuarios
conectados como usuarios de Windows, usuarios de
LDAP o a través de un Identity provider externo).

Para la autorizacién doble, se muestra un icono de inicio
de sesién para cada usuario conectado, que muestra la
informacidn del usuario y el grupo de autorizacién doble
que le correspondiente.

Selector de zona horaria

Seleccione una entrada para la zona horaria que se va a
visualizar en la mayoria de los campos relacionados con
la hora.

Esta funcidn solo estd disponible si al menos un
unmanaged site de un Management Server del drbol
I6gico se encuentra en una zona horaria distinta a la del
Operator Client.

Ventana Imagen de alarma

Muestra los paneles Imagen de alarma.

Panel Imagen de alarma

Muestra una camara, un mapa, una imagen o un
documento.

Prioridad de alarma

Muestra el valor de prioridad configurado en el
Configuration Client para el comportamiento de
visualizacién automatica.

10

Hora

Muestra la hora a la que se activé la alarma.

11

Botones de secuencia de alarma

Haga clic para que aparezca el panel Imagen de alarma
anterior o siguiente.

12

Numero de alarmas

Muestra el nimero de la alarma que se visualiza en ese
momento y el nimero de todas las alarmas.

13

Haga clic para cambiar a la pantalla de alarma de varias
filas.

Haga clic para cambiar a la pantalla de alarma de vista
Unica.
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14 Muestra todas las alarmas que genera el sistema.
- Permite aceptar o borrar una alarma, o iniciar un flujo
Ventanag == | jsta de Alarmas . . . ,
de trabajo, por ejemplo, mediante el envio de un correo
electrénico a un empleado de mantenimiento.
La lista de alarmas no aparece cuando se pierde la
conexién con Management Server.
15 | Tipo de evento Indica el tipo de evento que activd la alarma.
16 '?‘ Permite controlar una cdmara PTZ.
Ventana - Control de PTZ
17 N Muestra los dispositivos a los que tiene acceso su grupo
: , . de usuarios. Permite seleccionar un dispositivo y
Ventana Arbol légico .
asignarlo a un panel Imagen.
Permite organizar los dispositivos del drbol Iégico
, segun sea necesario.
Ventana Arbol de favoritos
El Permite administrar los marcadores.
Ventana Marcador
fﬁ Muestra un mapa del sitio. Permite arrastrar el mapa
'ﬁ-ﬂ' para visualizar una seccién concreta.
Ventana Mapa . L. ‘e
Si esta funcidn estd activada, se muestra
automdticamente un mapa por cada camara visualizada
en un panel Imagen. En este caso, la cdmara debe
configurarse en un mapa.
Consulte
- Cambiar las pantallas de alarma de una ventana de imagen de alarma, Pdgina 116
- Comandos de mend, Pagina 154
-~ Ventana Arbol Légico, P4gina 159
- Ventana Arbol de Favoritos, Pdgina 159
—  Ventana Mapa, Pdgina 162
- Ventana Control de PTZ, P4dgina 163
—  Ventana Imagen, Pdgina 160
—  Panel Imagen, Pagina 161
-  Ventana Lista de Alarmas, Pagina 117
20.5 Pantalla de Map-based tracking assistant

Ventana principal >

[l

tracking assistant

O ventana principal >

-

tracking assistant

> Seleccionar un panel de imagen de la cdmara > &ﬂ Map-based

> Seleccionar un panel de imagen de la cdmara > &S Map-based

IQSIGHT B.V.
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LAl

|

T

El Map-based tracking assistant le ayuda a realizar el seguimiento de objetos en movimiento a través
de varias cdmaras. Las cdmaras correspondientes deben estar configuradas en el mapa global. Si
aparece un objeto en movimiento interesante en un panel en directo, reproduccién o imagen de
alarma, el usuario puede poner en marcha el Map-based tracking assistant que muestra
automdticamente todas las cdmaras préximas.

Si una cdmara estd en el modo de reproduccién instantdnea o en el modo de reproduccién e inicia el
Map-based tracking assistant, solo estaran disponibles en la pantalla de Map-based tracking assistant
las cdmaras compatibles con la reproduccién.

Si una alarma entrante tiene una prioridad mas baja que la ventana de imagen que se muestra en ese

|
momento, la pestana & comienza a parpadear para sefalizarla.

Si una alarma entrante tiene una prioridad mds alta que la ventana de imagen que se muestra en ese
momento, esta alarma entrante se muestra automaticamente (alarma emergente automatica).

w
A
N

T—

{ — Y o/

Haga clic para iniciar o detener el Map-based tracking
Map-based tracking assistant | assistant.

First person view Al iniciar el Map-based tracking assistant la First person

view estd habilitada de forma predeterminada.

Haga clic para alinear el mapa global a la orientacién

&"!
2 ‘&-"1 Haga clic para iniciar o detener First person view.

norte predeterminada.

4 | Cémara principal La cdmara principal se muestra en el panel de imagen

central del Map-based tracking assistant.

5 | Panel de imagen principal El panel de imagen central muestra la imagen de la

cdmara principal.

6 | Cdmara cercana Las cdmaras cercanas se indican mediante las letras A-
D. Al iniciar primero el Map-based tracking assistant,
dichas letras también aparecen durante unos segundos

en los paneles de imagen correspondientes.
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7 | Panel de imagen lateral Los paneles de imagen laterales muestran las cdmaras
préximas, cuyo campo de visién se solapa con el campo
de visidn de las cdmaras principales o son las mas
cercanas por distancia.

faegn? . . ..
8 [ﬂﬁ Cuando hace clic en una ubicacién del mapa global,
r'_ﬁ.
|. :
aparece el simbolo del indicador durante unos

segundos e indica la posicidn.

Consulte
- Uso del Map-based tracking assistant, Pdgina 65

20.6 Pantalla de Seguimiento inteligente de personas

[l

El Seguimiento inteligente de personas solo se activa si esta disponible la licencia correspondiente.

Ventana principal >

091

B Appesrance History e

Hall 1
Floor 1

Floor 2
Floor 3

1 | Recuadro de persona La persona a la que se esta siguiendo aparece
marcada con un recuadro.

2 |Imagen de referencia elegida

3 | Modo de Seguimiento automatico Si el modo Seguimiento automatico estd
encendido/apagado activado, el sistema seleccionard automaticamente
la cdmara en la que aparece la persona a la que se
estd siguiendo.
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4 | Escala de sensibilidad de cinco puntos

Cuando mds a la derecha defina la sensibilidad,
mads preciso serd el seguimiento.

Nota: Recomendamos mantener el ajuste
predeterminado (4).

5 |Ranura de cdmara

Las ranuras de cdmara se agregan y se eliminan
automdticamente. Puede seleccionar
manualmente una ranura de cdmara. A
continuacidn, el panel de imagen cambia a la
secuencia en directo de la ranura de cdmara
seleccionada.

Las imdgenes de referencia halladas mds
recientemente se muestran en la ranura de la
cdmara correspondiente.

6 |Indicador de color

Verde: la persona a la que se estd siguiendo ha
sido captada por la cdmara en los Udltimos uno a
cinco segundos.

Naranja: la persona a la que se estd siguiendo ha
sido captada por la cdmara en los Ultimos cinco a
diez segundos.

Gris: la persona a la que se estd siguiendo ha sido
captada por la cdmara en los Ultimos diez o quince
segundos.

7 |Ranura de cdmara actual

El color azul resalta la ranura de la cdmara actual.
Puede seleccionar manualmente cualquier ranura
de cdmara. A continuacidn, la ranura de la cdmara
se resalta en azul.

: | @

Haga clic para iniciar o detener el Seguimiento
inteligente de personas.

Historial de aspecto plegable

Cada aspecto de una persona que se esta
siguiendo se graba con un intervalo de tiempo. El
historial de aspecto muestra los intervalos de
tiempo y las camaras correspondientes.

Si hace clic en una entrada, este intervalo de
tiempo aparece exactamente como un video de
reproduccién en bucle en el panel imagen. Ahora
puede comprobar la entrada sin salir del panel de
imagen de seguimiento de la persona.

20.7 Iconos utilizados
En la descripcidn siguiente se muestran los iconos que se usan en Operator Client. Para ver los iconos
que se usan en la Linea de tiempo, consulte el capitulo Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163.
Algunos de los iconos siguientes no estdn disponibles en BVMS Export Player.
Iconos de la barra de herramientas
[(en
: modo directo
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I =
: modo de reproduccidn

e

_O_

activar/desactivar el audio

: regulador deslizante para ajustar el volumen del audio de todos los paneles Imagen.

E : haga clic para desconectar todos los unmanaged sites conectados. Los sitios conectados

parcialmente no se desconectan.
EEE EEm

I =

: haga clic para mostrar/ocultar la barra de herramientas de los paneles Imagen.
-71

: haga clic para visualizar el panel Imagen en modo de pantalla completa.
<
=== haga clic para visualizar la ventana de imagen de alarma (solo disponible si hay alarmas
pendientes).
s
I , . - s
: haga clic para volver a visualizar el Modo Directo o el Modo de Reproduccién cuando se
muestra la ventana de imagen de alarma.

: haga clic para imprimir una imagen del panel Imagen seleccionado.

: haga clic para guardar una imagen de archivo del panel Imagen seleccionado.

=
j : : haga clic en esta opcidn para agregar una vista de favoritos.

2]
[ : haga clic para afiadir un marcador.

{3 A

= = :haga clicy mantenga pulsado para hablar por los altavoces de un codificador con audio
configurado. El botdn estd activo si se ha seleccionado un codificador con funcién de audio en un
panel Imagen.

Fyl
l%: haga clic para iniciar/detener Al person tracking.
&.'F!
: haga clic para iniciar/detener Map-based tracking assistant.

II-1
'i'f : haga clic para iniciar/detener First person view.
®x
XX : Haga clic para cerrar todos los paneles Imagen abiertos. Este icono tiene la misma funcién que
el acceso rdpido de cierre de todos los paneles Imagen.

: haga clic aqui para mostrar menos filas del panel Imagen.

—i—
* * = = * :control deslizante para cambiar las filas de paneles Imagen.

: haga clic aqui para mostrar més filas del panel Imagen.

: haga clic para acceder a la ayuda.
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Iconos del drbol l16gico

: Operator Client se conecta a un Management Server.

: nueva configuracién disponible. Cierre sesién y vuelva a iniciarla para aceptarla.

o€ Zo s

: este icono de estado muestra cuando no se pueden conectar todos los servicios de
comunicacién mediante el Operator Client o cuando hay cambios con la interfaz de comunicaciones
entre el Operator Client y el Management Server.

: sitle el puntero sobre el icono para obtener mas informacion.

: se ha denegado el inicio de sesién multiple con el mismo nombre de usuario.

: estado desconocido

:A: licencia no disponible

: para obtener mas informacidn, consulte la informacién sobre herramientas.

: Management Server se encuentra en otra zona horaria.

L o0 0 o0 o0 i B

: carpeta que contiene varios elementos

LY
. carpeta que contiene varios elementos y tiene un mapa asignado.

=

: Carpeta que contiene marcadores Al person tracking.

: ventana gréfica de mapa

_‘
o

D

~

: entradas

: procedimiento de comandos

: documento

D% DeR

: secuencia de cdmara.

: aplicacién externa

: VRM principal

- VRM secundario

: VRM de seguridad principal

0 W L6 (© [

- VRM de seguridad secundario
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:indica un dispositivo de Video Analytics.
:indica un unmanaged site que no esta conectado.
:indica un unmanaged site en una zona horaria distinta del ordenador de Operator Client.

:indica un unmanaged site con el que se establece una conexién.

OPOQOF

:indica un unmanaged site que estd completamente conectado. Esto significa que todos los
dispositivos de este sitio estdn conectados.

%s indica un unmanaged site que estd parcialmente conectado. Esto significa que no todos los
dispositivos de este sitio estan conectados.
o]
: grupo de monitores
g : Panel de intrusién.
: Zona configurada en un panel de intrusién.
E.!] z figurad | de int
: la zona estd armada.
EJ | t d
: la zona estd desarmada.
: hay un punto configurado en un panel de intrusién y con el estado anulacién cancelada.

: el punto estd en estado anulado.

: el punto estd en estado de alarma.

= 5 20 8150

: puerta (panel de intrusion)

:la puerta (panel de intrusidn) estd protegida

. la puerta (panel de intrusidn) estd bloqueada

. la puerta (panel de intrusidn) estd desbloqueada

: lector (control de acceso)

o Sl

: el lector (control de acceso) no estd conectado.

~

:la puerta (control de acceso) estd blogueada

El . la puerta (control de acceso) esta desbloqueada

: la puerta (control de acceso) esta protegida

~

s A =1

o . puerta (control de acceso) con estados de puerta desconocidos
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: cdmara fija, DVR, de almacenamiento local

: cdmara fija ONVIF

: cdmara panoramica

:cdmara PTZ

: cdmara PTZ ONVIF

I (R ("

: cdmara matriz
[elm
=3 cdmara VSG

Iconos de camara superpuestos
: Modo de grabacién actual: Grabacidon continua o Grabacién con alarma

x : Pérdida de video: Sefal de video perdida
|

: Audio: el audio estd configurado
?

: Estado de conexién: Desconocido
-

: Estado de conexidn: Sin autenticacion
£ Estado de conexién: Desconectado

{:}: Senal de video: Senal de video demasiado brillante

(

==
== Sefal de video: Sefal de video demasiado ruidosa

: Sefal de video: Senal de video demasiado oscura

] Sefial de video: Sefial de video demasiado borrosa.

5 Cambio en la escena global: Detectado

. Comprobacién de imagen de referencia: Desajustado

@ : Video Analysis: Desactivado

@ : Derivar: Anulada

Iconos de la barra de herramientas del panel Imagen
e: Forensic Search estd configurado.
°: Forensic Search se ha realizado correctamente.
@; Forensic Search se ha cancelado.

o: Forensic Search ha fallado.
[J: maximizar panel de imagen
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: secuencia de cdmara.
: se ha interrumpido la secuencia de camara

: la secuencia de camara se esta reproduciendo

: zoom digital

KL | 5 transcodificacién esta activada.

N

:indica la fuente de la grabacién mostrada: grabacién con VRM principal. En la barra de
herramientas del panel Imagen, haga clic para cambiar la fuente de grabacién (solo disponible si se
configura un VRM secundario o ANR).

[2]

herramientas del panel Imagen, haga clic para cambiar la fuente de grabacidn.

LA

haga clic para cambiar la fuente de grabacion.

:indica la fuente de la grabacién mostrada: grabacién de VRM secundario. En la barra de

:indica que ANR suministra la reproduccién. En la barra de herramientas del panel Imagen,

r
npe ; A
:indica que el panel Imagen estd en modo de reproduccidn sincronizada.

L
1111 [ L . .
:indica que el panel Imagen estd en modo de reproduccién no sincronizada.
ml :indica que el VRM de seguridad principal suministra la reproduccidn. En la barra de

herramientas del panel Imagen, haga clic para cambiar la fuente de grabacién (solo disponible si se
configura un VRM secundario o ANR).

@ :indica que el VRM de seguridad secundario suministra la reproduccién. En la barra de
herramientas del panel Imagen, haga clic para cambiar la fuente de grabacidn.

1]

Imagen, haga clic para cambiar la fuente de grabacién (solo disponible si se configura un VRM

:indica que el codificador suministra la reproduccién. En la barra de herramientas del panel

secundario o ANR).

N

:indica que el codificador suministra la reproduccién. En la barra de herramientas del panel
Imagen, haga clic para cambiar la fuente de grabacién.

: Datos de texto disponibles
: Datos de texto no disponibles

: reproduccidn instantdnea.

s 3 E L

: haga clic para volver a mostrar el modo en directo
@

: grabacidén por alarma manual

Iconos del panel Imagen

: reproduccién de |-frames solamente

- &
ﬁt—: anadlisis de contenido habilitado

IQSIGHT B.V. Manual del operador 2026-06| V01 |



154 es | Interfaz de usuario BVMS

E: indica un error de fotograma de video, que suele ser consecuencia de problemas de red (como
una conexién inestable o un ancho de banda demasiado bajo).

o
E: indica que el error de fotograma de video ya no existe. Este icono desaparece automdticamente
tras 1 segundo.

@..: haga clic para mostrar la galeria de inicializacién de seguimiento de personas

Consulte
—  Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163

20.8 Comandos de menu
Algunos de los comandos siguientes no estan disponibles en BVMS Export Player.
Comandos del menu Sistema

Modo de Reproduccién / Modo Cambia al Modo de Reproduccién o Modo Directo

Directo dependiendo del estado actual.

Cambiar contrasena... Muestra un cuadro de didlogo para introducir una
nueva contrasena.

Desconexién Sale del programa y muestra el cuadro de didlogo de
conexién.

Exit Cierra el programa.

Comandos del menu Image pane

Guardar imagen... Muestra un cuadro de didlogo para guardar una
imagen del panel de imdgenes seleccionado.

Imprimir imagen... Muestra un cuadro de didlogo para imprimir una
imagen del panel de imdgenes seleccionado.

Audio activado / Audio Activa o desactiva el audio de la cdmara seleccionada.

desactivado

Grabar camara Inicia la grabacidn de la cdmara seleccionada. Se
utiliza el nivel de calidad del modo Grabacidn por
alarma.

Reproduccién instantdnea Inicia la reproduccién de la cdmara seleccionada
durante el tiempo de rebobinado configurado. (No
disponible en el Modo de Reproduccidn)

Cerrar Cierra el panel Imagen seleccionado.

Comandos del menu Herramientas

Buscar en el diario de registros... | Muestra el cuadro de didlogo Seleccionar pardmetros

de busqueda y Resultados del diario de registros:.
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Al conectarse como usuario de un Grupo de usuarios
Enterprise, aparece el cuadro de didlogo Seleccione
un servidor.

Muestra el cuadro de didlogo Entradas del diario de
registros para borrar datos de texto y Seleccionar
parametros de busqueda para borrar datos de texto.

Borrar datos de texto del diario de
registros...

Muestra el cuadro de didlogo Seleccionar pardmetros
de busqueda para borrar datos de texto.

Gestionar matriculas...

Muestra el cuadro de didlogo Gestionar matriculas.

Alternar barras del panel de
imagen

Oculta o muestra las barras del panel Imagen.

Mostrar menos filas del panel de
imagen

Reduce el nimero de filas de paneles Imagen que se
muestran en la ventana Imagen.

Mostrar mas filas del panel de
imagen

Aumenta el ndmero de filas de paneles Imagen que se
muestran en la ventana Imagen.

Nota:

No es posible mostrar mas filas de paneles Imagen
que el maximo configurado, que se establece
mediante un pardmetro en BVMS

Configuration Client.

Comandos del menu Linea de Tiempo (sol

o en modo de reproduccién)

Primera grabacién

Mueve el indicador a la grabacién mds antigua.

Ultima grabacién

Mueve el indicador a la grabacién mas reciente.

Reproducir Reproduce hacia adelante desde la posicién actual del
indicador.
Pausa Detiene la reproduccién en la posicién actual. Haga

clic en Reproducir para reanudarla.

Reproduccién inversa

Reproduce hacia atrds desde la posicién actual del
indicador.

Proteger video...

Muestra el cuadro de didlogo Proteger video.

Desproteger video...

Muestra el cuadro de didlogo Desproteger video.

Restringir video...

Muestra el cuadro de didlogo Restringir video.

No restringir video...

Muestra el cuadro de didlogo No restringir video.

Suprimir video...

Muestra el cuadro de didlogo Suprimir video.

Verificar autenticidad...

Muestra el cuadro de didlogo Verificar autenticidad.

Exportar video...

Muestra el cuadro de didlogo Exportar video.

Cargar video exportado...

Muestra un cuadro de didlogo para seleccionar un
archivo de exportacién. El archivo exportado se

muestra a continuacién en el drbol Exportaciones.
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Comandos del menu Alarmas

Aceptar alarmas seleccionadas Establece todas las alarmas seleccionadas en el
estado de alarma Aceptada y las muestra en la
ventana Imdgenes de Alarma.

Aceptar todas las alarmas nuevas | Establece todas las alarmas nuevas en el estado de
alarma Aceptada.

Borrar todas las alarmas Establece todas las alarmas aceptadas en el estado
aceptadas de alarma Borrada. Se elimina la entrada de Lista de
Alarmas y de la ventana Imdgenes de Alarma.

Borrar alarmas seleccionadas Establece todas las alarmas seleccionadas en el
estado de alarma Borrada. Se elimina la entrada de
Lista de Alarmas y de la ventana Imdgenes de
Alarma.

Flujo de trabajo... Muestra el plan de accidn para la alarma seleccionada
si estd disponible.

Comandos del menu Extras

Agregar favorito Guarda el patrén del panel Imagen actual como una
vista en el Arbol de favoritos.

Agregar marcador Muestra el cuadro de didlogo Anadir marcador.

Desactivar sonido del sistema Desactiva el audio de los paneles Imagen disponibles
y el sonido de la alarma.

Opciones Muestra el cuadro de didlogo Opciones.
Restaurar > Ajustes Restaura los valores predeterminados de fabrica de
predeterminados los ajustes del disefio del monitor, la interfaz de

usuario y las opciones.

Nota:

Esta opcidn tiene en cuenta el nimero méximo
configurado de filas de paneles Imagen que se deben
mostrar en la ventana de imagen.

El nimero predeterminado de filas de paneles Imagen
se restablece solo si no supera el maximo
configurado, que se establece mediante un pardmetro
en BVMS Configuration Client.

Restaurar > Ultimos ajustes Restaura los dltimos valores cargados de los ajustes
del disefno del monitor, la interfaz de usuario y las
opciones.

Nota:

Esta opcidn tiene en cuenta el nimero maximo
configurado de filas de paneles Imagen que se deben
mostrar en la ventana de imagen.
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El ndmero de filas de panel Imagen cargados por
dltima vez se restablece solo si no supera el mdximo
configurado, que se establece mediante un pardmetro
en BVMS Configuration Client.

Comandos del menu Ayuda

Mostrar ayuda Abre la ayuda en linea de BVMS.

Acerca de Muestra un cuadro de didlogo que contiene
informacién sobre el sistema instalado, por ejemplo, el
ndmero de version.

20.9 Cuadro de dialogo Opciones

Ventana principal > menu Extras > comando Opciones
Le permite configurar parametros para utilizar Operator Client.

Consulte
—  Visualizacidn de video con un ancho de banda bajo, Pdgina 109

20.9.1 Pestana Control
Pestana Control

Tiempo de espera para secuencias automaticas [s)
Introduzca el nimero de segundos que debe visualizarse una cdmara en un panel Imagen. Este
intervalo de tiempo también es vdlido para las secuencias de alarma.

Velocidad de control de PTZ
Mueva el regulador deslizante para ajustar la velocidad de control de las cdmaras PTZ.

Tiempo de rebobinado de reproduccidn instantdnea [s)
Introduzca el ndmero de segundos para el tiempo de rebobinado de la reproduccién instantanea.

Mostrar el mapa que contiene la cdmara del panel de imagen seleccionado

Haga clic en esta opcidn para que el mapa de la cdmara del panel Imagen seleccionado obtenga el
enfoque automdticamente. Este mapa se muestra en la ventana Mapa del monitor de Control. Si la
cdmara seleccionada no estd configurada en ningdn mapa, la ventana Mapa se borrara.

El mapa mostrado es el primer mapa encontrado en el drbol Iégico, contando a partir del elemento
raiz, que contiene la cdmara seleccionada.

Si una secuencia de cdmara se estd ejecutando en el panel Imagen seleccionado, el mapa de la
ventana Mapa se actualizard después de cada paso de la secuencia.

Iniciar modo de PTZ al seleccionar el panel de imagen PTZ con el ratén

Seleccione esta opcidn para activar automaticamente el modo PTZ para teclados de IntuiKey en los
siguientes casos:

- Cuando el usuario haga clic en un panel Imagen que muestre una cdmara PTZ.

- Cuando el usuario arrastre una camara PTZ a un panel Imagen.

Reproducciéon VRM preferida
Seleccione la reproduccién de VRM que prefiera.
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~ . . .,
20.9.2 Pestana Visualizacion
Pestafia Visualizacién
Relacién de aspecto del panel de imagen
Para cada monitor conectado, seleccione la relacién de aspecto necesaria para los paneles Imagen de
Operator Client. Utilice 16:9 en el caso de cdmaras HD. Este ajuste sobrescribe el ajuste realizado en
Configuration Client para el arranque inicial de Operator Client.
Mostrar nimero légico
Seleccione esta opcién para visualizar el nimero Iégico de una cdmara en el Arbol Légico.
Direccidn IP visible al imprimir o guardar
Seleccione esta opcidn para que las direcciones IP de los dispositivos del Arbol I6gico estén
disponibles en imdgenes impresas o guardadas.
Posicién de los datos de texto
Seleccione la opcidén deseada para la ubicacién del panel de datos de texto al hacer clic en El
Preferir aceleracién hardware
Tras iniciar sesién en Operator Client, la aceleracién de hardware se habilita de forma predeterminada.
Para deshabilitar la aceleracién de hardware, desmarque la casilla de verificacién.
Este ajuste se mantiene después del siguiente reinicio o de un nuevo inicio de sesién de
Operator Client.
Mostrar informacién de diagndstico en paneles de imagen (activar hasta la desconexién)
Seleccione esta opcidn para mostrar el método de descodificacidn en el panel Imagen.
El método de descodificacién se muestra en la barra de titulo de todos los paneles Imagen abiertos.
Este ajuste no se mantiene después del siguiente reinicio o de un nuevo inicio de sesién de
Operator Client.
Habilitar la linea de tiempo de colores
Seleccione para habilitar la linea de tiempo de colores para las grabaciones. Con la linea de tiempo de
colores habilitada, la grabacién por alarma, la grabacidn previa a la alarma y la grabaciéon de
movimiento se indican mediante colores diferentes.
Consulte
- Ventana Linea de Tiempo, Pdgina 163
20.9.3 Pestana audio
Pestafa Audio
Reproducir audio del panel Imagen seleccionado
Seleccione esta opcidn para activar la reproduccién de audio del video del panel Imagen seleccionado.
Reproduccién de audio multicanal
Seleccione esta opcidn para activar la reproduccién de audio simultanea de todos los videos
visualizados en los paneles Imagen.
Volumen de sonido:
Mueva el regulador deslizante para ajustar el volumen de los sonidos de alarma.
Semi-duplex
Seleccione esta opcidn para activar el modo de semi-duplex para la funcionalidad de
intercomunicacién.
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20.10

20.11

Duplex completo
Seleccione esta opcidn para activar el modo de duiplex completo para la funcionalidad de
intercomunicacidn.

Ventana Arbol Ldgico
H=-r—H
B |
Ventana principal > > Pestafia =

o bien
-

“-> =

Ventana principal > > Pestafia u

Muestra la estructura jerdrquica de todos los dispositivos a los que tiene acceso su grupo de usuarios.
Si se ha conectado a un Enterprise Management Server, el nombre del servidor aparece como prefijo
del nombre de la cdmara.

Solo un administrador puede crear o cambiar el Arbol Lgico en el médulo Configuration Client.

Le permite arrastrar un elemento a los siguientes elementos de la interfaz de usuario:

- Cdmara, mapa, documento a un panel Imagen

—  Todos los elementos a la ventana Arbol de favoritos

- Mapa a la ventana Mapa

- Cémara a la ventana Monitores

Consulte

- Organizar y cambiar el tamafio de los paneles Imagen, Pdgina 45
- Cdmo visualizar una cdmara en un panel Imagen, Pdgina 42

—  Cdmo agregar elementos al @rbol de favoritos, Pagina 71

—  Cdmo iniciar una secuencia de cdmara preconfigurada, Pdgina 47
- Visualizacidn de video con un ancho de banda bajo, Pdgina 109

Ventana Arbol de Favoritos

= K

Ventana principal > > Pestana
o

N ¢
Ventana principal > > Pestafa

Puede agregar todos los elementos del Arbol Légico a una vista en el Arbol de Favoritos para crear su
propio subconjunto del Arbol Légico. Puede mostrar la vista o afiadir o borrar dispositivos de una vista
en cualquier momento.

Al guardar una vista en el Arbol de Favoritos, se guarda la siguiente configuracién:

- La asignacién de cdmaras y de otros objetos a los paneles Imagen

- El patrén del panel Imagen

- El ajuste actual del zoom digital

—  Laseccién de imagen

- El flujo seleccionado (solo disponible en el Modo Directo)

Consulte
—  Cdmo agregar elementos al drbol de favoritos, Pdgina 71
—  Cdmo crear/editar vistas, Pagina 72
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20.12

20.13

Ventana Marcadores

o= [
Ventana principal > > Ficha

o

g > Ficha El

Puede guardar un periodo de tiempo de una vista en directo o una grabacién en un marcador. Un

Ventana principal >

marcador guarda la hora de inicio y la hora de fin, las cdmaras asignadas a la ventana Imagen en el
momento actual y todo el patrén del panel Imagen. Un periodo de tiempo de O segundos es posible.

Los marcadores se guardan en el panel El La eliminacién de un marcador no afecta a las
grabaciones correspondientes. No es posible agregar o eliminar cdmaras desde un marcador. Para
cambiar un marcador, céarguelo, haga los cambios y gudrdelo.

Si se elimina una grabacidn, el marcador correspondiente no se sincronizard. Si se carga, aparece un
panel Imagen en negro.

Si se ha conectado a un Enterprise Management Server, aparece el nombre de la cdmara, con el
Management Server del nombre de esta cdmara como prefijo.

Nota: no agregue mds de 4 cdmaras a un marcador para evitar problemas de rendimiento al cargar el
marcador.

Consulte

—  Edicién de un marcador, Pagina 75
—  Carga de marcadores, Pédgina 75

Ventana Imagen

Ventana principal
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Muestra un nimero variable de paneles Imagen. El minimo es un panel Imagen. Puede visualizar una

cdmara en varios paneles Imagen a la vez.

Permite realizar las tareas siguientes (no todas las tareas estdn disponibles en BVMS Export Player):

- Cambiar el nimero de paneles Imagen que se visualizan.

- Organizar paneles Imagen con gran flexibilidad, cambiar el patrén de los paneles Imagen y
guardar esta organizacién como una vista en el Arbol de favoritos.

- Cambiar del Modo Directo al Modo de Reproduccidn (o a la pantalla de alarma si las alarmas
estan disponibles).

—  Activar o desactivar todas las fuentes de audio (la aplicacién debe estar configurada para el
modo multicanal).

- Iniciar una secuencia.

—  Activar o desactivar las barras de herramientas del panel Imagen.

—  Utilizar la reproduccidn instantanea.

- Utilizar la funcionalidad de interfono.

Consulte
- Cambiar el nimero de filas del panel Imagen, Pdgina 44
- Organizar y cambiar el tamafio de los paneles Imagen, Pdgina 45

20.14 Panel Imagen
Ventana principal
BVMS Export Player solo ofrece un conjunto limitado de funciones.
Le permite mostrar:
- Video en directo procedente de cualquier fuente de video (solo Modo Directo)
—  Video de Reproduccién instantanea
- Video grabado (solo Modo de Reproduccién)
- Mapas
- Documentos (archivos HTML)
- Datos de texto
—  Fuente de grabacién
Un borde azul indica que este panel de imagen estd seleccionado para, por ejemplo, mostrar una
imagen de cdmara.
Nota: solo se muestra la barra de herramientas de un panel de imagen cuando el panel esta
seleccionado.
Si se conecta a un Enterprise Management Server, se muestra el nombre de la cdmara con el nombre
del Management Server de esta cdmara como prefijo en la barra de herramientas del panel de imagen,
si el panel de imagen estd seleccionado.
Las camaras del mapa se muestran como zonas activas. Puede activar una cdmara en el mapa
haciendo doble clic, en el menu contextual, o arrastrandola y soltdndola en un panel Imagen.
Cuando se muestra una cdmara PTZ, puede utilizar la funcién de control de ventana.
Haga doble clic en una cémara en el Arbol Légico para visualizarla en el siguiente panel Imagen libre.
Haga clic con el botdn derecho del ratén en el panel Imagen y haga clic en Propiedades para que
aparezca la ventana Propiedades. Esta ventana muestra informacién sobre la cdmara.
En la pantalla de hora de la barra de herramientas de un panel Imagen en directo siempre aparece la
hora local de la cdmara que se visualiza. En la pantalla de hora de la barra de herramientas de un panel
Imagen de reproduccidn siempre aparece la hora local del video grabado.
Consulte
- Iconos utilizados, Pdgina 148
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- Mostrar datos de texto, Pagina 105

20.15 Cuadro de busqueda
Puede utilizar el cuadro de buisqueda para buscar un elemento en una de las ventanas Arbol Légico,
Arbol de Favoritos o Marcadores.
H=-—H
= R =

1. Ventana principal > > u, o pestana > Haga clic con el botdn
derecho del ratén en el nodo raiz o en el elemento que desee > Haga clic en Busqueda del arbol
O:

En la ventana Arbol Légico, la ventana Arbol de Favoritos o la ventana Marcadores, pulse Ctrl+F.
/
Se abre el cuadro de bldsqueda .

2.  Introduzca una cadena de bldsqueda que represente el nombre para mostrar de un elemento.
La busqueda se activa de inmediato mientras escribe y el primer elemento que coincide con la
cadena de blsqueda aparece resaltado.

Si la cadena de busqueda no se encuentra, el color de fondo del cuadro de bisqueda cambia.

3. Hagaclicen *™oen ™ para resaltar el elemento coincidente anterior o el siguiente.

La bdsqueda se realiza en todos los elementos del arbol que coinciden con la cadena de
busqueda y no solo en los elementos del nodo de érbol seleccionado.

4. Hagaclicen X para cerrar el cuadro de busqueda.

20.16 Ventana Exportaciones
o o ) |L

Ventana principal > > Pestana

Puede importar datos de video exportados, mostrarlos en un panel de Imagen, buscar datos concretos

y volver a descargarlos.

Consulte

—  Cdmo exportar datos de video, Pagina 90

—  Cargar el video exportado, Pdgina 96

20.17 Ventana Mapa
H-rE
= S e &
Ventana principal > > Arrastre un mapa de ® i pestana
o
H-rE
- -E- {":}

Ventana principal > > Arrastre un mapa de B pestafa

Muestra un mapa del sitio. No puede mostrar contenido de video y no se limita a la relacién 4:3.

Si el mapa no se puede mostrar por completo en la ventana Mapa, puede arrastrarlo. Aparecerd un

cursor especial.

Haga clic para obtener instrucciones paso a paso:

- Mostrar un mapa del sitio, Pdgina 64
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20.18 Ventana Control de PTZ
o
(= s
Ventana principal > > pestana Control de PTZ
N
‘el
La ventana se activa cuando una camara PTZ o una cdmara con giro e inclinacién aparece en
el panel Imagen seleccionado.
Le permite controlar una cdmara que aparece en el panel Imagen seleccionado con las funciones
correspondientes.
- - Haga clic para acercar o alejar la imagen digitalmente. Estos controles se
activan cuando se selecciona una cdmara PTZ.
Haga clic en una flecha o arrastre el joystick al centro para girar la
cdmara en todas las direcciones.
- - Haga clic para acercar el dngulo de imagen (dngulo de acercamiento) o para alejar
el angulo de la imagen (dngulo de alejamiento).
- - Haga clic para enfocar de cerca o de lejos.
- - Haga clic para cerrar o abrir el iris.
Posiciones prefijadas:
Seleccione una entrada para mover el control de PTZ a la posicién predefinida.
]
Haga clic para guardar la posicién actual de la cdmara de PTZ en la entrada de posicién prefijada
seleccionada.
Comandos AUX:
Seleccione una entrada para ejecutar este comando.
I .
20.19 Ventana Linea de Tiempo
. . H h ~ L I
Ventana principal > > Pestana
Le permite controlar la reproduccién de videos grabados. Puede visualizar varias cdmaras a la vez.
La reproduccién de audio sdlo es posible cuando reproduce el video a velocidad normal.
Si estd autorizado para visualizar videos grabados, también podra escuchar el audio de la grabacidn.
Si selecciona otra zona horaria, la linea de tiempo cambia de forma correspondiente.
Le permite desplazarse por los videos grabados. La reproduccién de todos los paneles imagen que se
muestran estd sincronizada.
Hay varias opciones que permiten realizar una busqueda precisa de las escenas.
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La linea de tiempo para grabaciones en Operator Client y BVMS Export Player muestra la siguiente

informacién indicada por color o sombreado:

Grabacién

Color

Grabacidn continua

Pérdida de grabacién/sin grabacién

Grabacién protegida

Rayas diagonales en color gris oscuro sobre el color original

(por ejemplo: )

Grabacidn restringida

Rayas diagonales en color gris oscuro sobre el color original

(por ejemplo: -)

Audio

Datos aln no cargados

Resultado de la busqueda

Grabacidn por alarma

Grabacién previa a la alarma

Grabacién de movimiento

Para mostrar la Iinea de tiempo de colores para la grabacién de alarma, previa a la alarmay

movimiento, habilite la linea de tiempo de colores en la pestafia Visualizacién. Consulte el capitulo

Pestafia Visualizacidn, Pdagina 158.

;s 1 2 o4 8 &

Mueva el control deslizante para ajustar la velocidad de reproduccién de las
cdmaras visualizadas.

Use los controles para controlar la reproduccidn de las cdmaras visualizadas.

De izquierda a derecha:

—  Saltar a la grabacién mds antigua.

- Retroceder fotograma a fotograma sin importar el tipo de fotograma.

- Reproducir hacia atrds. Es posible cambiar la velocidad de reproduccidn
con el control deslizante de velocidad.

- Detener la reproduccién o reproducir hacia atrds.

- Reproducir; puede cambiar la velocidad de reproduccién con el control
deslizante de velocidad.

—  Avanzar fotograma a fotograma sin importar el tipo de fotograma.

—  Saltar a la grabacién mds reciente

2020 4:53:34 AM

tiempo.

Introduzca el tiempo de posicionamiento rdpido del indicador en la linea de

Haga clic parair a la hora.

Haga clic para seleccionar un tipo de bldsqueda.
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Muestra el tipo de bldsqueda seleccionado, por ejemplo Busqueda de videos
por evento.

Haga clic para pasar al resultado de la busqueda anterior.

Haga clic para pasar al resultado de la bisqueda siguiente.

Haga clic para eliminar todos los resultados de bldsqueda.

Haga clic para mostrar el cuadro de didlogo Exportar video.

Muestra todas las cdmaras que se visualizan en la ventana de imagen.
Si se conecta a un Enterprise Management Server, aparece el nombre de la
cdmara, con el Management Server del nombre de esta cdmara como prefijo.

GOOAM TAOAM EODAM 00 AM OO AN 110 Ie H £ H 4
Muestra las lineas de tiempo de las cdmaras presentes en la lista de cdmaras.

Permite utilizar la funcidén de posicionamiento rapido de tiempo para reproducir
los videos correspondientes.

Consulte

—  Cdémo cambiar la velocidad de reproduccidn, Pagina 84

—  Uso de la linea de tiempo, Pdgina 83

- Buscar entradas del diario de registros, Pagina 101

—  Cdémo exportar datos de video, Pdgina 90

—  Comprobacidn de la autenticidad de los datos de video, Pdgina 87
—  Proteger o desproteger video, Pdgina 85

—  Restringir o anular la restriccién de video, Pagina 84

—  Cdmo eliminar datos de video, Pdgina 86

—  Cargar el video exportado, P4dgina 96
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Accesos directos del teclado

En esta seccién se enumeran los accesos directos del teclado disponibles para el disefio de un teclado

en EE.UU.

+ indica que cada tecla se debe pulsar simultdneamente (por ejemplo, Control+z significa que se
deben pulsar la tecla Control y la tecla z simultdneamente).

En el CD de configuracién encontrara un archivo Acrobat para la impresién. El nombre del archivo es

keyboard_layout_en.pdf.

21.1 Controles generales
Funcién Tecla de acceso directo
Visualizar la ayuda en linea F1
Cambiar el nombre (por ejemplo enlos | F2
favoritos)
21.2 Controles de reproduccion
Funcién Tecla de acceso directo
Iniciar/detener la reproduccion Espacio
Fotograma anterior ,
Fotograma siguiente
Establecer la direccién hacia adelante Entrar
Establecer la direccién hacia atrds Retroceso
Saltar a la grabacién mds antigua Inicio
Saltar a la grabacién mas reciente Fin
Aumentar la velocidad de reproduccién | Re Pdg
Reducir la velocidad de reproduccién Av Pag
213 Controles de la ventana Imagen
Los atajos de teclado siguientes solo funcionan mientras el foco estd en la ventana de imagen.
Funcién Tecla de acceso directo
Mover el panel Imagen seleccionado Teclas de cursor
Cerrar panel Imagen Supr,
Cerrar todos los paneles Imagen Control + Supr
Mostrar menos filas del panel Imagen F7
Mostrar mads filas de paneles Imagen F8*
Mostrar/ocultar barras del panel Imagen | F9
*Nota: no es posible mostrar m3s filas de paneles Imagen que el maximo
configurado, que se establece mediante un pardmetro en BVMS
Configuration Client.
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22

Solucidon de problemas

En este capitulo, encontrard informacidn para solucionar problemas conocidos que pueden surgir
durante el uso de BVMSOperator ClientBVMS Export Player.

Problemas con los ajustes en el control de grabacién de la tarjeta de sonido

Problema

Causa

Solucién

La retroalimentacidn tiene lugar
cuando se utiliza un micréfono
para la funcionalidad de

intercomunicacion.

En el control de grabacién de la
tarjeta de sonido se debe
seleccionar el micréfono, no la
mezcla estéreo (u otro
elemento).

Operator Client comprueba el
archivo de configuracién
durante el inicio y cambia los
ajustes en el control de
grabacién de la forma
correspondiente. Este archivo
de configuracidén contiene una
entrada predeterminada que
puede que no coincida con la
configuracién del sistema. Este
ajuste se restaura durante cada
inicio de Operator Client.

Cambiar el ajuste en el archivo
de configuracion de
Operator Client a micréfono.

22.1 Restablecimiento de la conexion a un teclado IntuiKey
1. Vuelva a enchufar el cable o espere hasta que la estacién de trabajo tenga conexién de nuevo.
El mensaje Off Line desaparece.
2. Pulse la tecla multifuncién Terminal para acceder a BVMS.
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